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Hinweis: Um die Vergleichbarkeit der Inhalte zu gewahrleisten, basiert der Bericht auf europaweit
einheitlichen Fragestellungen und Inhaltsrichtlinien, die von Cedefop in englischer Sprache ausgege-
ben und fur die deutsche Fassung dieses Berichtes unveréandert (d.h. untibersetzt) belassen wurden.
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Executive Summary

Der vorliegende Policy Report ist Teil des Cedefop ReferNet Arbeitsprogramms 2008, fir
dessen Durchfiihrung in Osterreich die abf-austria verantwortlich zeichnet. Der Bericht en-
thalt die wichtigsten Informationen tber den ,national progress in VET towards EU policy
goals within the framework of the Copenhagen process and according to the policy priorities
defined in the Helsinki Communiqué” (vgl. Specification for ReferNet 2008 work programme).

Der Hauptteil des Berichtes gliedert sich in sieben Policy Bereiche, die von den Bildungs-
ministerinnen als prioritar fur die nationale Politikgestaltung im Berufsbildungsbereich identi-
fiziert wurden (vgl. Zusammenfassung unten). Das einleitende Kapitel des Berichtes ist
sozio-6konomischen und arbeitsmarktrelevanten Aspekten gewidmet, vor deren Hintergrund
die nationale Politikgestaltung besser verstanden werden soll. Das abschlieRende Kapitel
gewahrt einen Ausblick auf mégliche bildungspolitische Prioritéaten fir die Zeit nach 2010, in
dem der Lissabon-Prozess zu Ende geht.

Die sieben Policy Bereiche lassen sich wie folgt zusammenfassen:

Improving access to and equity in VET:* Die Berufsbildung spielt in der 6sterreichischen
Bildungslandschaft eine wesentliche Rolle. Trotz der im europaischen Vergleich hohen Teil-
nahmequoten sind die Aufrechterhaltung der Attraktivitat der Berufsbildung sowie deren
Ausbau und kontinuierliche Weiterentwicklung wichtige Ziele der Bildungspolitik. Eine Viel-
zahl an MafRRnahmen wurde daher zur Erreichung dieser Ziele seit 2002 eingeleitet bzw.
durchgefihrt. Dazu zahlen insbesondere Initiativen zur Steigerung der Flexibilisierung und
Erhéhung der Durchlassigkeit (z. B. Modularisierung der Lehrlingsausbildung), zur Intensivie-
rung der Bildungs- und Berufsberatung (z. B. Schaffung eines Netzwerkes von Lehrstellen-
beraterlnnen) sowie zur Verbesserung der Qualitat (z. B. Schaffung der Qualitatsinitiative
QIBB). Zudem wurden und werden MalRnahmen gesetzt, um den Zugang zur beruflichen
Bildung fur alle Personen zu erméglichen bzw. zu erleichtern, etwa durch die Integrative Be-
rufsausbildung.

Lifelong learning through VET: Durch eine Reihe von Policy Malinahmen wird u. a. das
Ziel verfolgt, die Durchlassigkeit zwischen den einzelnen Berufshildungsschienen zu erho-
hen. In Ergdnzung der bisherigen Berufsreifeprifung wird es ab Herbst 2008 Modelle zur
parallelen Vorbereitung auf einen beruflichen Abschluss und eine Reifepriifung geben. Zu-
dem werden gegenwartig Bildungsstandards fiir berufsbildende Schulen pilotiert, um Schnitt-
stellen besser zu definieren und Ubergange zu erleichtern. Die Erarbeitung einer nationalen
Strategie fur Lifelong Guidance soll alle Bereiche des Bildungswesens und alle Altersgrup-
pen umspannen. Sie soll Teil einer umfassenden und kohérenten Lifelong Learning-Strategie
werden. Die dsterreichische Bildungskultur ist traditionell stark auf die formale berufliche
Erstausbildung ausgerichtet. Nichtsdestotrotz gewinnt, auch aufgrund der Diskussionen auf
europaischer Ebene, das Thema der Erfassung und Validierung von non-formal und informell
erworbenen Kompetenzen zunehmend an Bedeutung. Dazu gibt es vielfach lokale und regi-
onale Initiativen. Auf nationaler Ebene lasst sich das Beispiel der Weiterbildungsakademie
(WBA) nennen, in der sich angehende Erwachsenenbildnerinnen ihre bereits vorhandenen
Kompetenzen zur Erlangung des WBA-Zertifikats bzw. -Diploms anrechnen lassen kdnnen.

1) Um die Vergleichbarkeit der Inhalte zu gewéhrleisten, basiert der Bericht auf europaweit einheitlichen Frage-
stellungen und Inhaltsrichtlinien, die von Cedefop in englischer Sprache ausgegeben und fiir die deutsche Fas-
sung dieses Berichtes unverandert (d.h. uniibersetzt) belassen wurden.
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Improving quality of VET: Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung haben sich in den
letzten funf Jahren als zentrale bildungspolitische Ziele im Schulbereich etabliert. Dabei
zeichnet sich in Osterreich eine Schwerpunktverlagerung von zentraler Input- zu Prozess-
und vor allem zu Outputsteuerung ab. In die seit 2005/06 laufende Qualitatsinitiative Berufs-
bildung (QIBB) sind alle Ebenen des Bildungssystems systematisch eingebunden. Durch die
Einfuhrung von Bildungsstandards und den darauf beruhenden Testierungen soll ein weiterer
Schritt in Richtung Qualitatsverbesserung gesetzt werden. Im Bereich der dualen Berufsaus-
bildung wird derzeit die Lehrstellenférderung neu ausgerichtet; sie wird sich hinklnftig u. a.
auch an Qualitatsaspekten orientieren. Die Aus- und Weiterbildung von Lehrkraften in der
beruflichen Bildung wurde 2006 durch die Umwandlung der postsekundaren Akademien in
Padagogische Hochschulen auf die tertiare Bildungsstufe gehoben.

Strengthening the links between VET and the labour market: Die Verbindung von berufli-
cher Aus- und Weiterbildung mit dem Arbeitsmarkt wird in Osterreich durch institutionalisierte
Kooperationen der zustandigen Behdrden und der Sozialpartner gesichert. Policy MalRnah-
men wurden und werden im Bereich der dualen Berufsausbildung vor allem durch die Einfiih-
rung finanzieller Anreize zur (zusatzlichen) Lehrlingsaufnahme (z. B. Blum-Bonus, Kosten-
entlastung fur Lehrbetriebe) sowie durch die Neugestaltung der Lehrberufslandschaft (z. B.
Integrative Berufsausbildung, Modularisierung, Einfihrung neuer Lehrberufe) gesetzt. Durch
die Zusammenarbeit von Bildungsinstitutionen mit den Sozialpartnern soll auch gewahrleistet
werden, dass den qualifikatorischen Anforderungen der Wirtschaft in der Aus- und Weiterbil-
dung friihzeitig Rechnung getragen wird.

Governance and funding: Die 6sterreichischen Governance- und Finanzierungsstrukturen
im Berufsbildungsbereich sind grundsétzlich von sehr stabilen Grundstrukturen gekenn-
zeichnet. Veranderungen sind seit 2002 im Bereich der Administration etwa durch die Einfih-
rung der Universitdtsautonomie durchgefihrt worden. Gegenwartig wird Uber eine neue
Schulverwaltung diskutiert, die den Prinzipien des New Public Managements (Transparenz,
Accountability, Responsibility etc.) folgen soll. Ziele sind u. a. der Ausbau der Schulautono-
mie, die Schaffung regionaler Bildungsdirektionen sowie hdherer budgetarer Spielraum fir
die Schulen. Im Bereich der Finanzierung der Berufsbildung ziel(t)en Policy MaRRnahmen seit
2002 auf eine Kostenentlastung fiir Lehrbetriebe ab. Zudem wurde der im Jahr 2000 einge-
fuhrte Bildungsfreibetrag fur Unternehmen 2002 auf interne Schulungen ausgeweitet und fur
die berufliche Weiterbildung Bildungsgutscheine eingefihrt.

EU tools and geographic mobility within VET: Die auf europaischer Ebene entwickelten
Instrumente EQR, ECVET und Europass haben insgesamt einen hohen Stellenwert im dster-
reichischen Berufsbhildungssystem. Gegenwartig wird unter weit reichender Beteiligung aller
Stakeholder ein Nationaler Qualifikationsrahmen geschaffen. Parallel dazu wird an einer ver-
starkten Orientierung an Lernergebnissen gearbeitet. Zur moglichen Implementierung von
ECVET wurden Vorarbeiten zur Uberprifung der ,ECVET-Tauglichkeit der beruflichen Bil-
dung durchgefihrt. Zudem ist es ein bildungspolitisches Ziel, qualifizierende Mobilitat in der
Berufshildung als Teil der Internationalisierungsstrategie zu forcieren. Den Europass Instru-
menten wird in diesem Zusammenhang eine grof3e Bedeutung beigemessen.

Development of VET statistics: Fir die Analyse der beruflichen Aus- und Weiterbildung in
Osterreich liegen statistische Datenséatze vor, die auf sektoraler, regionaler und nationaler
Ebene (z. B. Bildungsstatistik) sowie im Rahmen internationaler Erhebungen (z. B. Labour
Force Survey) erstellt werden. Ziel ist eine kontinuierliche Verbesserung und Ausweitung des
Datenangebotes, etwa durch die Herausgabe eines Nationalen Bildungsberichtes.
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Redaktionelle Anmerkungen

Die in den einzelnen Kapiteln angefiihrten Policy MaRnahmen verfolgen zumeist nicht nur
ein bildungspolitisches Ziel, sondern mehrere. Sie wurden daher h&ufig auch mehrfach ange-
fuhrt und durch entsprechende Querverweise gekennzeichnet.

Der vorliegende Bericht wurde unter Federfliihrung des Instituts fir Bildungsforschung der
Wirtschaft (ibw) von einem Autorinnenteam aus den ReferNet Austria Konsortium-
Institutionen 3s, IHS und 6ibf erstellt (vgl. Theme 10). Das ReferNet Austria ist ein Projekt
der abf-austria. Die Autorinnen danken dem Bundesministerium fir Unterricht, Kunst und
Kultur (BMUKK), dem Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit (BMWA) sowie den Sozi-
alpartnern fir wertvolle Hinweise und Ergédnzungen.
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1 National political and socio-economic context

1.1 National political/policy-context

Die Berufshildung spielt in der dsterreichischen Bildungslandschaft eine bedeutende Rolle.
Ausdruck dafur ist vor allem das breite und vielfaltige Angebot an Berufsbildungsprogram-
men, das unter den Lernenden grofRe Akzeptanz findet. So wahlen etwa 80 % aller Schiile-
rinnen nach der Pflichtschule einen beruflichen Bildungsgang auf der oberen Sekundarstufe.
Die Aufrechterhaltung der Attraktivitat der beruflichen Bildung sowie deren Ausbau und kon-
tinuierliche Weiterentwicklung ist ein explizites Ziel der Berufsbildungspolitik, das auf allen
Kompetenzebenen hohe Prioritét hat.

Osterreich ist ein weitgehend einheitlicher Bildungsraum, der grofteils zentral auf Bun-
desebene geregelt wird. Die rechtliche Gestaltung der Berufsbildung ist zwischen mehreren
Ministerien aufgeteilt. Korporatistische Elemente in der bildungspolitischen Entscheidungs-
findung sind durch die Einbeziehung der Sozialpartner gegeben. Der Weiterbildungsbereich
ist hingegen relativ ungeregelt. Die Weiterbildungsanbieter sind in der Gestaltung und orga-
nisatorischen Durchfihrung ihrer Bildungsangebote weitgehend autonom.

Die groRRe Zahl der Akteure und die unterschiedlichen Zusténdigkeiten fuhren in den einzel-
nen Bereichen des Berufsbildungssystems zu unterschiedlichen Mustern der Politikgestal-
tung und Administration:

Berufsbildende mittlere und héhere Schulen, BMHS (Sekundarstufe Il, ISCED 3 und 4):
Das Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) fungiert als oberste Auf-
sichtsbehorde aller BMHS und ist u. a. fur die Ausarbeitung der Schulgesetze verantwortlich.
Fur die Vollziehung sind auf regionaler Ebene die Landesschulrdte zustandig. Eine Reihe
von Aufgabenbereichen von Schulen bestimmter Fachrichtungen fallen in den Kompetenzbe-
reich anderer Ministerien, etwa in jenen des Gesundheitsministeriums (Schulen fir nicht-
arztliche Gesundheitsberufe) oder des Landwirtschaftsministeriums (land- und forstwirt-
schaftliche Schulen). Die Sozialpartner sind bei berufshildenden Schulen berechtigt, zu Ent-
wirfen von Schulgesetzen, Lehrplanen etc. Stellung zu nehmen. Initiativen zu Policy Maf3-
nahmen gehen im Bereich der BMHS h&ufig vom BMUKK aus und werden oft durch europé-
ische Entwicklungen angereqgt.

Duale Berufsausbildung (Sekundarstufe Il, ISCED 3): Der betriebliche Teil der Lehrlings-
ausbildung féllt in die Kompetenz des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Arbeit (BMWA),
das u. a. das Berufsausbildungsgesetz ausarbeitet. Fir die Administration und Organisation
sind die Lehrlingsstellen zustandig, die bei den Landeswirtschaftskammern angesiedelt sind.
Fur den schulischen Teil der Ausbildung ist das BMUKK verantwortlich (u. a. fir die Ausar-
beitung von Gesetzesentwirfen und Rahmenlehrplanen), das in der Vollziehung vom Lan-
desschulrat unterstitzt wird. Die Sozialpartner sind maRRgeblich an der Gestaltung der dualen
Berufsausbildung beteiligt. Sie initiieren vielfach die Einfihrung neuer oder Modernisierung
bestehender Lehrberufe, erstellen Gutachten iber Anderungen in der Lehrberufslandschaft
und geben Ansté3e fir Policy MaRnahmen. Zudem sind sie zur Mitgestaltung der Berufs-
schullehrplane eingeladen.

Fachhochschulen, FH (Tertiarstufe, ISCED 6): Fachhochschul-Erhalter (z. B. Gemeinden,
Bundeslander, Sozialpartner) initiieren FH-Studiengange und sind fur deren Errichtung und
Erhaltung zustandig. Das BMUKK finanziert einen GrofR3teil der Kosten eines Studienplatzes,
den Rest Ubernimmt der Erhalter. Der Fachhochschulrat sorgt fuir die externe Qualitatssiche-
rung und gibt u. a. auch Anst63e fur Policy Mal3nhahmen.
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Berufliche Weiterbildung: Im Bereich der beruflichen Weiterbildung gibt es keine explizit
definierten rechtlichen und bildungspolitischen Aufsichtsfunktionen fir den Gesamtbereich.
Der Gesetzgeber hat lediglich einige Rahmengesetze erlassen und politische Verantwort-
lichkeiten fir bestimmte Bereiche (z. B. fir Forderungen) vorgesehen. Fir die berufliche
Weiterbildung im schulischen Bereich tragt das BMUKK die Verantwortung, fur die Weiterbil-
dung an Hochschulen das Bundesministerium fur Wissenschaft und Forschung (BMWF). Die
Anbieter beruflicher Weiterbildung in nicht (hoch-)schulischen Weiterbildungseinrichtungen
sind weitgehend autonom und grof3teils den Marktbedingungen von Angebot und Nachfrage

unterworfen.

Abb. 1: VET priorities

No. | Policy priority

Main causes
and reasons

Policy approach

Erhéhung der
Durchlassigkeit

Vermeidung von Bildungssack-
gassen; Ermdglichung des Zu-
ganges zur hdchsten Ausbil-

Einfuhrung der Moglichkeit zur
zeitgleichen Absolvierung von
Lehre und Berufsreifepriifung;
verstarktes Problembewusstsein

1. dungsstufe fir alle Lernenden; Uber die Sichtbarmachung und
(vgl. 2.2.1, 3.1, 3.2.2, bessere Verzahnung von Aus- Anerkennung informellen Ler-
7.3.2) und Weiterbildung im Sinne von nens; Anerkennung der Berufser-

LLL fahrung als Zugang zu weiterfiih-

renden Ausbildungen
Erstellung eines Schaff he T Entwicklung eines NQR unter
Nationalen cha lJt)ngkyon menr ral?spa—d Einbeziehung aller relevanten
Qualifikations- renz; objektivere Darstellung der | gioy oyo1der — Konsultationsver-
2. | rahmens Abschlisse im internationalen fahren: verstarkte Ausrichtun

Vergleich; ' L g

EU-Empfehlung auf Lernergebnisorientierung;
(vgl. 7.2.1.,7.2.2) Teilnahme am Bologna-Prozess
Lernergebnis- Schaffung von mehr_Transpa_rgnz Erstellung von lernergebnisorien-
orientierung und besserer Vergleichbarkeit; tierten Bildungsstandards; Um-

3. Erhéhung der geografischen : 9 ’

Mobilitat: fqrmul|erqu von Lehr- und Aus-
(vgl. 7.3.2) EU-Empfehlung bildungsplanen
Aufbau eines Qualitatsmanage-
Ausbau der Kontinuierliche Verbesserung mentsystems in der beruflichen
Qualitatssicherung des Bildungsangebotes; transpa- | Bildung (QIBB); Erstellung von
4. rente Darstellung und Sicherung | Bildungsstandards; Neuausrich-

(vgl. 4.2.1, 4.2.2)

von Lernergebnissen; EU-
Empfehlung

tung der Lehrstellenférderung, u.
a. Orientierung an Qualitétsas-
pekten

Intensivierung der
Bildungs- und Be-
5. | rufsberatung

(vgl. 2.1.1, 3.2.2)

Optimierung des Matching-
Prozesses zwischen Angebot
und Nachfrage am Arbeitsmarkt;
Ausgleich von Informationsdefizi-
ten von Jugendlichen

Bessere Vernetzung von Bil-
dungsinstitutionen und Ausbil-
dungsanbietern; verstarkte Ko-
operation Wirtschaft-Schule

Bildungsgarantie bis
zum 18. Lebensjahr

(vgl. 2.1.1, 3.2.1)

Senkung des Anteils der Jugend-
lichen ohne Abschluss auf Se-
kundarstufe II; Sicherung der
Jugendbeschéftigung durch Zu-
gang zu weiterfiihrender Bildung

Erhéhung der Anzahl von Schul-
platzen an berufsbildenden Schu-
len; Ausbildungsangebote durch
das Arbeitsmarktservice, die
gesamte Ausbildungen bis zum
Lehrabschluss umfassen
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Anpassung der
Lehr-und

Anpassung an Branchenbedrf-
nisse/Veranderungen des Ar-

Erweiterung der Handlungsspiel-
raume durch Einfihrung der
Lehrplanautonomie; Modularisie-
rung der Lehrlingsausbildung;

7. | Ausbildungsplane beitsmarktes; bessere Abstim- vontinuierlich d
mung Bildung-Wirtschaft; Erho- OE’[IHUIEI’IC c ,.Alxnpassulr?g er
(vgl. 5.4.1, 5.4.2) hung der Flexibilitat Lehr- und Ausbildungsplane
' (neue Lehrberufe, neue Schwer-
punkte)
. : Ausarbeitung einer umfassenden
Férderung des Gesel[schaftllc_he Entwicklungen und koharenten LLL-Strategie:
lebensl und wirtschaftliche Veranderun- 2
ebenslangen o L Schaffung von Rahmenbedingun-
Lernens gen in einer globalisierten Welt . i i
8. machen LLL wichtig fiir jede/n gen, Anreizstrukturen; Verbesse
Einzelne/n; Aufrechterhaltung der rung der An.rechent?ar'kelten von
vgl. 3.1. e N ,
(vgl. 3.1.1) Beschaftigungsfahigkeit Lernergebnissen, die in allen
Lernkontexten erworben werden
Weiterentwicklun Verstarkte Nachfrage nach Absol- . i
des Eronhoch hg .| ventinnen von Technik-, Natur- Bedarfsggrechte Bildungsangebo
es ecnnochschl wissenschaften- und technikna- te — Ausrichtung der Inhalte an
9. | bereichs hen Dienstleistunasstudiendan Bediirfnisse der Wirtschaft; Schaf-
en: berufsbe Ieitgende Bildgl]m s- fung berufsbegleitender Bildungs-
(vgl. 5.1) gen, 9 g angebote
angebote
Neuorganisation der
Lehrerinnenausbil- | Aufwertung der Lehrerlnnenaus- | Umwandlung der bisherigen Bil-
10. | dung bildung; bessere internationale dungseinrichtungen zu Padagogi-

(vgl. 4.3.1)

Vergleichbarkeit

schen Hochschulen

Quellen: BMUKK, BMWA, FHR

1.2 Socio-economic context

Die osterreichische Volkswirtschaft befindet sich derzeit in einer Phase der Prosperitat. Im
Gegensatz zum Jahr 2003 hat sich das Wachstum des Bruttoinlandsprodukts (BIP) mehr
als verdoppelt und liegt 2007 bereits Uber dem EU-Durchschnitt.

Abb. 2: Wachstumsrate des realen BIP (prozentuelle Veranderung zum Vorjahr)

2003 2004 2005 2006 2007
Osterreich 1,2 2,3 2,0 3,3 3,4
EU (27 Lander) 1,3 2,5 1,9 3,0 2,9
EU (25 Lander) 1,3 2,5 1,8 3,0 2,8

Quelle: Eurostat

Entsprechend der Dynamik dieser Entwicklung ist im selben Zeitraum die Beschéaftigungs-
quote gestiegen und die Zahl der Arbeitslosen gesunken. 2007 war die Beschaftigungsquote
héher und die Arbeitslosenquote niedriger als die betreffenden EU-Durchschnitte. Die aktuell
gunstige wirtschaftliche Situation wirkte sich auch auf das Ausmal der Jugendarbeitslosig-
keit aus: Lag die Arbeitslosigkeit von Personen unter 25 Jahren 2005 noch bei 10,3 %, sank
diese zwei Jahre spater um 1,7 Prozentpunkte auf 8,6 %.




Sabine Tritscher-Archan, Thomas Mayr (Hrsg.) Berufsbildungspolitik in Osterreich

Abb. 3: Beschéaftigungsquote (in %)

2003 2004 2005 2006
Osterreich 68,9 67,8 68,6 70,2
EU (27 Lander) 62,6 62,9 63,5 64,5
EU (25 Lander) 63,0 63,3 64,0 64,8

Quelle: Eurostat

Abb. 4: Arbeitslosen- und Jugendarbeitslosenquote (in %)

insgesamt| 2003 2004 2005 2006 2007

Osterreich 4,3 4.8 5,2 4,7 4.4
EU (27 Lander) 8,9 9,0 8,9 8,2 7.1
EU (25 Lander) 9,0 9,0 8,9 8,2 7,2
bei Personen unter 25 Jahren| 2003 2004 2005 2006 2007

Osterreich 8,1 9,4 10,3 9,1 8,6
EU (27 Lander) 18,0 18,4 18,3 17,1 15,4
EU (25 Lander) 17,8 18,2 18,2 16,9 15,2

Quelle: Eurostat

Aus analytischer Sicht spielen nicht nur konjunkturell bedingte Entwicklungen eine Rolle in
der Formulierung und Konzipierung bildungspolitischer MaRnahmen und Handlungen son-
dern auch langerfristige, strukturell bedingte Trends. In Osterreich zahlen die folgenden zu
den wichtigsten:

Demographischer Wandel: In Osterreich zeigen sich demographische Wandlungserschei-
nungen u. a. in einem ricklaufigen Anteil junger Menschen und einer tendenziell steigenden
.Uberalterung” der Gesellschaft. Das zeigt sich typischerweise im steigenden Pensionsan-
trittsalter.

Abb. 5: Anteil der unter 15-Jahrigen an der Gesamtbevélkerung (in %)

2003 2004 2005 2006 2007
Osterreich 16,5 16,3 16,1 15,9 15,6
EU (27 Lander) 16,6 16,4 16,2 16,0 15,8
EU (25 Lander) 16,6 16,4 16,2 16,0 15,9

Quelle: Eurostat

Abb. 6: Durchschnittliches Pensionsantrittsalter

2003 2004 2005 2006
Osterreich 58,8 - 59,9 61,0
EU (27 Lander) 61,0 60,5 61,0 61,2
EU (25 Lander) 61,0 60,5 60,9 61,0

Quelle: Eurostat
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Migration: Zwischen 2001 und 2006 stieg die Zahl der in Osterreich lebenden Personen mit
nicht-sterreichischer Staatsangehdrigkeit um etwa 6 %.

Abb. 7: Anteil an Personen mit nicht-6sterreichischer Staatsangehdrigkeit

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Anzahl der

766.055 731.631 755.124 765.303 788.609 814.065
Personen

Quelle: Eurostat

Sektoraler Wandel: Wie in anderen EU-Landern gewann auch in Osterreich in den letzten
zehn Jahren der Tertiarsektor an Bedeutung.

Abb. 8: Erwerbstatige nach Wirtschaftssektoren (in %)

1995 2006
Priméarsektor 7.4 55
Sekundarsektor 31,8 28,2
Tertiarsektor 60,7 66,3

Quelle: Statistik Austria

Die wachsende Wissens- und Informationsgesellschaft: In den letzten zehn Jahren hat
sich Osterreich deutlich in Richtung einer Informations- und Wissensgesellschaft bewegt. Ein
Indikator dafiir ist die zunehmende Technologisierung des Privat- und Berufslebens — wie
sich am Anstieg der Internet-Zugangsdichte zeigen lasst.

Abb. 9: Internet-Zugangsdichte: Haushalte mit Internet-Zugang (in %)

2004 | 2005 | 2006 | 2007
Osterreich 45 47 52 60
EU (27 Lander) 40 48 49 54
EU (25 Lander) 42 48 51 56

Quelle: Eurostat
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1.2.1 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Integrationsplattform

B. Outline of the policy/measure:

In Osterreich leben rund 1,4 Millionen Menschen mit Migrationshintergrund. Das entspricht
knapp einem Funftel der Bevolkerung. Obwohl der Grof3teil von ihnen gut in die Gesellschaft
integriert ist, funktioniert der Integrationsprozess nicht immer optimal. Um diese Situation zu
verbessern, wurde 2007 durch das Bundesministerium fir Inneres (BMI) die im Regierungs-
programm 2007-2010 vorgesehene Integrationsplattform ins Leben gerufen. Es handelt sich
dabei um eine Diskussions- und Kooperationsplattform, in der viele Akteure auf Bundes-,
Landes- und Gemeindeebene mit Integrationsvereinen, NGOs, Religionsgemeinschaften, mit
der Wirtschaft und vielen anderen Einrichtungen zusammenarbeiten. Ziel der Plattform ist es,
Vorschlage zur Verbesserung der Integration aller Menschen mit Migrationshintergrund zu
erarbeiten. Betroffen sollen dabei alle Bereiche des gesellschaftlichen Lebens sein — vom
Wohnungsbereich bis zur Bildung und zum Arbeitsmarkt.

Am 15. Oktober 2007 fand in Wien die Er6ffnungskonferenz statt. Weiters wurde eine eigene
Website eingerichtet (www.integration.at), auf der jede/r Osterreicherin die Moglichkeit hat,
Vorschlage zur Verbesserung der Integration abzugeben. Dartiber hinaus haben Expertin-
nen vom BMI und dem Osterreichischen Integrationsfonds gemeinsam mit Fachleuten aus
Wissenschaft und Praxis einen Sammelband mit dem Titel ,gemeinsam kommen wir zu-
sammen® erstellt, der das Integrationsthema aus unterschiedlichen Blickwinkeln (u. a. zu
.Bildung und Sprache” sowie zu ,Arbeitsmarkt und Wirtschaft”) betrachtet und eine ldeen-
sammlung von Vorschlagen enthalt. Der Sammelband wurde im Janner 2008 auf der Websi-
te der Integrationsplattform veréffentlicht und soll die Diskussion weiter anregen. Zwischen
April und Mai 2008 gab es zudem eine weit reichende Informationsoffensive unter dem Titel
Lour 2008“. In allen Bundeslandern hatten Menschen dabei die Méglichkeit, mit Expertinnen
und Betroffenen zu diskutieren.

Bis zum Sommer 2008 soll aufbauend auf den Sammelband und den eingelangten Vor-
schlagen eine Integrationsstrategie ausgearbeitet werden, auf deren Basis das BMI der Re-
gierung ein MalRnahmenpaket vorlegen mdchte.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Integrationsplattform operiert auf nationaler Ebene; Einrichtungen aus ganz Osterreich
sind an der Plattform beteiligt. Jeder kann sich zudem Uber die Website am Diskussionspro-
zess beteiligen. Die Integrationsplattform soll keine isolierte MaRnahme, sondern Auftakt
einer Integrationsstrategie sein. Es ist weiters geplant, zweimal jahrlich Integrationsberichte
herauszugeben, um dem Thema mehr Nachhaltigkeit zu verleihen.

D. Assessment of the policy/measure:

Zu dieser MalRnahme liegen noch keine Evaluierungsergebnisse vor.

E. Conclusions:

Eine abschlieRende Beurteilung Uber den Erfolg dieser MalRhahme lasst sich noch nicht ge-
ben, da sie nach wie vor in Gang ist.

Quelle: BMI (www.integration.at)
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A. Title of policy/measure:

Novelle der Gewerbeordnung (GewO) 2002: Liberalisierung des Berufszugangs

B. Outline of the policy/measure:

Im Jahr 2002 wurde die GewO novelliert (BGBI. | Nr. 111/2002), womit u. a. Anpassungen im
Bereich der Berufsausbildung verkntpft waren.

Ziel dieser Novelle war es, den Wirtschaftsstandort Osterreich weiter zu starken und seine
internationale Wettbewerbsfahigkeit zu erhalten. Mit der Liberalisierung des Berufszuganges
wurde das Ziel verfolgt, einen Anreiz fiir das Unternehmertum zu geben und dem in Oster-
reich bestehenden Defizit an selbststéandig Erwerbstatigen entgegenzuwirken.

Folgende wesentliche Anderungen wurden u. a. vorgenommen:

= Vereinfachter Zugang zur Meisterpriufung: Einzige Antrittsvoraussetzung fir eine
Meisterprifung ist seit der GewO Novelle 2002 der Nachweis der Volljahrigkeit. Eine
Lehrabschlusspriifung oder eine fachlich einschlagige Vorbildung oder Praxis ist nicht
mehr Antrittsvoraussetzung. Die Meisterprifung besteht aus fiinf Modulen und Uberpruft
damit alle fir die Austibung eines Gewerbes erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse.
Die Meisterprifung alleine ist eine Variante des Befahigungsnachweises fir den Antritt
eines Gewerbes. Fachlich einschlagige Lehrabschliisse, hhere technische Schulausbil-
dungen, einschlagige Universitatsabschliisse sind insofern bertcksichtigt, als der Pri-
fungsumfang um die in diesen Ausbildungen erlernten Kenntnisse eingeschréankt wird.
Durch diesen leichteren Zugang zur Meisterpriifung und den eingeschrankten Prifungs-
umfang sollen insbesondere junge Lehrabsolventinnen, Absolventinnen héherer techni-
scher Schulen und Studienabsolventinnen zur Meisterprifung und zum Unternehmertum
motiviert werden.

= Vereinheitlichung der Gewerbekategorien und vereinfachter Zugang: Seit 2002 gibt
es in der GewO eine Liste aller reglementierten Gewerbe, fir deren unternehmerische
Auslibung ein Befahigungsnachweis erforderlich ist. In dieser Liste wird zwischen Hand-
werken und sonstigen reglementierten Gewerben unterschieden. Alle Téatigkeiten, die
nicht unter ein reglementiertes Gewerbe fallen, kdnnen als freies Gewerbe angemeldet
werden. Fur alle reglementierten Gewerbe gibt es eine Gewerbezugangsverordnung.
Dort sind die verschiedenen Kombinationen des Befahigungsnachweises (Prifung/
Ausbildung und/oder Praxiszeiten) verordnet (,formeller Befahigungsnachweis®). Bei den
Handwerken ist eine Variante des Gewerbezugangs die Meisterprifung. Personen, die
eine andere Art der Ausbildung und/oder Praxis nachweisen kdnnen, die im formellen
Beféahigungsnachweis nicht aufgezahlt wurden, kdnnen einen Antrag stellen, dass diese
individuelle Befahigung als gleichwertig anerkannt wird. Die Gewerbebehdrde Uberpriift,
ob diese Kenntnisse, Fertigkeiten und Erfahrungen fir die unternehmerische Gewer-
beausubung ausreichend sind. Weiters besteht die Mdglichkeit, dem Umfang der nach-
gewiesenen Befahigung entsprechend eine Beschrankung auf Teiltdtigkeiten des ent-
sprechenden Gewerbes auszusprechen. Durch diese Art des ,individuellen Befahigungs-
nachweises" wird der leichteren Anerkennung von non-formal und informell erworbenen
Kompetenzen Rechnung getragen.

Die GewO Novelle 2002 gilt fur alle Personen in Osterreich, die selbststandig ein Gewerbe
ausiiben méchten. Die Implementierung dieser Novelle ist abgeschlossen.
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C. Policy/measure operation and delivery:

Die GewO gilt fiir ganz Osterreich. Die Liberalisierung des Berufszuganges durch die Novelle
2002 kann als eine Policy MalRnahme zur leichteren Anerkennung vorhandener Kompeten-
zen (erworben in verschiedenen Lernkontexten) gesehen werden. In diese MaRhahme invol-
viert war in erster Linie das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit (BMWA), in dessen
Zustandigkeit die GewO fallt, aber auch die Wirtschaftskammer und die Fachorganisationen.

D. Assessment of the policy/measure:

Ein Forschungskonsortium unter der Leitung der KMU Forschung Austria hat im Dezember
2004 im Auftrag des BMWA die Effekte der GewO Novelle auf die dsterreichischen Unter-
nehmen untersucht. Dabei hat sich gezeigt, dass der vereinfachte Zugang zum Gewerbe zu
einer positiven Entwicklung der Griindungszahlen gefiihrt hat. Zum individuellen Befahi-
gungsverfahren gibt es auch Kritikpunkte, die die Unmdglichkeit der umfassenden Beurtei-
lung der Bewerberinnenqualitat in kurzer Zeit betreffen, weiters die aufkeimenden Umge-
hungsstrategien hinsichtlich der Meister- und Befahigungspriifung und die Anschauung, dass
Personen mit individuellem Befahigungsnachweis hinsichtlich der Leistungsqualitat hinter
Personen mit generellem Befahigungsnachweis zurtickbleiben.

E. Conclusions:

Der Tenor auf die GewO Novelle 2002 ist grundsatzlich positiv. Weitere Anpassungen sowie
die Bertcksichtigung der Evaluierungsergebnisse werden jedoch fur die kommenden Jahre
erwartet.

Quelle: BMWA
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Helmut Dornmayr und Helmut Hafner (ibw)

2 Improving access to and equity in VET

2.1 National policy context on improving access to and equity in VET

Charakteristisch fiir das 6sterreichische Berufshildungssystem ist die groRe Bedeutung der
beruflichen Erstausbildung, d. h. der berufshildenden mittleren und hdéheren Schulen so-
wie der Lehrlingsausbildung. Im Schnitt sind rund 80 % der Jugendlichen der zehnten Schul-
stufe in einem beruflichen Bildungsgang. Davon absolvieren etwa 40 % eine Lehre, 15 %
eine berufsbildende mittlere Schule und ca. 27 % eine berufsbildende héhere Schule. Rund
5 % beenden ihre Ausbildung mit dem Ende der Pflichtschulzeit (Dauer der Pflichtschule:
neun Jahre).

Berufliche Weiterbildung wird in der Folge grof3teils als Fortsetzung der beruflichen Erstaus-
bildung verstanden. Typischerweise werden in der beruflichen Weiterbildung die in der Erst-
ausbildung erworbenen Qualifikationen ausgebaut und vertieft. 2005 haben etwa 19 % der
Osterreichischen Erwerbsbevolkerung Angebote nicht formaler berufsbezogener Weiterbil-
dung in Anspruch genommen (z. B. Kurse).

Trotz der vergleichsweise hohen Teilnahmequoten in der beruflichen Erstausbildung sind
MalRnahmen zur Erhéhung der Attraktivitat der Berufsbildung wesentliche Teile der poli-
tischen Agenda. Sie stehen in einem engen Zusammenhang mit beschéaftigungs-, sozial- und
bildungspolitischen Zielen wie beispielsweise dem Ziel der Vollbeschaftigung, dem Abbau
sozialer Ungleichheiten und der Steigerung der Produktivitdt zur Sicherung des Wirtschafts-
und Produktionsstandortes Osterreich. Die Politik einer Erhéhung der Attraktivitat der Be-
rufsbildung richtet sich unter anderem an folgende Gruppen:

Frihe Schulabgéngerinnen: Der Indikator ,Friihe Schulabgéangerinnen* misst den Anteil
der 18- bis 24-Jahrigen, die hochstens einen Bildungsabschluss des Sekundarbereichs |
haben und an keiner Aus- oder Weiterbildung teilnehmen. Dieser Indikator liegt in Osterreich
seit 2002 bei etwa 10 %. Gemall Volkszahlung 2001 betrug der Anteil der 20- bis 24-
Jahrigen, deren hdchste Qualifikation maximal der Abschluss der Sekundarstufe | ist, 17 %.
Es kann also davon ausgegangen werden, dass der Anteil der frihen Schulabgangerinnen
maximal bei diesem Wert liegt.

Migrantinnen: MalRRnahmen zur Erleichterung des Bildungszugangs und zur Erhéhung der
Attraktivitat der Berufsbildung fur Migrantinnen sind von besonderer Bedeutung, da die Be-
nachteiligung dieser Gruppe hinsichtlich des erreichten Bildungsniveaus eklatant ist: Gemaf
Volkszahlung 2001 betrug der Anteil der inlandischen 20- bis 24-Jahrigen ohne Sekundarab-
schluss | 13 %, jener mit auslandischer Staatsbirgerschaft aber 47 %. Diese Ungleichheit ist
nicht zuletzt auch unter dem Aspekt der Bildungsaspiration und -sozialisation zu betrachten.
Gerade Migrantinnen aus den neben Deutschland wichtigsten Zuwandererlandern (Serbien
und Turkei) entstammen haufig eher ,bildungsfernen“ Schichten. MaRhahmen zur Erhéhung
der Bildungsbeteiligung dieser Gruppe erfordern daher eine im Zuge des Sozialisationspro-
zesses sehr friih einsetzende Wirkung und Miteinbeziehung der Eltern (vgl. 2.3). Nicht zu-
letzt kommt hier auch einer umfassenden Bildungs- und Berufsberatung/-information ein
zentraler Stellenwert zu.

Geschlechtsspezifische Berufs- und Bildungswahl: Nach wie vor werden Bildungs- und
Berufsentscheidungen in einem hohen Ausmald nach geschlechtsspezifischen Gesichts-
punkten getroffen. So sind Frauen typischerweise in technischen Ausbildungsangeboten und
Berufen deutlich unterrepréasentiert.
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2.2 Increasing access to and attractiveness of VET

2.2.1 Policy progress since 2002

Seit 2002 wurde eine Vielzahl von MalRnahmen gesetzt, um eine Erh6hung der Attraktivitéat
der beruflichen Bildung zu erreichen und die Beteiligung an der beruflichen Bildung weiter zu
erhohen. Daneben gibt es auch viele MaRnahmen, die bereits vor 2002 begonnen und seit-
dem erfolgreich (vielfach auch mit zunehmendem Erfolg) umgesetzt wurden/werden (etwa
die ,Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlussprifung®, in deren Rahmen informell er-
worbene Kompetenzen bei der Zulassung zur Lehrabschlussprifung anerkannt werden).

Im Folgenden sind nur jene MalRnahmen angeftihrt, die seit 2002 neu initiiert oder strukturell
reformiert wurden:

MaflRnahmen zur Steigerung der Flexibilisierung und Erhdhung der Durchléssigkeit

zwischen Bildungsangeboten und -mdglichkeiten (vgl. 3.2.2, 5.4.2)

e Modularisierung der Lehrlingsausbildung (seit 2006): Nach der breiten Basisausbildung in
zweijahrigen Grundmodulen wird die Flexibilitdt durch wahlbare Haupt- und freiwillige
Spezialmodule erhéht.

e Reform der Berufsreifeprifung

Anerkennung nicht formal und informell erworbener Kenntnisse und Fahigkeiten (vgl.

1.2.1, 3.4.2)

e Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlussprifung: Im Rahmen dieser MalRhahme
werden nicht formal und informell erworbene Kompetenzen durch die Zulassung zur
Lehrabschlussprifung anerkannt.

e Durchfuhrung erster Pilotprojekte zur Anerkennung von nicht-formalen und informellen
Lernprozessen in der Erwachsenenbildung (z. B. Projekt Weiterbildungsakademie)

e Leichterer Zugang zur Meisterprifung aufgrund der Anerkennung beruflicher Erfahrung
(Gewerbeordnung 2002)

MaRnahmen zur Bewusstseinsbildung und Anderung der Einstellung gegeniiber dem

Lernen

e Seit Herbst 2005 werden verstarkt Kampagnen (z. B. ,Lernen bringt's®) in Kooperation
mit den Medien durchgefiihrt. In der Erwachsenenbildung wurde ein Award eingefthrt
(,Bildungs-Champion®).

Anreize fur private Investitionen von Unternehmen, Haushalten und Einzelpersonen

(vgl. 5.2.2)

e Erhohung der Schilerbeihilfe ab 2007

e Schaffung finanzieller Anreize fir Unternehmen, Lehrstellen zu schaffen bzw. mehr Lehr-
stellen anzubieten (,Blum-Bonus")

e Erleichterungen bei der steuerlichen Absetzbarkeit von Bildungsausgaben fir Unterneh-
men und Haushalte

e Einfihrung von Bildungsgutscheinen und landerspezifischen Bildungskonten (d. h. mit
unterschiedlichen Regelungen in den einzelnen Bundeslandern)

e Weiterer Ausbau der Stipendien fur Hochschulstudien

¢ Finanzielle und organisatorische Unterstiitzung von Ausbildungsverblinden bei lehrlings-
ausbildenden Betrieben (in einzelnen Bundeslandern)

e Ausweitung und Erhdéhung des steuerlichen Bildungsfreibetrages fur Unternehmen

Professionalisierung und Intensivierung der Bildungs- und Berufsberatung (vgl. 3.3.2)

e Schaffung eines Netzwerkes aus Lehrlingsberaterinnen, die zusatzliche Lehrstellen
durch Kontakte und Aquisitationen erschlieRen, durch die Wirtschaftskammern Oster-
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reichs (gefordert vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit und den einzelnen
Landesregierungen)

¢ Lehrgang des Bundesinstituts fir Erwachsenenbildung ,Bildungsberatung” zur Professio-
nalisierung von Bildungsberaterinnen

MalBnahmen zur Modernisierung der Berufsbildung und Verbesserung der Qualitat

(vgl. 4.2.2)

e Schaffung der Qualitatsinitiative QIBB (,QualitatsInitiative BerufsBildung"). Diese Initiative
startete im Schuljahr 2005/2006 mit dem Ziel, schulspezifische Qualitatsmanagementsys-
teme umzusetzen.

e Umsetzung der IKT-Strategie: Alle 6sterreichischen allgemein bildenden und berufshil-
denden Schulen sollen Uber einen Internetanschluss und die dementsprechende Infra-
struktur verfligen sowie e-learning verstarkt im Unterricht einsetzen.

e 2008 wird der Einsatz von Bildungsstandards erprobt. Dabei soll eine Fokussierung auf
Lernergebnisse erfolgen. Die Bildungsstandards legen fest, welche Kompetenzen Schi-
lerinnen nach einer bestimmten Schulstufe erlangt haben sollten.

e Neuorganisation und verstarkt qualitative Ausrichtung der Lehrstellenférderung, zuséatzli-
che Forderung von Ausbildungsverbinden und Schaffung der Moglichkeit einer vorzeiti-
gen Auflosung des Lehrverhdltnisses mit vorangehendem Mediationsverfahren (bei
gleichzeitigem Bestehen einer Uberbetrieblichen Ausbildungsgarantie) im Zuge der ge-
planten Novelle des Berufsausbildungsgesetzes (im Rahmen des so genannten ,Ju-
gendbeschaftigungspakets").

Erhdhung der Zahl der Absolventinnen in mathematisch-naturwissenschaftlichen Fa-

chern

e Dieses Ziel soll durch eine enge Kooperation zwischen Schulen und Universitaten, einer
Aufwertung von Mathematik und naturwissenschaftlichen Fachern und der zielgerichteten
padagogischen Aufbereitung von mathematisch-naturwissenschaftlichem Wissen erreicht
werden.

e Verschiedene Initiativen (vor allem seitens der Sozialpartner), um Madchen verstarkt fir
technische Berufe zu interessieren.

2.2.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Reform der Bildungskarenz 2008

B. Outline of the policy/measure:

Die auf Basis einer Sozialpartnereinigung initierte Reform der Bildungskarenz soll noch
mehr Arbeitnehmerinnen die Teilnahme an beruflichen Aus- oder Weiterbildungsmal3nah-
men ermdglichen bzw. erleichtern. Eine Bildungskarenz kann zwischen Arbeitgeberinnen
und Arbeitnehmerinnen ab dem zweiten Arbeitsjahr vereinbart werden. Die Dauer dieser
Bildungskarenz kann zwischen drei Monaten und einem Jahr liegen. Gemal3 Arbeitslosen-
versicherungsgesetz besteht fiir die Zeit der Bildungskarenz Anspruch auf Weiterbildungs-
geld in Hohe des fiktiven Arbeitslosengeldes, sofern die Bildungskarenz in Anspruch neh-
menden Arbeitnehmerinnen die arbeitslosenversicherungsrechtliche Anwartschaft erfullen
und die Teilnahme an einer WeiterbildungsmalRnahme von mindestens 20 Wochenstunden
nachweisen. Mit 1. Janner 2008 wurde die zur Anwartschaft erforderliche Mindestbeschéafti-
gungsdauer von drei Jahren auf ein Jahr herabgesetzt und das Weiterbildungsgeld von vor-
her 436,- EUR monatlich auf das fiktive Arbeitslosengeld angehoben, was durchschnittlich
einer Erhéhung um 70 % entspricht. Zudem kénnen nun auch Saisonbeschéftigte (mit unter-
brochener Betriebszugehorigkeit) unter bestimmten Voraussetzungen eine Bildungskarenz
vereinbaren.
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Spezifische Vorteile einer Bildungskarenz sind:

e Das Nachholen von Schul- und Studienabschliissen ist im Rahmen der Bildungskarenz
maglich.

¢ Fremdspachenschulungen sind auch im Ausland erlaubt.
e Es entstehen keine Bedingungen und Kosten fir die Unternehmen bei gleichzeitiger Ho-
herqualifizierung der bildungskarenzierten Mitarbeiterinnen.

e Die Unternehmen werden durch das Arbeitsmarktservice bei der Einstellung von Ersatz-
arbeitskraften unterstutzt.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Bildungskarenz ist ein wichtiges Instrument der Weiterqualifizierung und ist eine Mal3-
nahme im Rahmen der Forderung des lebenslangen Lernens. Die Bildungskarenz ist als
nachfrageorientierte Mal3hahme ausgerichtet: Welche Kurse in Anspruch genommen wer-
den, entscheidet letztlich der/die Arbeitnehmerin.

D. Assessment of the policy/measure:

Durch die Reform der Bildungskarenz mit Jahresbeginn 2008 wird von einer mittelfristig we-
sentlich erhdhten Teilnehmerinnenzahl ausgegangen. Aussagekréftige Ergebnisse bzw.
Evaluationsstudien liegen dazu noch nicht vor.

E. Conclusions:

Ein Problem der vormaligen Regelung bestand in der relativ geringen Hohe der finanziellen
Unterstitzung wahrend der Bildungskarenz, was durch die Anhebung des so genannten
~Weiterbildungsgelds* auf die Hohe des fiktiven Arbeitslosengeldes verbessert wurde.

Mit der Reform wurde auch die Anwartschaft auf die Bildungskarenz neu definiert bzw. we-
sentlich erleichtert (statt drei Jahre ununterbrochener Beschéftigung reicht jetzt bereits ein
Jahr Dienstverhaltnis) und es wurden neue Zielgruppen erreicht (z. B. Saisonbeschéftigte).
Es kommen somit bereits drei Viertel aller Beschaftigten fir eine Bildungskarenz in Betracht.

Quellen: BMUKK, BMWA

2.3 Improving equity for specific target groups
2.3.1 Policy progress since 2002

Die wichtigsten Zielgruppen, auf die MalRnahmen zur Steigerung der Attraktivitat beruflicher
Bildung abzielen, sind friihe Schulabgéngerinnen, Frauen, Personen mit sozialen und psy-
chischen Benachteiligungen, Menschen mit Behinderungen, altere Personen, Migrantinnen
und Geringqualifizierte.

Im européischen Vergleich betrachtet ist der Anteil der friihen Schulabgangerinnen in Os-
terreich verhaltnismaRig gering. Zwischen 2002 und 2006 ist er im Wesentlichen konstant
geblieben ist.

Abb. 10: Frihe Schulabgangerinnen

2002 2003 2004 2005 2006
Osterreich 9,5 9,3 8,7 9,0 9,6
EU (27 Lander) 17,1 16,6 15,9 15,5 15,2
EU (25 Lander) 16,6 16,1 154 15,1 15,0
EU (15 Lander) 18,7 18,3 17,5 17,1 16,9

Quellen: Eurostat, Statistik Austria
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Im Hinblick auf den Aspekt des Zugangs zu beruflicher Aus- und Weiterbildung ist auch auf
den Umstand der starken Interdependenz von beruflicher Erstausbildung und Weiterbildung
hinzuweisen.

Wie die folgende Abbildung zeigt, steht die Teilnahme an Lernaktivitaten von Erwerbstatigen
in starkem Zusammenhang mit der hochsten abgeschlossenen Schulbildung. Personen mit
einem Bildungsstand zwischen ISCED 0 und ISCED 2 weisen sowohl im EU-Schnitt als auch
in Osterreich eine deutlich niedrigere Bildungsbeteiligung als hoher qualifizierte Personen
auf.

Abb. 11: Teilnahme an Lernaktivitditen nach Bildungsgrad der Erwerbstéatigen (in %), Refe-
renzjahr 2005

EU (25 Lander) Osterreich
ISCED 0-2 : Vorschule, Primarbereich und 151 15.2
Sekundarstufe |
ISCED 3: Sekundarstufe | und Il 47,5 65,2
ISCED 5-6: Tertiarbereich 37,4 19,6

Quelle: Eurostat

Es wurde eingangs bereits darauf hingewiesen, dass Migrantinnen eine besonders benach-
teiligte Gruppe im Bildungszugang darstellen. Sie sind in berufshildenden Schulen aber auch
in allgemein bildenden héheren Schulen deutlich unterreprasentiert, in Sonderschulen hin-
gegen Uberreprasentiert. Immerhin konnte der Anteil an Schilerinnen mit nicht-deutscher
Muttersprache in den berufsbildenden Schulen seit 2004/2005 signifikant erhéht werden (vgl.
Abb. 12).

Abb. 12: Anteil an Schulerinnen mit nicht-deutscher Muttersprache nach Schulformen (in %)

Schulformen Schuljahr 2004/2005 Schuljahr 2006/2007
Volksschulen 17,4 20,3
Hauptschulen 15,1 18,7
Sonderschulen 24,0 26,5
Polytechnische Schulen 19,2 20,4
gg%i{gﬁm bildende hdhere 10,0 117
Berufsschulen 5,9 7,9
Berufsbildende mittlere Schulen 13,4 15,4
Berufsbildende héhere Schulen 8,4 9,8

Quellen: Statistik Austria, BMUKK, ibw-Berechnungen
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Um die Bildungsbeteiligung der genannten Zielgruppen zu erhdhen, sind seit 2002 zahlrei-
che politische MaRnahmen ins Leben gerufen worden:

MaRnahmen in Hinblick auf die Reduktion von frihen Schulabgangerinnen zielen im

Wesentlichen auf zwei Bereiche ab: auf die Steigerung des Anteils der Schilerinnen mit

Sekundarabschluss Il sowie auf die Festigung von Schlissel- und Grundkompetenzen

(Lesen, Schreiben, Rechnen) im Vorfeld einer Ausbildung. Wichtige MaRnahmen in die-

sem Zusammenhang sind:

o] Starkere Professionalisierung des Lehrpersonals in Richtung Peer-Mediation und
Lernerfolgsférderung

o] Reduktion der Klassenschulerzahl auf 25 um die pddagogische Betreuung zu inten-
sivieren

o] Initiativen im Bereich der Leseforderung (z. B. ,Lesefit")

0 Aufbau einer padagogischen Stitzstruktur fur lernschwache Schilerinnen (z. B.
zZielgruppengerechtes Unterrichtsmaterial)

o] Mafnahmen zur Alphabetisierung und Basisbildung

MaRnahmen fir Schulerinnen und Personen mit Migrationshintergrund umfassen bei-
spielsweise Sprachforderkurse, Deutschkurse fir Eltern von Schul- und Kindergartenkin-
dern, muttersprachliche Lehrplane und interkulturelles Lehrpersonal in allgemein bilden-
den sowie in mittleren und héheren kaufmannischen berufsbildenden Schulen, MalRnah-
men zur Alphabetisierung und Basisbildung, Férderung der vorschulischen Bildung, be-
rufsorientierte Forderkurse oder Bildungsangebote im Rahmen der Weiterbildung. In vie-
len Fallen erfolgt eine finanzielle Unterstitzung seitens des Bundesministeriums fur Un-
terricht, Kunst und Kultur.

MaRRnahmen fir Gleichstellung der Geschlechter: Mit Hilfe folgender exemplarischer

MaRnahmen soll die Bildungsbeteiligung von Frauen gesteigert werden:

o] Gezielte Berufsorientierungsmaf3nahmen fir Frauen und Méadchen

0  Technikspezifische Frauenprogramme (z. B. ,Frauen in Handwerk und Technik"
2006 — 2008)

o] Schaffung von attraktiven Lernangeboten fur bildungsferne und benachteiligte
Frauen in landlichen Regionen

o] Forderung von Madchen und Frauen flr technische und naturwissenschaftliche
Studien im Hochschulbereich
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2.3.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Integrative Berufsausbildung (IBA) (vgl. 3.2.2, 5.2.2)

B. Outline of the policy/measure:

Die IBA ist im Berufsausbildungsgesetz (BAG) geregelt und gilt seit 2003. Fur die IBA kom-
men Personen in Betracht, die das Arbeitsmarktservice nicht in ein regulares Lehrverhdltnis
vermitteln konnte, und die entweder

e am Ende der Pflichtschule sonderpadagogischen Forderbedarf hatten und teilweise nach
dem Lehrplan einer Sonderschule unterrichtet wurden oder

e keinen oder einen negativen Hauptschulabschluss haben oder

e behindert* im Sinne des Behinderteneinstellungsgesetzes bzw. des jeweiligen Landes-
behindertengesetzes sind oder

e von denen im Rahmen von Berufsorientierungsmafnahmen oder auf Grund der nicht
erfolgreichen Vermittlung in ein regulares Lehrverhaltnis angenommen werden muss,
dass fur sie aus ausschlieRlich in der Person gelegenen Griinden in absehbarer Zeit kei-
ne regulare Lehrstelle gefunden werden kann.

Die IBA sieht entweder eine Verlangerung der gesetzlich vorgesehenen Lehrzeit um ein

Jahr, in Ausnahmefallen um bis zu zwei Jahren vor oder eine Teilqualifizierung, bei der das

Berufsbild auf Teile des Lehrberufs eingeschrankt wird.

C. Policy/measure operation and delivery:

In der Umsetzung der MaRnahme sind die folgenden Akteure vorgesehen:

o Das Arbeitsmarktservice (AMS) versucht, alle lehrstellensuchenden Jugendlichen in re-
gulare Lehrstellen zu vermitteln. Wenn dies nicht méglich ist, sucht das AMS fiir jene Ju-
gendlichen, fur die eine der oben genannten Bedingungen zutrifft, Ausbildungsplatze im
Rahmen der IBA. Eine Forderung fur Lehrbetriebe, die Jugendliche im Rahmen der IBA
aufnehmen, ist in den Forderrichtlinien des AMS vorgesehen.

o Die Berufsausbildungsassistenz berat und unterstitzt die Jugendlichen und die Ausbil-
dungsbetriebe vor und wéhrend der Ausbildung. Sie Ubernimmt auch die Funktion der
.Drehscheibe”, der Koordination aller Beteiligten.

e Die Lehrlingsstellen bei den Wirtschaftskammern tragen die Ausbildungsvertrage bzw.
Lehrvertrage ein, wenn alle Voraussetzungen vorliegen (AMS-Zuweisung, Berufsausbil-
dungsassistenz) und organisieren die Abschlussprifungen.

Die Aufsicht Uber die IBA hat das Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit.

D. Assessment of the policy/measure:

Die bisherigen Erfahrungen der durchfiihrenden Institutionen und ausbildenden Unterneh-
men mit der IBA sind durchaus zufrieden stellend. Etwa % der ausbildenden Unternehmen
haben mit dieser Ausbildungsform gute Erfahrungen gemacht. Auch die steigende Zahl an
interessierten Jugendlichen ist bemerkenswert: Zwischen 2004 und 2005 hat sich die Zahl
der IBA-Lehrlinge um mehr als 74 % erhdht. Ende 2005 gab es insgesamt 1.940 IBA-
Lehrlinge. Ende August 2006 waren es bereits rund 2.400 Jugendliche.

E. Conclusions:

Die IBA ist erfolgreicher Teil jener Politik, mit der die Jugendbeschéftigung gesteigert und
soziale Exklusionen bzw. Benachteiligungen bekampft werden sollen. Es handelt sich dabei
um eine bundesweite MaRnahme.
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Peter Schlogl (6ibf)

3 Lifelong learning through VET
3.1 National policy context on Lifelong learning through VET

Der aktuelle Prozess zur Entwicklung einer ¢sterreichischen Strategie fur Lebenslanges
Lernen (LLL) ist vor dem Hintergrund einer breit ausgebauten, sehr differenzierten und all-
gemein hoch akzeptierten beruflichen Erstqualifizierung auf der oberen Sekundarstufe zu
sehen. Rund 80 % aller Jugendlichen absolvieren eine duale oder vollschulische Berufsaus-
bildung. Seit Mitte der 1990er Jahre erwerben mehr Jugendliche einen allgemeinen Hoch-
schulzugang in den berufsbildenden hoheren Schulen als in den allgemein bildenden Schu-
len. Insofern stellt die Berufsausbildung eine wesentliche Saule des LLL in Osterreich dar.
Dessen ungeachtet stellen die funf, in einem nationalen Konsultationsverfahren abgestimm-
ten Leitlinien des Osterreichischen LLL-Ansatzes — Lebensphasenorientierung, Lernende in
den Mittelpunkt stellen, Lifelong Guidance, Kompetenzorientierung und Foérderung der Teil-
nahme an LLL fir die Akteure der beruflichen Bildung — Herausforderungen auf mehreren
Ebenen dar. Diese sind u. a.:

e Verstarkte Abstimmung im Bereich der Strategie und der Finanzierung auf Bundesebe-
ne sowie zwischen Bund und Landern: Aufgrund unterschiedlicher gesetzlicher Rahmen-
bedingungen und Ressortzustandigkeiten etwa im Bereich der aktiven Arbeitsmarktpolitik
und der Bildungspolitik miissen neue Instrumente der strategischen Koordination und Ef-
fizienzsteigerung auf Bundesebene gefunden werden.

e Durch die Differenzierung der beruflichen Bildungswege und unterschiedlichen Ausbau-
formen erwachst zunehmend Bedarf an der Verbesserung der Durchlassigkeit zwi-
schen den unterschiedlichen Pfaden der beruflichen Erstausbildung (horizontale Durch-
lassigkeit) sowie durchgangige Mdglichkeiten, Zugangsvoraussetzungen zu weiterfiih-
renden Bildungsangeboten zu erlangen (vertikale Durchlassigkeit). Dies betrifft insbe-
sondere Angebote zur Erlangung der Hochschulzugangsberechtigung.

e Nicht fur alle Berufsbhildungsabschliisse oder Ausbildungsformen liegen Angebote fir
Erwachsene vor. Auch wo solche vorhanden sind, sind diese in der Regel mit hohem
zeitlichen oder finanziellen Aufwand verbunden. Hier wird zunehmend Innovationsbedarf
erkennbar.

3.2 Facilitating transfer between VET pathways

3.2.1 Policy progress since 2002

Gesetzliche Innovationen

Seit 2002 sind unter aktiver Beteiligung der Sozialpartner verschiedene zentrale Weiterent-
wicklungen des Berufsausbildungsgesetzes (BAG) erfolgt, die thematisch von Bedeutung
sind. 2003 wurde durch eine BAG-Novelle mit der Integrativen Berufsausbildung (IBA) ein
wesentlicher Impuls fur die Arbeitsmarktintegration von Personen mit sozialen Benachteili-
gungen, personlichen Vermittlungshindernissen oder mit Behinderungen geschaffen (vgl.
2.3.2, 3.2.2, 5.2.2). Die IBA kann entweder in Form einer verlangerten Lehrzeit oder als Teil-
qualifizierung erfolgen. Mit einer weiteren BAG-Novelle im Jahr 2006 wurden gesetzliche
Grundlagen fur eine mégliche Modularisierung der Lehrlingsausbildung geschaffen. Diese
hat die Flexibilisierung der dualen Berufsausbildung, das bessere Eingehen auf Branchen-
bedurfnisse, die Steigerung der Zahl der Ausbildungsbetriebe sowie die Verzahnung von
Erstausbildung und Spezialisierung in Berufen zum Ziel. Zwischenzeitlich wurden auch erste
entsprechend gestaltete Ausbildungsordnungen erlassen.
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Jugendbeschéftigungspakt

Regierung und Sozialpartner haben sich unter dem Titel ,Arbeitsmarkt — Zukunft 2010" auf
ein umfassendes MalRhahmenpaket zur Jugendbeschéaftigung und zur Deckung des Fach-
kraftebedarfs geeinigt. Nach Vorarbeiten der Sozialpartner wurden Maf3nahmen im Minister-
rat beschlossen und sollen noch vor dem Sommer 2008 gesetzlich in Kraft treten. Im We-
sentlichen umfasst das Paket drei Punkte: Erstens, eine Reform der betrieblichen Lehrstel-
lenforderung (Differenzierung der Fordermodelle, Beriicksichtigung von Qualitatsmerkmalen
der Ausbildung); zweitens, wird es fir Jugendliche, die keine Lehrstelle finden, Uber das Ar-
beitsmarktservice (AMS) verbesserte Ausbildungsangebote geben, die nunmehr gesamte
Ausbildungen bis zum Lehrabschluss umfassen; drittens, ein Mediationsverfahren fir au3er-
ordentliche Aufldsungen von Lehrverhdltnissen, die das Ziel einer Fortfihrung oder den Ab-
schluss der Ausbildung in betrieblicher oder Uberbetrieblicher Form haben.

Lehre und Matura

Nach der erfolgreichen Implementierung der Berufsreifeprifung (BRP) im Jahr 1997, die
weiterhin regen Zuspruch erfahrt, wurde 2007 eine weitere Initiative gestartet, die das Ziel
verfolgt, die bisherige Form der Reifeprifung im Anschluss an eine Lehre oder mittlere Aus-
bildung in parallelen Modellen in die Erstausbildung zu integrieren. Hier haben auch erfolg-
reiche Pilotprojekte der letzten Jahre, die in Kombination von betrieblichen und vollschuli-
schen Ausbildungsformen bestanden haben, im Reformprozess Berticksichtigung gefunden.
Ein endgultig fixiertes Modell liegt jedoch noch nicht vor (vgl. 3.2.2).

Gendermainstreaming

Durch aktuell laufende Projekte sollen Hemmschwellen vor einer nicht-traditionellen bzw.
technischen Ausbildung abgebaut, das Berufsspektrum von jungen Frauen erweitert und
langfristig die Zahl von Frauen in technischen Berufen erhéht werden. Dartber hinaus wer-
den auch Beratungsstellen geférdert, die fir Madchen technische und handwerkliche Kurse
anbieten. Diese Projekte zielen darauf ab, auch die Aufgeschlossenheit von und gegentuber
Frauen in nicht-traditionellen Berufen zu verbessern. Es werden auch gezielte Berufsorientie-
rungsmalinahmen zur Verbesserung der Arbeitsmarktchancen von Madchen durchgefuhrt
(z. B. die Qualifizierungs- und Beschéaftigungsoffensive ,Unternehmen Arbeitsplatz® sowie
das Frauenprogramm ,Frauen in Handwerk und Technik 2006-2008“) und zum Teil auch
vom AMS finanziell unterstitzt, um deren Berufswahlspektrum um nicht-traditionelle Berufe
zu erweitern. Dariiber hinaus soll eine Verringerung der geschlechtsspezifischen Segmentie-
rung am Arbeitsmarkt herbeigeftihrt und Frauen zum Ergreifen von Berufen mit besseren
Einkommenschancen qualifiziert und motiviert werden.

Bildungsstandards

Osterreich erprobt in einer Pilotierungsphase bis 2008 den Einsatz von Bildungsstandards
und erganzt damit die bisher dominante Strategie der Inputsteuerung durch eine starkere
Fokussierung auf Lernergebnisse. Die Standards legen fest, welche Kompetenzen Schiile-
rinnen bis zu einer bestimmten Schulstufe nachhaltig erworben haben sollen. Kompetenzen
werden flr Schulerlnnen und Lehrkréfte so konkret beschrieben, dass sie in Aufgabenstel-
lungen umgesetzt und mit Hilfe von Testverfahren erfasst werden kdnnen. Die berufshilden-
den Schulen sind seit Beginn des Jahres 2005 in die Standardentwicklung involviert (Pilotie-
rungsphase seit 2007). Um das Erreichen der Abschlussqualifikation sicherzustellen, wurden
zunéachst fur ausgewahlte allgemein bildende Gegenstande sowie fiir ausgewdahlte gesamte
Fachausbildungen Bildungsstandards fur die 13. Schulstufe formuliert. Damit sollen Schnitt-
stellen besser definiert und Ubergédnge leichter gestaltet werden. Derzeit befinden sich die
Arbeiten in der Phase der Konzipierung und Pilotierung von Unterrichtsbeispielen, die zu
einer Verbesserung der Unterrichtsqualitat beitragen sollen.
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3.2.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Integrative Berufsausbildung (IBA) (vgl. 2.3.2, 5.2.2)

B. Outline of the policy/measure:

Durch eine Erweiterung des Berufsausbildungsgesetzes (BAG) wurde der Ubergang in die
berufliche Bildung fir junge Menschen mit persdnlichen Vermittiungshindernissen erleichtert.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die 2003 in Kraft getretene Novellierung des BAG mit der Innovation ,Integrative Berufsaus-
bildung” (IBA) im § 8 war eine unterschiedlichen Interessen nachkommende und gleichzeitig
erforderliche Folge der Bedirfnisse einer Gruppe von Jugendlichen und deren Eltern, von
Betrieben und nicht zuletzt der Staatszielbestimmung, des Artikels 7 der dsterreichischen
Bundesverfassung aus dem Jahr 1997 sowie entsprechender EU-Vertrage und Richtlinien
zur Nichtdiskriminierung. Die Taktgeber dieser Entwicklung waren hierbei vorrangig Behin-
dertenorganisationen und die Sozialpartner. Mit der Erganzung des BAG wurde das duale
System auch fur beeintrachtigte bzw. benachteiligte Jugendliche geotffnet und gegeniber
einer in der Verhandlungsphase auch erwogenen eigengesetzlichen Regelung der Vorzug
gegeben. Die IBA kann grundsatzlich in zwei Formen umgesetzt werden:

1. Durch eine Verlangerung der gesetzlichen Lehrzeitdauer um ein Jahr bzw. in Ausnahme-
fallen um zwei Jahre, wenn dies fur die Erreichung der Anforderungen im Rahmen der
Lehrabschlusspriifung (LAP) erforderlich erscheint (§ 8b (1) BAG). Grundlage dafir ist
ein Lehrvertrag (analog zur sonstigen Lehre).

2. Durch Abschluss eines Ausbildungsvertrages, der den Erwerb einer Teilqualifizierung
(ein bis drei Jahre Ausbildungsdauer) durch Einschréankung auf bestimmte Teile eines
Berufsbildes eines Lehrberufes, allenfalls unter Ergaénzung von Fertigkeiten und Kennt-
nissen aus Berufsbildern weiterer Lehrberufe (8 8b (2) BAG), vorsieht. Der Ausbildungs-
vertrag hat Fertigkeiten und Kenntnisse zu umfassen, die im Wirtschaftsleben verwertbar
sind.

Fur die IBA kommen Personen in Betracht, die das Arbeitsmarktservice (AMS) nicht in ein
regulares Lehrverhaltnis vermitteln konnte und einer der folgenden Gruppen zugezahlt wer-
den konnen:

1. Personen mit sonderpadagogischem Forderbedarf am Ende der Pflichtschule, die zu-
mindest teilweise nach dem Lehrplan einer Sonderschule unterrichtet wurden

2. Personen ohne bzw. mit negativem Hauptschulabschluss
3. behinderte Menschen im Sinne des Behinderteneinstellungsgesetzes

4. Personen, bei denen aus ausschlief3lich persénlichen Griinden angenommen werden
muss, dass fir sie keine Lehrstelle gefunden werden kann

Voraussetzung zur Aufnahme eines integrativen Lehrverhéltnisses ist die Bestatigung des
AMS, dass keine Vermittlung in ein normales Lehrverhaltnis moglich und die Betreuung des
Lehrlings durch die Berufsausbildungsassistenz gewébhrleistet ist. Voraussetzung zur Forde-
rung der Berufsausbildungsassistenz durch das Bundessozialamt ist, dass ein Clearingpro-
zess durchlaufen und eine IBA fur den/die betreffende/n Jugendliche/n im Anschluss beftir-
wortet wird.
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D. Assessment of the policy/measure:

Zum Stichtag 31.12.2007 haben 3.410 junge Menschen eine IBA in Osterreich gemacht. Das
entspricht 2,6 % aller Lehrlinge (WKO 2008). Im Jahr 2006 wurde eine erste Evaluierung der
IBA durchgefihrt, die im Wesentlichen eine Implementierungsanalyse darstellt und den
Stand der Umsetzung dokumentiert. Die Zahlen entwickeln sich positiv und die Implementie-
rungsphase kann als erfolgreich eingestuft werden. In der Diskussion um die tagliche Praxis
sind jedoch vielerlei Punkte noch offen bzw. sind Gegenstand der Diskussion. Beispielhaft
werden hier zwei Aspekte angefuhrt:

o Die Ausweitung des Integrationsanspruches auf alle Angebote der beruflichen Ausbil-
dung, also auch auf die vollzeitschulischen Formen der oberen Sekundarstufe, ist noch
nicht gelungen. Hier besteht eindeutig noch Nachholbedarf.

e Durch die Situation, dass vorwiegend Kleinbetriebe integrative Lehrlinge ausbilden, bleibt
ein wesentliches Ausbildungsplatzpotenzial fur den Teilqualifizierungsbereich ungenutzt,
da Teilqualifizierungen auf den Produktions- bzw. Arbeitsprozess des Industriesektors,
der oftmals hoch strukturiert und arbeitsteilig gestaltet ist, zugeschnitten werden kénnte.

E. Conclusions:

Siehe oben

A. Title of policy/measure:

Lehre und Matura

B. Outline of the policy/measure:

In Erganzung zur bisherigen Berufsreifeprifung (BRP), die auf einen Abschluss
einer Lehre, berufsbildenden mittleren Schule, Krankenpflegeausbildung u. a. aufbaut, wird
es ab Herbst 2008 Modelle zur parallelen Vorbereitung auf einen beruflichen Abschluss so-
wie eine Reifeprifung geben. Die Details der Umsetzung sind noch in Ausverhandlung im
Rahmen einer ministeriellen Arbeitsgruppe, aber einzelne Eckpunkte sind bereits ersichtlich.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die wichtigsten geplanten Neuerungen ab Herbst 2008 (Stand: Mérz 2008):
e Die Vorbereitung auf die BRP soll parallel zur Lehrlingsausbildung ,im ersten Bildungs-
weg" erfolgen kénnen und zwar grundsatzlich in zwei Auspragungen:
0 Modell 1: bei Abschluss des Lehrvertrags durch eine Verlangerung der Ausbildungs-
zeit
0 Modell 2: zeitgleich oder zeitversetzt zur Lehrlingsausbildung, nicht notwendigerweise
mit Einwilligung des Ausbildungsbetriebs
e Drei der vier Teilprifungen kénnen schon vor dem Lehrabschluss abgelegt werden, die
letzte Teilprifung — wie bisher — nicht vor vollendetem 19. Lebensjahr.

e Fur Lehrlinge wird das Angebot bereits ab Herbst 2008 gebuhrenfrei sein, fir alle ande-
ren voraussichtlich ab Herbst 2009.

e Die Fachbereichspriifung kann auch im Rahmen der Lehrabschlussprifung (LAP) abge-
legt werden.

e Fir die drei Kernfacher Deutsch, Englisch und Mathematik werden einheitliche, kompe-
tenzbasierte Curricula entwickelt.

e Eine projektorientierte Fachbereichsarbeit (aus der betrieblichen Praxis) ist mdglich.

e Die Zulassung zur BRP wird auch fir Personen mdglich, die das vierte Semester an ei-
ner berufsbildenden héheren Schule (BHS) flr Berufstatige oder den dritten Jahrgang ei-
ner BHS erfolgreich abgeschlossen haben.

e Die Teilprifung Deutsch wird um einen mindlichen Prifungsteil erganzt (Qualitatssiche-
rung).

e Die Vorbereitung auf die BRP an Berufsschulen und héheren Schulen orientiert sich am
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Modell der anerkannten Erwachsenenbildung und erfolgt in gleicher Vertragsgestaltung:
im Rahmen der Teilrechtsfahigkeit an Einrichtungen der Bundesschulen oder im Rahmen
der Privatwirtschaftsverwaltung der Lander an Berufsschulen.

Offen sind noch Fragen der Abwicklung der Finanzierung bzw. der Férderungsinstrumente,
da bis dato unterschiedliche Finanzierungsmischungen (Struktur, projekt- und Individualfor-
derungen) vorhanden waren und auch bei den Schulen, die eingebunden sein sollen, unter-
schiedliche gesetzliche Regelungen und administrative Logiken gelten.

D. Assessment of the policy/measure:

Positiven Erfahrungen auf lokaler Ebene, die mit Projektcharakter gemacht wurden, soll nun
ein flachendeckendes Konzept folgen. Dabei sind viele administrative und konzeptionelle
Herausforderungen zu meistern. Da die Initiative von hdchster politischer Ebene mitgetragen
wird, ist eine erfolgreiche Implementierung wahrscheinlich. Offen muss zum jetzigen Zeit-
punkt jedoch die quantitative Verbreitung des Modells bleiben, da Fragen der Akzeptanz
seitens der Ausbildungsbetriebe, Schulen und den in Ausbildung befindlichen Jugendlichen
nicht abgeschéatzt werden kénnen. Zudem lassen sich aktuell die Effekte im Zusammenhang
mit den dbrigen, eng damit in Beziehung stehenden Bildungsangeboten (berufsbildende ho-
here Schulen, Tagesform und berufsbegleitend) noch nicht abschatzen.

Es wird damit auch ein weiterer Schritt in Richtung einer Verschrankung der betriebsgebun-
denen und vollschulischen beruflichen Ausbildung geleistet. Inwiefern die damit erworbene
Hochschulzugangsberechtigung zu faktisch héheren Ubertrittsquoten in tertiare Ausbildun-
gen fuhren wird, lasst sich gegenwartig noch nicht abschatzen. Die Befunde der BRP zeigen
hier, dass eine grundsatzliche Verbesserung erreicht werden konnte, diese sich jedoch
guantitativ in engen Grenzen hielt. Jedenfalls wird erreicht, dass das Ansehen dieser Ausbil-
dungen grundsatzlich verbessert werden kann, da formal verbesserte vertikale Durchlassig-
keit ermdglicht wird.

E. Conclusions:

Insgesamt lasst sich an dieser neuerlichen Initiative zur weiteren vertikalen Durchlassigkeit
erkennen, dass seitens der Akteure des dualen Ausbildungssegments, aber auch auf Regie-
rungsebene, diesem Bereich neben der Aufgabe der Jugendbeschaftigung und erfolgreichen
Eingliederung auch hohe Aufmerksamkeit hinsichtlich struktureller Verbesserungen ge-
schenkt wird.

3.3 Improving guidance and counselling services and creating guidance structures

3.3.1 Policy progress since 2002

In den Jahren 2005 und 2006 wurde unter Federfihrung des Unterrichtsministeriums von
einer interministeriellen Arbeitsgruppe unter Einbeziehung des Arbeitsmarktservice (AMS),
der Sozialpartner und anderer Partner eine nationale Strategie fir ,Lifelong Guidance”
(vgl. 6.4.2) erarbeitet, die grundséatzlich alle Bereiche des Bildungswesens und alle Alters-
gruppen umspannen soll. Auf Basis nationaler und internationaler Studien und in Abstim-
mung mit den Entwicklungen und Diskussionen auf EU-Ebene sowie der Erarbeitung der
nationalen LLL-Strategie wurden folgende programmatische Ziele als Eckpunkte festgelegt:

e Implementierung der Grundkompetenzen in allen Curricula: Bei mdglichst vielen Bil-
dungsmafinahmen sollte Vermittlung und Erwerb wichtiger Grundkompetenzen fir das
Treffen selbstverantwortlicher Bildungs- und Berufsentscheidungen bewusst angestrebt
werden.

e Fokus auf Prozessorientierung und Begleitung: Qualitatsvolle Entscheidungsprozes-
se sind die Voraussetzung fiir das Gelingen von treffsicheren Bildungs- und Berufsent-
scheidungen in allen Lebensphasen. Daher sollten sich alle UnterstlitzungsmalRnahmen
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an diesen Prozessen orientieren. Dem begleitenden Aspekt sollte daher besondere Auf-
merksamkeit gewidmet werden.

e Professionalisierung der Beraterinnen und Trainerinnen: Verbesserung und Intensi-
vierung der Aus-, Fort- und Weiterbildung von Beraterinnen, Trainerlnnen, Lehrerlnnen,
die im Bereich Information, Beratung und Orientierung fuir Bildung und Beruf in den ver-
schiedenen Sektoren tatig sind.

¢ Qualitatssicherung und Evaluierung von Angeboten, Prozessen und Strukturen:
Zum Aufbau eines wirksamen Lifelong Guidance Systems ist es notwendig, die Qualitat
von Angeboten, Prozessen und Strukturen im Bereich Information, Beratung und Orien-
tierung fur Bildung und Beruf systematisch zu analysieren und weiterzuentwickeln. Dabei
ist der Ausrichtung an tatsachlichen Bedurfnissen der Burgerinnen besondere Aufmerk-
samkeit zu schenken. Die Wirksamkeit der eingesetzten Methoden soll evaluiert werden.

e Zugang verbreitern — Angebote fir neue Zielgruppen schaffen: Die Angebote sollten
S0 gestaltet und ausgerichtet sein, dass sie tatsachlich diejenigen Personen erreichen,
die dieser Unterstiitzung besonders bedurfen. Ebenso ist zu Uberprifen, fir welche spe-
zifischen Problemstellungen es liberhaupt keine bzw. zu wenige Angebote gibt.

Zu den angeflihrten programmatischen Zielen wurden jeweils konkrete Malnahmenvor-
schlage fir die verschiedenen Sektoren erarbeitet und eine enge wechselseitige Verknlp-
fung zur kinftigen nationalen LLL-Strategie hergestellt. Weiters sollen Férderinstrumente
dazu eingesetzt werden, die Ziele der Strategie zu unterstiitzen. So wurden beispielsweise in
der neuen Programmplanungsperiode des ESF im Bereich Information, Beratung und Orien-
tierung fir Bildung und Beruf vorwiegend MalRnahmen und MaRRnahmenentwicklungen un-
terstitzt, welche die programmatischen Ziele der nationalen Strategie zum Inhalt haben.

3.3.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Projektverbund Bildungsberatung

B. Outline of the policy/measure:

Das Ubergeordnete Ziel des Projektverbunds (Arbeitsperiode 2007-2010) ist der Aufbau ei-
nes leistungsfahigen, flachendeckenden und anbieterunabhangigen Bildungsberatungssys-
tems in Osterreich mit Schwerpunkt Erwachsene. Dies ist auch im Gesamtrahmen der Imp-
lementierung einer Osterreichischen Strategie fur Lifelong Guidance (LLG) zu sehen. Die
finanziellen Mittel werden durch das Bundesministerium fir Unterricht, Kunst und Kultur
(BMUKK), den ESF, die Bundeslander sowie weitere regionale Finanziers bereitgestellt.

C. Policy/measure operation and delivery:

Dabei setzen die zehn einzelnen Teilprojekte auf sehr unterschiedlichen Ebenen an:
e Aus- und Aufbau von regionalem, anbieterunabhangigem Beratungsangebot
e Entwicklung und Erprobung von Konzepten und Methoden zu

0 niederschwelligem Zugang und Aktivierung

0 Feststellung informell erworbenen Kompetenzen, auch fiir Menschen mit Behinde-
rung

Personlichkeitsreflexion und Einbeziehung des Umfelds
speziellen Test- und Beratungsverfahren
Berticksichtigung der Bedurfnisse bildungsferner Personen

Zusammenfihren und Abstimmung vorhandener Informations- und Beratungsange-
bote

o Einbeziehung von weiteren relevanten Einrichtungen
e Auf Organisationsebene und fur Beraterlnnen sind u. a. geplant:
0 Vernetzung der Beraterinnen, Informations- und Schulungsangebote

O O o O
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o Entwicklung eines institutionentibergreifenden Wissensmanagementsystems fur Bil-
dungsberaterinnen
o0 Entwicklung eines Akkreditierungs- und Qualitatssicherungssystems fir Bildungsbe-
ratung
o0 Entwicklung eines bundesweiten Dokumentationssystems fur Beratung-, Informati-
ons- und Orientierungsdienstleistungen (zundchst auf Verbundebene und spéter
auch dariber hinaus)
o Transfer von nationaler und internationaler guter Praxis
Im Rahmen des unmittelbaren sowie des erweiterten Projektverbundes soll der Informations-
und Erfahrungsaustausch zwischen den einzelnen Teilprojekten ermdglicht und forciert wer-
den.

Die Qualifizierung bzw. Zertifizierung des Beratungspersonals soll im Zusammenwirken mit
der Weiterbildungsakademie am Bundesinstitut fir Erwachsenenbildung (vgl. 3.4.2) durchge-
fuhrt werden.

Partnerorganisationen

Im ,Projektverbund Bildungsberatung“ haben sich auf Initiative des Osterreichischen Instituts
fur Berufsbildungsforschung wichtige gemeinniitzige Tragerorganisationen aus sieben Bun-
deslandern zusammengefunden, die bereits in den letzten Jahren entweder mit dem Aufbau
regionaler anbieterunabhangiger Bildungsberatung oder mit Entwicklungs- und Vernetzungs-
tatigkeiten in diesem Bereich tatig waren. Nicht unmittelbar im Projektverbund vertreten sind
zwei Bundeslander:

e Aus organisatorischen Griinden entsteht in Wien ein eigenes Vernetzungsprojekt fur die
Bildungsberatung.

e Aus fordertechnischen Griinden wird die anbieterunabhéngige Bildungsberatung im Bur-
genland als eigenes Projekt abgewickelt (nicht Ziel 2-Gebiet).

Enge Kooperationen sind auch mit diesen Projekten bzw. Verblinden vorgesehen.

D. Assessment of the policy/measure:

Die Arbeiten wurden im Herbst 2007 aufgenommen und werden durch eine Interimsevaluie-
rung des BMUKK evaluiert werden.

E. Conclusions:

Erstmals ist es hiermit gelungen, die bisher vorwiegend regional agierenden Akteure in ei-
nem Netzwerk — ohne Aufgabe ihrer Autonomie — aktiv in Uberregionale Entwicklungen ein-
zubinden, die langfristig strukturelle Effekte auf Institutionen und Angebote der Beratung,
Information und Orientierung fiir Bildung und Beruf in Osterreich (hier mit Schwerpunkt Er-
wachsene) haben werden. Dieser partizipative Ansatz wird voraussichtlich auch der Akzep-
tanz der entwickelten Modelle der Qualitatssicherung, des Wissensmanagements und der
Statistik zutraglich sein.
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3.4 Validation (identifying, assessing and recognizing) skills and competences ac-
quired through non-formal and informal learning

3.4.1 Policy progress since 2002

Die osterreichische Bildungs- und Wirtschaftskultur ist traditionell stark auf die berufliche
Erstausbildung ausgerichtet. Sie orientiert sich an beruflichen Profilen und basiert somit auf
formal erworbenen Abschlissen als Nachweis von Féahigkeiten und Kompetenzen. Die ver-
haltnismaflig gut ausgebauten Angebote des zweiten Bildungswegs (Nachholen von Ab-
schlissen des Erstausbildungssystems im Erwachsenenalter) stiitzen diese Sichtweise.

Das Thema der Kompetenzerfassung und -validierung stéi3t in der 6ffentlichen Diskussi-
on aber zunehmend auf grofRes Interesse. Dies vor allem bei den Erwachsenenbildungsak-
teuren, aber auch zunehmend im Hochschulsektor, als Folge der Umstellung auf die Bolog-
na-Architektur, die zunehmend Bewerberinnen fir Masterprogramme mit Berufserfahrung
erwarten lassen. Weniger Resonanz lasst sich gegenwaértig im Unternehmenssektor und im
schulischen Bereich identifizieren.

Uberregionale politische Initiativen lassen sich in der Sammlung und Konzeption von magli-
chen Beispielen (national und international) erkennen. So hat sich Osterreich an der RNFIL-
Initiative (Recognition of Non-Formal and Informal Learning) der OECD beteiligt. Im Bun-
desministerium fir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) wurde eine Arbeitsgruppe zur Ent-
wicklung einer nationalen Vorgangweise fur die Validierung eingerichtet. Zudem wurde eine
systematische Analyse (vgl. Zircher 2007) seitens des BMUKK herausgegeben.

Weiters wurde dem generellen Anspruch der Integration von non-formal und informell
erworbenen Kompetenzen ein wesentlicher Stellenwert im Zusammenhang mit dem aktuell
in Entwicklung befindlichen Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR) eingeraumt. Darin soll
diesen Lernkontexten grundséatzlich gleiche Bedeutung wie den formalen Lernprozessen
eingerdumt werden. Da die Verfahren und Methoden jedoch noch wenig etabliert sind, wird
hier eine andere zeitliche Vorgabe angesetzt.

Die praktische Umsetzung hat durchaus mehrjahrige Erfahrungen (seit 1998) vorzuweisen,
erfolgt gegenwartig jedoch vielfach in lokalen oder regionalen Initiativen und zumeist auf Pro-
jektbasis. Hier kbnnen einzelne Projekte im Rahmen des EU-Programms Leonardo da Vinci
identifiziert werden oder mehrere Portfolio-Projekte insbesondere zu Kompetenzaspekten
der ehrenamtlichen Tatigkeit, EQUAL-Entwicklungspartnerschaften, Migrantinneninitiativen,
die Weiterbildungsakademie (vg. 3.4.2) etc. (fir eine umfassendere Darstellung vgl. Zircher
2007, 115f).

3.4.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Weiterbildungsakademie (WBA)

B. Outline of the policy/measure:

Die WBA zertifiziert und diplomiert seit 2007 Erwachsenenbildnerinnen in einem speziellen
Standardisierungs- und Anerkennungsverfahren, in dem sie Kompetenzen, Inhalte und
Standards vorgibt und deren Nachweise Uberprtft. In der Erwachsenenbildung tatige Perso-
nen konnen Uber die modular aufgebauten Abschlisse ihre in vielféltiger Weise erworbenen
Kompetenzen und Praxiszeiten anrechnen lassen. Sie erhalten ein anerkanntes Zertifikat
bzw. Diplom. Die noch ausstandigen Kompetenzen erwerben Erwachsenenbildnerinnen in
unterschiedlichen Bildungseinrichtungen fiir Erwachsene. Die Entwicklungsarbeiten wurden
in einem vom Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) und ESF finan-
Zierten Projekt geleistet, das alle zentralen Erwachsenenbildungsverbande sowie Vertrete-
rinnen der Wissenschaft eingebunden hat.
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C. Policy/measure operation and delivery:

Als Zugangsvoraussetzungen gelten eine abgeschlossene Berufsausbildung (z. B. Lehrab-
schluss) oder ein Uber das Pflichtschulniveau hinausgehender Schulabschluss (allgemein
bildender oder berufsbildender Schulen). Zudem muss Praxis im Erwachsenenbildungsbe-
reich nachgewiesen werden.

Ablauf:

1. Information und Beratung
Interessierte erhalten erste Auskiinfte und Informationen zum WBA-Modell bei BeraterIn-
nen in den Bundeslandern.

2. Standortbestimmung
Die Standortbestimmung ist der erste Schritt zum/r ,Zertifizierten“ bzw. ,Diplomierten Er-
wachsenenbildnerin®. Sie bietet die Mdglichkeit, bereits erworbene Kompetenzen von der
WBA uberprifen und anerkennen zu lassen.

3. Bildungsplan
Mit einem/einer speziell geschulten Beraterin in der WBA werden die bereits erfullten und
die noch offenen Anforderungen fiir den Abschluss als ,Zertifizierte/r Erwachsenenbildne-
rin* geklart.

4. Kompetenzerwerb
Im Anschluss erwerben die Kandidatinnen die noch fehlenden Kompetenzen. lhr/e Bera-
terin in der WBA untersttitzt bei der Suche nach passenden Angeboten.

5. Abschluss ,Zertifizierte/r Erwachsenenbildnerin®
Wenn die dreitagige Zertifizierungswerkstatt absolviert und alle geforderten Kompeten-
zen nachgewiesen wurden, erhalt man das WBA-Zertifikat |.

6. Abschluss ,Diplomierte/r Erwachsenenbildnerin®

Wenn das Abschlusskolloquium bestanden und alle fir das WBA-Zertifikat I geforderten
Kompetenzen nachgewiesen wurden, erhalt man das WBA-Zertifikat .

WBA-Abschlusse bieten Anschlussméglichkeiten zur universitaren Aus- und Weiterbildung. So
ist vorgesehen, dass ab dem Wintersemester 2008 die Donau Universitat Krems einen Master-
Lehrgang fur Lifelong Learning anbietet. Eine Universitdtszugangsberechtigung und das WBA-
Diplom vorausgesetzt, sind WBA-Absolventinnen berechtigt, sich fur diesen Master-Lehrgang zu
bewerben, wobei ein Teil der Kompetenzen sowie der Lern- und Arbeitsleistungen aus der WBA
angerechnet werden. Auch fir den Master-Lehrgang ,MAS Career Management — Laufbahnbe-
ratung“ an der Universitat Klagenfurt, der sich speziell an Erwachsenenbildnerinnen mit Schwer-
punkt Beratung richtet, werden 40 ECTS-Punkte des Diploms der WBA angerechnet.

D. Assessment of the policy/measure:

Die WBA zeichnet sich durch Antizipation wichtiger européischer bildungspolitischer Ziele
(Anerkennung von nicht-formal und informell erworbenem Wissen, Einordnung von Qualifi-
zierungen in ein Referenzmodell, Zielgruppe Schliisselpersonen des LLL etc.) aus. Der Inno-
vationswert der WBA liegt — so zeigt sich — nicht vorrangig in einem neuen Ausbildungskon-
zept oder neuen Inhalten, sondern in einer Verschrankung von Anerkennung erworbener
Kompetenzen einerseits und einer beratungsunterstitzten Vervollstandigung des Kompe-
tenzprofils von Einzelpersonen im Hinblick auf eine verbandsibergreifend akzeptierte Quali-
fikation ,Erwachsenenbildnerin andererseits. Insofern ist dies ein Unikatsangebot in Oster-
reich, das bestehende Angebote aufgreift, Angebotsliicken identifiziert, diese flllen hilft und
Lernergebnisse zusammenfihrt bzw. sie transparent macht.

E. Conclusions:

Die WBA kodnnte einen wesentlichen Impuls fiir die Professionalisierung des Sektors ,Lehrende”
in der auf3erschulischen Erwachsenenbildung leisten. Die Entwicklung der kommenden Jahre
wird zeigen, ob die Diplome nachhaltig bei Bildungseinrichtungen und Lehrenden auf Akzeptanz
stol3en.
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A. Title of policy/measure:

Kompetenzenbilanz des Zukunftszentrums Tirol

B. Outline of the policy/measure:

Die Kompetenzenbilanz ist ein Coachingverfahren, das von Thomas Lang-von-Wins und
Claas Triebel vom arbeitspsychologischen Institut der Universitat Miinchen im Auftrag des
Zukunftszentrums Tirol, einer Einrichtung der Tiroler Arbeiterkammer im Rahmen eines
EQUAL-Projektes, entwickelt wurde und seit 2003 mit Uber 1.600 Personen durchgefihrt
wurde. Die Erstellung einer Kompetenzenbilanz kostet insgesamt rund 800,- EUR pro Per-
son, durch Subventionen werden die individuellen Gebiihren auf einen Selbstbehalt von
190,- EUR (Stand Herbst 2007) reduziert.

Im Rahmen der Kompetenzenbilanz entspricht der Kompetenzbegriff einerseits der Erpen-
beck’schen Definition von ,Selbstorganisationsdispositionen®, andererseits folgt er der in der
deutschsprachigen Diskussion verbreiteten Einteilung in Fach-, Methoden-, Sozial- und per-
sonale Kompetenzen.

C. Policy/measure operation and delivery:

Im Zentrum des aus drei Einzelsitzungen bestehenden systematischen Coaching-Verfahrens
steht nicht so sehr die Erfassung der eigenen Kompetenzen im Sinne der Anwendung eines
Instruments, sondern ,das Lernen des/der Teilnehmenden uber sich selbst und seine/ihre
eigenen Kompetenzen im Prozess der Auseinandersetzung mit sich selbst”. Das Verfahren
umfasst insgesamt vier Termine zu je zwei Stunden Uber einen Zeitraum von etwa vier Wo-
chen. Es wird verbindlich durch einen Coach als Experten flr die Durchfihrung des Verfah-
rens begleitet. Der konkrete Ablauf fir die Teilnehmenden gliedert sich in einen Einfuh-
rungsworkshop (zwei Stunden) sowie drei nachfolgende Gesprache (Zeitaufwand sechs bis
acht Stunden) mit einem personlichen Coach. Zu jedem dieser Termine missen ,Hausauf-
gaben* erledigt werden (sechs bis zehn Stunden), indem bestimmte Fakten zusammenge-
tragen werden und dariiber reflektiert wird (sechs bis zehn Stunden). Diese Hausaufgaben
bilden jeweils wichtige Voraussetzungen fir die Coaching-Sitzungen, in denen das angefer-
tigte Material besprochen wird. Im abschlieRenden Coaching-Gesprach wird vor allem an der
Zielklarung fur die Teilnehmenden gearbeitet. Dabei soll gelernt werden, auf Grundlage der
erkannten und benannten Kompetenzen und Motive des eigenen Handelns die Ziele besser
darzustellen und fur die eigenen Entscheidungen argumentieren zu kénnen. Das Ergebnis
wird vom Coach in Form einer individuellen Kompetenzenbilanz im Umfang zwischen 15 und
20 Seiten ausgearbeitet. Es enthalt den Werdegang, die Lernerfahrungen, eine Beschrei-
bung der Persdnlichkeit sowie der Kompetenzen, eine personliche Bewertung durch den
Coach sowie die Vereinbarungen zwischen Coach und Teilnehmenden. Eine Qualitatskontrolle
wird dadurch gewéhrleistet, dass alle Coaches eine mehrtétige Qualifizierung sowie mindes-
tens zwei Kompetenzenbilanzierungen, die durch Supervision begleitet wurden, absolviert
haben missen. Daruber hinaus gibt es ein detailliertes Coaching-Handbuch. Alle Coaches
haben (iberdies eine akademische Graduierung (*/5 in Psychologie) und verschiedene Son-
derausbildungen, mit Praxiserfahrung im Bereich der Laufbahnberatung.

D. Assessment of the policy/measure:

Die Kompetenzenbilanz versteht sich als ,eine Standortbestimmung, die dabei hilft, die eige-
nen Starken und Fahigkeiten zu erkennen und konkrete Ziele und Schritte fir die Zukunft zu
formulieren”, um damit berufliche Um- und Neuorientierungen zu erleichtern. Sie richtet sich
vor allem an Teilnehmende, ,die ihren persénlichen Standort und ihre Ressourcen suchen®.
Ihre Ubergeordneten Ziele als ein ,ressourcenaktivierendes Verfahren“ bestehen in einer
Steigerung des Selbstwertes der Teilnehmenden, der Klarung ihrer eigenen Praferenzen, der
Bewusstheit ihrer Kompetenzen sowie der fundierten Entwicklung von Karrierepfaden. Mit
der Kompetenzenbilanz wird sehr konsequent ,die Entwicklungsperspektive in den Mittel-
punkt‘ gertickt. Dies setzt ihrem Anspruch zufolge voraus, dass die Teilnehmenden lernen,
Jhre eigene Entwicklung zu verstehen und die dahinter liegenden Entwicklungslinien zu er-
kennen, indem sie ,biografische Sinneinheiten’ erfassen”. Explizit im Gegensatz zu anwen-
dungsorientierten Verfahren wird der Anspruch verbunden, dass mit Hilfe der Kompetenzen-
bilanz als ,umfassender Ansatz, der die Biografie, die Werte und die Kompetenzen der Teil-
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nehmenden in den Mittelpunkt stellt”, Ziele erarbeitet werden, ,die eine andere Qualitat ha-
ben als Erkenntnisgewinne aus Ublichen Testverfahren“. Konsequenterweise steht nicht das
Ergebnis der Kompetenzerfassung, sondern ,die Aktivierung (der Teilnehmenden) im Vor-
dergrund®.

E. Conclusions:

Das theoretisch und konzeptionell gut ausgearbeitete Verfahren hat gegenwartig ausschlief3-
lich regionale Bedeutung, wobei die Fachoffentlichkeit die Entwicklungen interessiert verfolgt.
Zu einer Uberregionalen Verbreitung ist es bisher nicht gekommen.
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Peter Schldgl und Maria Gutknecht-Gmeiner (8ibf)

4 Improving quality of VET
4.1 National policy context on improving quality of VET

Die unterschiedlichen beruflichen Ausbildungsformen (dual, vollschulisch, hochschulisch,
berufliche Weiterbildung) gehen mit jeweils anderen Zustandigkeiten und Verantwortlichkei-
ten gesellschaftlicher Akteure einher (Schulbehdrden, Sozialpartnereinrichtungen, Betriebe,
Qualitatssicherungsagenturen des Hochschulsektors etc., vgl. 1.1). Weiters gilt es, unter-
schiedliche Ebenen der paddagogischen Handlungseinheit und der Systemebene zu unter-
scheiden.

Vielfaltige und zum Teil systematische Qualitatsbemihungen lassen sich fur die vollschuli-
schen und hochschulischen Bildungsangebote identifizieren, die aber ausschlie3lich im
Fachhochschulsektor einen bindenden Charakter haben. In den Schulen erfolgt dies auf
freiwilliger Basis. In der Weiterbildung reagieren die Einrichtungen auf das jeweilige Nachfra-
geverhalten wichtiger Kundinnen (Betriebe, Arbeitsmarktservice 0. a.). Auch die Verleihung
von einzelnen Anerkennungspreisen fiir Qualitatsbemihungen (auch fir Betriebe) bestétigt
dieses Bild der Praxis.

Qualitditsbemihungen auf Systemebene im Sinne eines systematischen Abgleichs von An-
gebot und Nachfrage — quantitativ und qualitativ — sind wiederum sektorspezifisch ausge-
pragt und hier in der Lehrlingsausbildung und der arbeitsmarktpolitisch motivierten Qualifizie-
rung von hoher Bedeutung.

Die Schlusselrolle der Lehrenden und Ausbildenden im Zusammenhang mit Qualitatsbemd-
hungen ist zwar allen Akteuren bewusst, jedoch fehlt bis dato eine systematische Rickbin-
dung der Lehrerinnenaus- und -weiterbildung bzw. der Ausbilderinnenqualifikationen. Nicht,
dass Zugangsberechtigungen zu diesen Tatigkeiten nicht Gber Formalqualifikationen (Lehr-
amtsprifungen oder Ausbilderinnenberechtigungen) geregelt waren, jedoch lassen sich ge-
genwartig keine systematischen Ruckkopplungen von Ausbildungsinhalten und -formen der
Lehrerinnen/Ausbilderinnen mit den sich zunehmend rasch verandernden Anforderungen an
Unterricht, Ausbildung und Lehrverhalten ablesen.

4.2 Improving quality in VET provision

4.2.1 Policy progress since 2002

Ausgehend von einem breit gefiihrten 6ffentlichen Diskurs, zahlreichen Projekten und Pilot-
versuchen seit Mitte der 1990er Jahre haben sich Qualitatsentwicklung und Qualitatssiche-
rung in den letzten funf Jahren als zentrale bildungspolitische Ziele im Schulbereich etabliert.
Dem internationalen Trend entsprechend zeichnet sich dabei auch in Osterreich eine
Schwerpunktverlagerung von zentraler Inputsteuerung zu Prozess- und vor allem zur Out-
putsteuerung ab. Daraus folgen auch grundlegende Veranderungen im Selbstverstandnis
der Steuerungsebenen.

Zu den Malinahmenstrédngen in diesem Bereich z&hlt an vorderster Stelle die Einfihrung
einer Qualitats- und Feedbackkultur, die alle Ebenen des Schulsystems erfasst — von den
Lehrerinnen Uber die Schule als padagogische Handlungseinheit bis zur regionalen und
bundesweiten Verwaltung (vgl. Weil3buch 2003). Um das Reformziel ,Schule und Unterricht
systematisch verbessern® zu erreichen, wird der Qualitdtsentwicklung in den Schulen Priori-
tat vor Strukturreformen eingeraumt (vgl. Abschlussbericht der Zukunftskommission, kritisch
zu ausbleibenden Strukturreformen auch Schmid/Pirolt 2005; Lassnhigg et al. 2007). Selbst-
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evaluierung, Entwicklungsplanung, Berichtslegung und Zielvereinbarungen sind die grundle-
genden Elemente dieses neuen Qualitatsverstandnisses.

Im Rahmen des Projekts Qualitat in Schulen (Q.1.S.), das 1999 lanciert wurde, sollten vorerst
die Schulen angeregt und darin bestérkt werden, selbst ihre Qualitat zu hinterfragen, zu kon-
trollieren und weiter zu entwickeln. Herzstiick der Entwicklung in Q.I.S. ist das Schulpro-
gramm, das das Leitbild der Schule, Aussagen zum Ist-Stand sowie konkrete Ziele und
MafRRnahmen in verschiedenen Qualitatsbereichen enthélt. Interne Evaluation ist mit dem
Schulprogramm untrennbar verbunden. Q.I.S. ist ein Serviceangebot an die Schulen mit Ma-
terialien, Informationen, Erfahrungsaustausch, Diskussions- und Prasentationsméglichkeiten
in einem virtuellen Qualitatsnetzwerk (http://www.qgis.at).

Die Umsetzung von Qualitatsentwicklung und QualitatssicherungsmafRnahmen an Schulen
erfolgt auf freiwilliger Basis. Es gibt bis dato keine gesetzliche Verpflichtung zur internen oder
externen Evaluierung wie in anderen Landern. Eine sehr allgemein gehaltene rechtliche Ver-
ankerung von Qualitatssicherung im Schulwesen, aus der sich allerdings nicht bestimmte
MaRnahmen zwingend ableiten lassen, wurde 2005 vorgenommen (vgl. B-VG BGBI. |
31/2005; Art. 14, Abs. 5a).

Trotz der Freiwilligkeit ist der Umsetzungsgrad in Bezug auf interne Elemente der Qualitats-
entwicklung wie Leitbild- und Schulprogrammerstellung sowie irgendeiner Form der Selbst-
evaluierung im Schulbereich mittlerweile generell relativ hoch (vgl. Gutknecht-Gmeiner et al
2007, S. 33, 67, 93).

Auffallend stark sind die Bemihungen zur Qualitdtsentwicklung im Bereich der berufsbilden-
den Schulen, die im Rahmen der Qualitatsinitiative Berufsbildung (QIBB) seit 2005/2006 (vgl.
4.2.2) darin unterstutzt werden. QIBB ist auch die erste Gsterreichische Initiative, in die alle
Ebenen des Systems — neben den Schulen auch die Schulaufsicht und die Verwaltung —
systematisch eingebunden sind.

Die mdgliche Einfilhrung von externen Evaluationen wird aktuell diskutiert; erste Anséatze gibt
es fur die Ebene der Schulen, wo die mdgliche Einfihrung von Peer Review in das Gesamt-
konzept von QIBB ausgelotet wird.

Flankiert werden interne Evaluierung und Qualitatsmanagement durch die Einfiihrung von
Bildungsstandards in den Hauptgegenstdnden und darauf beruhenden Testierungen an
Schulen. Diese Initiative hat 2002 im allgemein bildenden Bereich ihren Ausgang genom-
men, eine verbindliche Einfihrung der Bildungsstandards in der Volksschule und Sekundar-
stufe | soll noch 2008 auf gesetzlicher Basis erfolgen. Mit der Entwicklung von Bildungsstan-
dards fur das berufsbhildende Schulwesen wurde zeitversetzt ab etwa 2004/2005 begonnen.

Weitere Aktivitaten sind die Entwicklung einer ,Quality Academy” zur Anerkennung von
Kompetenzen im Bereich Qualititsmanagement und Evaluation durch die Donau Universitat
Krems (diese MaRnahme ist auch in QIBB verankert) sowie die Etablierung einer Osterrei-
chischen Referenzstelle fir Qualitat in der Berufsbildung (Austrian Reference Point for Quali-
ty Assurance in Vocational Education and Training — ARQA-VET) im Oktober 2007.

Im Bereich der Professionalisierung ist auch die Leadership Academy, ein Osterreichweites
institutionentbergreifendes Qualifizierungsprojekt des Bundesministeriums fir Unterricht,
Kunst und Kultur (BMUKK) flr Schulleiterinnen und Fuhrungspersonen der Schulverwaltung,
Zu nennen.

Von diesen bildungspolitischen Strategien und Mal3hahmen bei weitem unberthrt bleiben
einerseits der betriebliche Teil der dualen Ausbildung, andererseits die berufliche Weiterbil-
dung.
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4.2.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Qualitatsinitiative BerufsBildung (QIBB)

B. Outline of the policy/measure:

QIBB wurde 2005/2006 als umfassendes Qualitdtsmanagementsystem eingefuhrt, um die
Qualitat der berufsbildenden Schulen zu sichern und weiter zu entwickeln. Rahmenbedin-
gungen, Anldsse und Herausforderungen fiir die Entwicklung von QIBB sind in der zuneh-
menden Autonomisierung der Schulstandorte, der Partizipation von Interessensgruppen an
der Weiterentwicklung des Schulwesens sowie in internationalen bzw. europaischen Diskur-
sen und Entwicklungsstrangen zu sehen. QIBB versteht sich explizit als die Umsetzung des
auf europaischer Ebene entwickelten ,Gemeinsamen Bezugsrahmens zur Qualitatssiche-
rung in der beruflichen Bildung“ (CQAF) (vgl. BMBWK 2006, 16 und 18-21). Als Ziele von
QIBB werden insbesondere genannt: Hilfe fir Schulentwicklung, Sicherung der Wettbe-
werbsfahigkeit, Professionalisierung; QIBB soll kein Uberwachungsinstrument sein (vgl.
BMBWK 2006, 12f.).

QIBB umfasst alle Bereiche des berufsbildenden Schulwesens der Sekundarstufe Il, d. h. die
Schulen, die Schulaufsicht und die zustandigen padagogischen Fachabteilungen des Unter-
richtsministeriums. QIBB baut auf dem 1999 lancierten Projekt ,Qualitét in Schulen” (Q.I.S.)
auf (vgl. 4.2.1).

Der Kern von QIBB liegt in der internen Selbstevaluierung und der systematischen Qualitats-
entwicklung der Schulen (sowie der anderen Systemebenen). Bundesweite (bzw. auf die
einzelnen Schultypen oder Regionen abgestimmte) Evaluationsschwerpunkte sowie Zielver-
einbarungen auf Schul-, Schulaufsichts- und BMUKK/ Sektion Berufsbildungs-Ebene ma-
chen Entwicklungsschritte verbindlich. Eine Reihe von Instrumenten (vgl. Text untenstehend,
weiters ware die Online-Plattform fiir Feedback von Schilerinnen, Lehrerinnen, Eltern zu
nennen) wurde entwickelt, um die Aktivitaten in QIBB zu unterstiitzen und durch Vereinheitli-
chung vergleichbar zu machen.

Die zentralen Elemente von QIBB umfassen

e das Leitbild,

o die Q-Matrix (Prozesse/Qualitatsfelder, Indikatoren),
e die Evaluation (interne Evaluation),

e die Qualitatsberichte,

¢ die Management und Performance Reviews sowie
o die externe Evaluierung.

Samtliche dieser Elemente (bis auf die externe Evaluierung) wurden bereits fir alle System-
ebenen erarbeitet, wobei die Zielformulierungen im Sinne eines logischen Modells von der
Ubergeordneten Ebene auf die untergeordneten herunter gebrochen sowie mit fiir die Ebene
bzw. fir den jeweiligen Schultyp spezifischen Details angereichert wurden.
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C. Policy/measure operation and delivery:

QIBB gilt fir das gesamte berufsbildende System. Ein offizieller Zusammenhang ist zwi-
schen QIBB, der Entwicklung von Bildungsstandards (vgl. 3.2.1) und der Schaffung des Na-
tionalen Qualifikationsrahmens (NQR) ausgewiesen (vgl. QIBB-Website). Weiters steht QIBB
inhaltlich in Zusammenhang mit anderen Vorhaben im Bildungsbereich, insbesondere mit
Fragen der Weiterentwicklung der Schulautonomie, der Lehrplanentwicklung (Aktualitét,
»-matching supply and demand") etc.

Aufgrund der Integration aller Systemebenen in QIBB ist grundsatzlich eine synergetische
Nutzung von Informationen oder EntwicklungsmafRnahmen fur andere bildungspolitische
Vorhaben maoglich. Es gibt allerdings keine 6ffentlich zugénglichen Informationen, ob und wie
dies umgesetzt wird. Selbiges gilt auch fiir Kooperationen im Bereich der Arbeitsmarkt- oder
Sozialpolitik.

D. Assessment of the policy/measure:

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor von QIBB ist die hohe Beteiligung der Schulen von durch-
schnittlich 75 %, in den meisten Schultypen liegt der Anteil an QIBB umsetzenden Schulen
bei 90 % oder mehr (Stand Marz 2007, vgl. Gutknecht-Gmeiner et al. 2007, 93). Dies ist ins-
besondere in Anbetracht der Freiwilligkeit der Teilnahme ein sehr hoher Wert: Es wurde in
der Implementierungsphase mit Pull- und Motivationsfaktoren und einer schulnahen Imple-
mentierungsarchitektur (z. B. schulische Landesqualititsprojektmanagerinnen als Promoto-
rinnen auf regionaler Ebene) gearbeitet und so relativ rasch eine kritische Masse an Teil-
nehmenden erzeugt.

Es liegen jedoch keine o6ffentlichen Informationen vor, welche Entwicklungsschritte an den
Schulen bzw. auf der Systemebene tatsachlich durch QIBB ausgeltst wurden und welche
Wirkungen dadurch erzielt wurden. Dies ist insgesamt im Zusammenhang mit einer fehlen-
den Metaevaluierung zu sehen, die auch darliber Auskunft geben konnte, ob die Zielsetzun-
gen von QIBB — unbiirokratische Entwicklungsunterstiitzung, Beteiligung der verschiedenen
Interessensgruppen und Transparenz — aus Sicht der Betroffenen und Beteiligten erreicht
wurden.

E. Conclusions:

Die Implementierung von QIBB kann insgesamt als sehr erfolgreich bezeichnet werden, es
ist ein hoher Grad der Umsetzung an den Schulen zu verzeichnen. Allerdings bleiben einige
Fragen offen: Dies betrifft die Einfihrung von MalRnahmen zur externen Evaluierung, die
Metaevaluierung der QIBB-Implementierung sowie die systematische Nutzbarmachung der
Initiative fir andere Policy Bereiche. Langerfristig steht auch eine Neudefinition der Funktion
der Schulaufsicht an.

Die Frage der Einfuhrung einer Form der externen Evaluierung wird aktuell diskutiert. Dabei
geht es vorerst um die externe Evaluierung auf der Ebene der Schulen, die anderen Ebenen
sind einstweilen (noch) nicht betroffen. Die Mdglichkeiten der Adaptierung und Einflhrung
eines auf europaischer Ebene entwickelten formativen, d. h. entwicklungsorientierten Peer-
Review-Verfahrens fur Schulen (vgl. die Europdischen Peer Review Projekte www.peer-
review-education.net) wird bis Ende 2008 in einer von ARQA-VET beauftragten Studie mit
allen Betroffenen und Beteiligten ausgelotet. Zeitgleich werden erste Peer Review Pilotver-
suche an Schulen durchgefiihrt. Die Implementierung des Europdischen Peer Review auf
europaischer Ebene soll ab 2008 auch in einer thematischen Arbeitsgruppe des ENQA-VET
behandelt werden (vgl. Arbeitsprogramm ENQA-VET 2008-2009), in der Osterreich voraus-
sichtlich den Vorsitz tbernehmen wird.
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4.3 Supporting the professional development of VET teachers and trainers and in-
creasing the attractiveness and social status of the teaching and training profes-
sions

4.3.1 Policy progress since 2002

Die Ausbildung von Lehrkréaften in berufsbildenden Aus- und Weiterbildungspro-
grammen ist in Osterreich, je nach Bildungspfad, recht unterschiedlich geregelt. Neben der
universitdren Ausbildung gab es bisher postsekundare Akademien und Erwachsenenbil-
dungseinrichtungen.

Die grof3te Innovation im Rahmen der Lehrerinnenaus- und Weiterbildung fir den Schulbe-
reich war die Umwandlung der bisher postsekundaren padagogischen Akademien in tertidre
Padagogische Hochschulen (PHs) — ein Prozess, der noch in vollem Gange ist. Die Imp-
lementierung begann 2006 und verfolgte das Ziel der Zusammenfiihrung von 51 Instituten
der Lehrerlnnenaus-, -fort- und -weiterbildung zu acht staatlichen PHs sowie die Ermogli-
chung zur Errichtung von privaten Hochschulen. Aktuell gibt es nun zw6lf solcher Einrichtun-
gen, die vier zusatzlichen sind konfessionelle Hochschulen. Die neuen PHs wurden konform
zur Bologna-Studienarchitektur aufgebaut und bieten Bachelor-Studienprogramme (akade-
mischer Grad ,Bachelor of Education“) an. Sie haben weiters gesetzliche Auftrage zur Ko-
operation mit Universitaten sowie zur Durchfiihrung angewandter, berufsfeldbezogener For-
schung.

Fur die berufliche Bildung in Osterreich sind hier zwei Aspekte von besonderer Bedeutung:
erstens, dass nunmehr auch Lehrerinnen des dualen Systems (Berufsschullehrerinnen)
hochschulisch ausgebildet werden, und zweitens, dass ein umfassendes Fort- und Weiterbil-
dungsprogramm der Lehrkrafte aller berufshildenden Schulen (auch der mittleren und héhe-
ren Vollzeitschulen) an diesen neuen Hochschulen angeboten wird.

Die universitare Lehrerlnnenausbildung befindet sich gegenwartig ebenfalls im Umbruch,
in erster Linie bedingt durch die Umsetzung der Bologna-Architektur in den Studienpro-
grammen. Dies betrifft zum allergrofdten Teil die Ausbildungen der Lehrkréafte in den berufs-
bildenden mittleren und héheren Schulen. Einzelne Universitatsstandorte haben diesen Pro-
zess bereits abgeschlossen, manche sind in Umwandlung begriffen.

Fur die betrieblichen Ausbilderinnen im Rahmen der Lehrlingsausbildung ist im Berichtzeit-
raum keine gesetzliche Anderung zu berichten. Neuerungen diesbeziiglich beziehen sich
eher auf regionale und Uberregionale Vernetzungen oder Weiterbildung der Ausbilderinnen,
beispielsweise:

o www.ausbilder.at (vgl. 4.3.2)

o Tiroler Ausbilderforum (www.ausbilderforum.at), das seit 2000 in Kooperation des Lan-
des Tirol und der Sozialpartner (Arbeiterkammer, Berufsférderungsinstitut, Gewerkschatft,
Wirtschaftsforderungsinstitut) bei der Tiroler Arbeitsmarktférderungsgesellschaft m.b.H
(AMG) besteht und das Weiterbildung und Vernetzung anbietet

e Ausbilderinnenforum des Berufsforderungsinstitutes Wien, das seit 2006 mehrmals jahr-
lich durch eine Forderung der Arbeiterkammer Wien kostenlose Informationsabende zu
aktuellen Themen anbietet

Aus- und Weiterbildung von Lehrkréaften in der Gesundheits- und Krankenpflege wurde bis-
her durch krankenanstalteninterne Lehrgange, Universitatslehrgange oder Lehrgénge uni-
versitaren Charakters, die behérdlich anerkannt waren, durchgefihrt. Seit 2007 zeichnet sich
hier zumindest in einzelnen Bundeslandern eine Entwicklung ab, dass diese Ausbildungen
zunehmend in den Fachhochschulsektor tbergefiihrt werden und im Rahmen von Bachelor-
oder Masterstudienprogrammen umgesetzt werden. Inwiefern eine vollstandige Uberfiihrung
stattfinden wird, lasst sich zurzeit jedoch nicht abschéatzen.
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4.3.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

http://www.ausbilder.at

B. Outline of the policy/measure:

Das Online-Informationsangebot fur betriebliche Ausbilderinnen bietet eine Ressourcen-
sammlung fur die betriebliche Ausbildung von Lehrlingen, relevante Unterlagen sowie aktuel-
le Informationen Utber Weiterbildungsmdglichkeiten und einschldgige Veranstaltungen an.
Trager der Initiative ist die Wirtschaftskammer Osterreich sowie das Bundesministerium fur
Wirtschaft und Arbeit.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Website http://www.ausbilder.at ist urspriinglich aus den nationalen Initiativen des TTNet
Austria hervorgegangen. Im Rahmen eines konzeptionellen Relaunch des Informationspor-
tals im Jahr 2007 wurde ein zeitgemafes Layout sowie aktuelle Méglichkeiten des Mediums
Internet genutzt, um es serviceorientiert zu gestalten. Die Hinweise auf TTNet und Cedefop
sind erhalten geblieben, der Serviceteil wurde stark ausgeweitet. Die Konzeption sowie die
redaktionelle Betreuung erfolgt durch das Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschatft.

Die Ressourcensammlung bezieht sich auf nationale rechtliche Grundlagen, Daten und Fak-
ten zur Lehrlingsausbildung und zum Bildungswesen allgemein sowie zu europdaischen Be-
rufsbildungsinitiativen (ECVET, EQF, LLL etc.). Weiters werden Praxismaterialen fir die be-
triebliche Situation (Auswahl von Lehrlingen, Leitfaden etc.) sowie eine Sammlung guter
Praxis geboten. Eine Sammlung von sektorspezifischen Evaluierungsergebnissen, Studien
und einschlagigen Publikationen zum Themenfeld, die direkt als Downloads zur Verfligung
stehen, machen es sehr nutzerinnenfreundlich.

D. Assessment of the policy/measure:

Die kontinuierliche Erreichung der Ausbilderinnen in den knapp 40.000 Ausbildungsbetrieben
im gesamten Bundesgebiet stellt eine grol3e Herausforderung dar. Die Unterstlitzung bei
Ausbildungsprozessen sowie die Aktualitat von Informationen und Daten lassen sich aber
Uber das gewahlte Medium Internet entscheidend verbessern. Die Praxis der betrieblichen
Ausbilderinnen ist oftmals davon gekennzeichnet, dass ad hoc Herausforderungen zu lésen
sind, oder mdglichst aktuelle Informationen benétigt werden. Die Inanspruchnahme des Por-
tals wird zu beobachten sein und die entsprechenden Schliisse fir inhaltliche Ausrichtung
sowie Bewerbung zu ziehen sein.

E. Conclusions:

www.ausbilder.at stellt eine durch die redaktionelle Betreuung gut gewartete Website dar, die
umfassende Informationen sowie detaillierte Daten und Berichte bietet, die vorrangig fir die
betriebliche Bildungspraxis zugeschnitten ist, aber auch dariiber hinaus Interessantes in ge-
bindelter Form aufbereitet.
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Arthur Schneeberger (ibw)

5 Strengthening the links between VET and the labour market

5.1 National policy context on strengthening the links between VET and the labour

market

Die Verbindung von beruflicher Aus- und Weiterbildung mit dem Arbeitsmarkt wird in Oster-
reich durch institutionalisierte Kooperationen der zustandigen Behdrden und der Sozi-
alpartner gesichert. Je nach VET-Sektor sind diese Verbindungen unterschiedlich ausge-

pragt.

1.

In der beruflichen Erstausbildung im Lehrlingssystem (Lehrbetriebe, Berufsschulen,
Ausbildungsverbiinde) bilden Berufsbildungsbeirdate auf Bundesebene (Bundesberufs-
bildungsbeirat) und auf Landesebene (Landesberufsbildungsbeirat) standige Gremien,
welche die Anpassung und Weiterentwicklung der Lehrlingsausbildung zum Gegenstand
haben. Hier werden Vorschlage fur neue Lehrberufe, neue Gestaltungsprinzipien (zum
Beispiel Fachrichtungen, Schwerpunkte oder Modularisierung) und neue Ausbildungs-
formen (zum Beispiel die Integrative Berufsausbildung), aber auch zur Finanzierung der
Ausbildung diskutiert, wissenschaftliche Expertise eingeholt und Vorschlage fiir gesetz-
liche Neuregelungen durch das Bundesministerium flr Wirtschaft und Arbeit (BMWA)
erstellt.

Die teilzeitliche Berufsschule als Teil des dualen Ausbildungssystems wird vom Bundes-
ministerium fir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) verwaltet und im Hinblick auf
veranderte Anforderungen (neue Curricula) weiter entwickelt. In den Bundeslandern
erfolgt die Anpassung der Lehrinhalte und der Lernformen durch tragfahige und vielfaltige
Kooperationen der Berufsschulinspektorinnen und Direktorinnen mit Vertreterinnen der
Wirtschatft.

In den berufsbildenden mittleren und héheren Schulen wird die Verbindung zum
Arbeitsmarkt einerseits durch das Einholen von Expertinnenmeinungen aus den Bran-
chen, zum Teil auch durch spezielle Erhebungen, andererseits durch die Begutachtung
von Lehrplanentwirfen durch die Sozialpartner, aber auch die Kooptation von Branchen-
vertreterinnen in den Kuratorien der Lehranstalten gesichert.

In der beruflichen Weiterbildung werden die Anforderungen des Arbeitsmarktes durch
verschiedene Links in die Entwicklung des Weiterbildungsangebotes eingebracht. So
bieten die Arbeitgeberinnenverbande in ihrer Erwachsenenbildungseinrichtung, dem
Wirtschaftsforderungsinstitut (WIFI) — neben vielen privaten Bildungsanbietern -
Bildungsberatung und berufliche Weiterbildung in allen Regionen des Landes an. Jeweils
rund 12 % der Erwerbstétigen und 12 % der Arbeitslosen besuchten laut Mikrozensus-
Erhebung von 2003 zum Lebenslangen Lernen in den letzten zwdélf Monaten einen WIFI-
Kurs, bei den Beschéftigten der kleinen Betriebe waren es noch mehr (vgl. Schneeberger
2005, S. 34ff.). Das Berufsforderungsinstitut (bfi) steht den Arbeitnehmerinnenverbanden
nahe. Laut Mikrozensus von 2003 entfielen 6 % der Erwerbstatigen mit Kursteilnahme
und 35 % der Arbeitslosen mit Kursteilnahme auf das bfi (vgl. Schneeberger 2005, S.
34). Das Landliche Fortbildungsinstitut (LFI), das von den Verbanden der Land- und
Forstwirtschaft betrieben wird, widmet sich den Anforderungen des landlichen Raums
und der Erwerbstatigkeit im agrarischen Sektor inklusive der immer haufiger werdenden
sektortibergreifenden Einkommenskombination.

Im Geschéaftsjahr 2001 wurden vom AMS fir die Schulung von Arbeitslosen und
anderen Zielgruppen 465 Millionen Euro fur Weiterbildung ausgegeben (Schlégl, Schnee-
berger, 2003, S. 23), im Geschéftsjahr 2006 waren es 567 Millionen Euro (Geschafts-
bericht 2006). Diese Mittel stammen aus den Beitrdgen von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitgeberinnen und werden daher unter Mitwirkung der Sozialpartner in den relevanten
Gremien (Verwaltungsrate u. a.) im Interesse der Qualifizierung der Erwerbspersonen
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ausgegeben. Die Sozialpartner kooperieren dabei auf Bundes- und Landesebene mit den
zustandigen Regierungseinrichtungen.

6. Mit der Einrichtung der Fachhochschulen (FH), bei denen rund 40 % der Studien-
angebote fur Berufstitige angelegt sind, ist eine starke Arbeitsmarktorientierung auf
Hochschulebene entwickelt worden. Den Erwachsenenbildungseffekt zeigt auch das
Alter der Anféangerinnen. An den FHs ist ein Teil der Diplomstudiengédnge als Studien-
angebot fur Berufstatige organisiert. Der 1994 begrindete FH-Sektor hat fur die
Erwachsenenbildung zunehmende Relevanz. 29 % der im Wintersemester 2005/06
erstmalig aufgenommenen Studierenden waren Uber 25 Jahre alt (gegeniber 10 % an
den Universitaten). Im Studienjahr 2007/08 entfielen dartber hinaus 32 % der Studieren-
den an einer FH auf die berufsbegleitende Studiengangsform (Fachhochschulrat, 2008).
Die Sozialpartner sind im Fachhochschulrat vertreten und wirken damit an der am
Arbeitsmarktbedarf und an der sozialen Nachfrage orientierten Begutachtung und
Genehmigung von Antragen zur Einrichtung von FH-Studiengédngen und deren Qualitats-
sicherung mit.

5.2 Involving companies/sectoral organisations/social partners in VET provision to
make it more responsible to labour market needs

5.2.1 Policy progress since 2002

Schwerpunkt der Sicherung des Arbeitsmarktbezuges der beruflichen Bildung in Osterreich
sind MalRnahmen in zwei Bereichen: Zum einen werden Anreize far Unternehmen gege-
ben, Lehrlinge aufzunehmen und damit die 40 % Lehrlingsquote am Altersjahrgang zu er-
halten, zum anderen werden neue Lehrberufe entwickelt bzw. vorhandene Lehrberufe
modernisiert sowie Lehrstellenberaterinnen eingesetzt. Im Programm ,Unternehmen Ar-
beitsplatz“ aus dem Jahr 2006 ist ein Jugendschwerpunkt enthalten, in dem die Ziele der
Berufsbildung des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Arbeit (BMWA) formuliert werden.
Im Rahmen der Qualifizierungsoffensive ,Unternehmen Arbeitsplatz* wurden insbesondere
folgende Maflinahmen mit Schwerpunkt Férderung der Jugendbeschéaftigung gesetzt bzw.
ausgebaut: Jobs4You(th), Blum-Bonus (vgl. 5.2.2), Nachholen des Hauptschulabschlusses
und Kombi-Lohnmodell furr unter 25-Jahrige (vgl. BMWA, Jugendbeschaftigung in Osterreich,
11.9.2006).

Zur Kostenentlastung der Lehrbetriebe wurden seit 2002 folgende MalRhahmen gesetzt:

e Lehrlingsausbildungspramie: Seit dem Jahr 2002 wird fiur jeden Lehrling eine Pramie in
der H6he von 1.000,- EUR pro Jahr ausbezahlt.

e Senkung der Lohnnebenkosten fir Lehrlinge: Bei Lehrlingen entfallen seit 2003 die Bei-
trdge zur Unfallversicherung zur Ganze, die Beitrage zur Krankenversicherung fiir die
ersten beiden Lehrjahre, der Insolvenz-Entgelt-Zugschlag zum Arbeitslosenversiche-
rungs-Beitrag im letzten Lehrjahr.

Um neue Lehrbetriebe zu erschlieRen, werden seit 2004 Lehrstellenberaterinnen einge-
setzt: In Koordination mit der Wirtschaftskammer Osterreich und dem Lehrlingsbeauftragten
der Bundesregierung wurde im Jahr 2004 ein ¢sterreichweites Netzwerk von 18 Lehrstellen-
beraterinnen aufgebaut, deren Aufgabe es ist, durch gezielte Kontakte und Akquisitionsakti-
vitdten zusatzliche betriebliche Ausbildungspléatze zu erschlieRen. Dieses Angebot wurde
von den Betrieben sehr gut angenommen: Bis September 2006 wurden mehr als 13.000
Betriebe kontaktiert und rund 5.700 Zusagen fir die Aufnahme eines Lehrlings erzielt.

Die Integrative Berufsbildung (IBA) ist — wie die Lehre — im Berufsausbildungsgesetz
(BAG) geregelt und gilt seit 1. September 2003 (vgl. 2.3.2, 3.2.2, 5.2.2). Nach den Bestim-
mungen der IBA kdnnen verlangerbare Lehrvertrage oder eine Ausbildung in Teilqualifikatio-
nen vereinbart werden. Fir 2004 wurden 1.114 Ausbildungsverhéltnisse im Rahmen der IBA
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registriert, wobei 715 auf verlangerbare Lehrvertrage und 399 auf Teilqualifizierungen entfie-
len. Bis 2007 hat sich die Anzahl der IBA-Jugendlichen auf 3.410 erhéht. Die Variante mit
der Verlangerung der Lehrzeit ist haufiger als die Teilqualifizierung. Durch die IBA ist ein
wesentlicher Impuls fir die Integration von Personen mit sozialen und begabungsmafigen
Benachteiligungen oder mit Behinderungen ins Berufsleben geschaffen. Die IBA wird durch
eine Berufsausbildungsassistenz begleitet.

Auf Initiative des Regierungsbeauftragten Egon Blum werden seit 1. September 2005 jene
Betriebe geftrdert, die zusatzliche Lehrstellen anbieten. Fir jeden weiteren Lehrling wird ein
monatlicher Lehrlingsbonus von 400 EUR im ersten Lehrjahr, 200 EUR im zweiten Lehrjahr
und 100 EUR im dritten Lehrjahr ausbezahlt. Diese Art der Forderung ist derzeit in Umstel-
lung begriffen. Die genauen Richtlinien dazu werden bis Ende Juni 2008 erwartet.

Bildungscluster sind freiwillige Zusammenschlisse von Unternehmen und Bildungsinstituti-
onen auf regionaler Ebene. Diese wurden durch eine Initiative der Wirtschaftskammern Os-
terreichs und des vormaligen Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaft und Kultur (jetzt
Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur) angeregt. 2006 haben sich 6sterreich-
weit bereits rund 50 regionale Bildungscluster etabliert. Ein bundesweit agierendes Bil-
dungscluster-Blro férdert in seiner Funktion als Serviceplattform weitere Vernetzungen zwi-
schen Bildung und Wirtschaft.

Der Bildungsfreibetrag fur Unternehmen fur externe Schulungen wurde im Jahr 2000 ein-
gefuhrt. 2002 wurde er auf interne Schulungen ausgeweitet. Unternehmen stehen dabei zwei
Forderschienen des Bundes fir ihre Weiterbildungsausgaben zur Verfiigung, die jeweils al-
ternativ beansprucht werden kénnen: Der Bildungsfreibetrag senkt die Bemessungsgrundla-
ge fur die Einkommens- bzw. Kérperschaftssteuer, sodass 120 % der tatsachlichen Kosten
der auf3er- und innerbetrieblichen Weiterbildungsmalinahmen als Betriebsausgaben geltend
gemacht werden kdnnen; alternativ dazu kann eine Bildungspramie in der Hohe von 6 % der
Aufwendungen fur betriebliche Aus- und Weiterbildungen in externen Bildungseinrichtungen
lukriert werden (vgl. Lassnigg, Vogtenhuber, Steiner, 2006, S. 55). Laut CVTS-3 ist die Kurs-
besuchsquote zwischen 1999 und 2003 in Betrieben ab zehn Beschaftigten von 31 % auf 33
% gestiegen (Statistik Austria 2007).
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5.2.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Blum-Bonus, 2005, Malinahme der Bundesregierung zur Lehrlingsbeschéftigung

B. Outline of the policy/measure:

Die Zahl der Lehrstellen in Betrieben ist seit etwa Mitte der 1990er Jahre im Vergleich zur
Zahl der Lehrstellensuchenden zurtickgegangen. Um die betriebliche Lehrlingsquote hoch zu
halten und damit die Arbeitsmarktfahigkeit der Ausbildung zu sichern, wurden Anreize fir
Lehrbetriebe geschaffen, zusatzliche Lehrstellen anzubieten. Ziel der MaRnahme ist die Si-
cherung einer ausreichenden Zahl von Lehrstellen durch Kostenentlastung der Lehrbetriebe.
Zielgruppen der MalRnahme sind einerseits die Lehrbetriebe, andererseits die Jugendlichen,
die eine Lehrstelle suchen. Der Level-Bezug ist die Lehrlingsausbildung (ISCED 3B). Die
Forderung fur zusatzliche Lehrstellen bezieht sich auf alle Sektoren der Ausbildung. Die
Mafl3nahme wurde landesweit umgesetzt.

C. Policy/measure operation and delivery:

Das ist keine isolierte MalRhahme, sondern Teil umfassender MalRhahmen zum ,Auffang-
netz* fur Jugendliche mit Schwierigkeiten am Lehrstellenmarkt. Die Grundlage ist das Ju-
gendausbildungssicherungsgesetz (JASG) von 1998, das bis 2005 mehrmals verandert wer-
den musste.

Die wichtigsten Akteure in der Entwicklung und Umsetzung dieser Mal3nahme sind die Sozi-
alpartner, das Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit, das Arbeitsmarktservice (AMS)
und die Lehrbetriebe. Betriebe suchen um die Gewahrung des Blum-Bonus beim AMS an.
Die Auszahlung erfolgt nachtréglich bei Vorliegen der Nachweise Uber die Aushildung bzw.
die Zusatzlichkeit der Lehrstelle im Vergleich zu Vorjahren. Die Finanzmittel kommen aus
dem Insolvenzausgleichsfonds, also von den Unternehmen. Fir jeden weiteren Lehrling wird
ein monatlicher Lehrlingsbonus von 400 EUR im ersten Lehrjahr, 200 EUR im zweiten Lehr-
jahr und 100 EUR im dritten Lehrjahr an die Lehrbetriebe ausbezahlt.

D. Assessment of the policy/measure:

Die Zahl der Lehrlinge hat sich im Vergleich 2004 zu 2007 von 119.071 auf 129.823 erhoht.

E. Conclusions:

Die Lehrstellenférderung wird fortgesetzt. Allerdings werden bestimmte Kriterien, die auf
Ausbildungsqualitdt und zukinftigen Qualifikationsbedarf abstellen, starker als bisher be-
ricksichtigt.

A. Title of policy/measure:

Integrative Berufsausbildung (IBA), seit 2003 (vgl. 2.3.2, 3.2.2)

B. Outline of the policy/measure:

Durch die IBA sollen Jugendliche mit sozialen und/oder begabungsmafigen Benachteiligun-
gen oder mit Behinderungen besser in Ausbildung und Berufsleben integriert werden. Die
integrative Berufsausbildung in Lehrbetrieben und Berufsschulen wird durch eine Berufsaus-
bildungsassistenz begleitet.

Ziel der MalRnahme ist es, mehr Jugendliche mit Benachteilungen in anerkannte Lehrlings-
ausbildungen zu bekommen und ihnen damit die Chance auf einen Ausbildungsabschluss zu
geben.

Zielgruppe sind Jugendliche mit sozialen und/oder schulischen Schwierigkeiten.
Die MalRnahme wird seit vier Jahren in zunehmendem Umfang umgesetzt.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die MaRnahme wird im gesamten Bundesgebiet umgesetzt. Sie ist nicht als isolierte MalR3-
nahme zu sehen, sondern Teil umfassender MalRnahmen zum Auffangnetz fir Jugendliche
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mit Schwierigkeiten am Lehrstellenmarkt. Die Grundlage ist das Jugendausbildungssiche-
rungsgesetz (JASG) von 1998, das bis 2005 mehrmals verdndert werden musste.

Die wesentlichen Akteure in der Entwicklung der MaRnahme waren die Sozialpartner, das
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit und das Bundesministerium fir Unterricht,
Kunst und Kultur fir den Teil der teilzeitlichen Berufsschule. In die Umsetzung sind vor allem
das Arbeitsmarktservice (AMS), die Lehrbetriebe oder selbststandigen Ausbildungseinrich-
tungen nach Berufsausbildungsgesetz 8§ 30 involviert. Das AMS vermittelt Jugendliche mit
einschrankten Vermittlungschancen an Lehrbetriebe oder in Ausbildungseinrichtungen. Es
gibt die Ausbildungsvariante mit verlangerter Lehrzeit oder mit einschréankten Ausbildungs-
zielen.

D. Assessment of the policy/measure:

Die MaRnahme wurde gut angenommen, wie der Zuwachs von 1.940 auf 3.410 Ausbil-
dungsverhaltnisse zwischen 2005 und 2007 zeigt. Eine erste Evaluationsstudie wurde
durchgefuhrt (Heckl et al. 2006).

E. Conclusions:

Die MalRnahme wird weitergefiihrt, da sie sich bewéhrt hat.

5.3 Integrating learning with working

5.3.1 Policy progress since 2002

Siehe dazu 5.2.1

5.3.2 Examples of policy measures

5.4 Integrating skills and competence needs of the labour market into VET provision

5.4.1 Policy progress since 2002

In der Lehrlingsausbildung wird der Bezug auf den Qualifikationsbedarf am Arbeitsmarkt
durch die laufende Einbeziehung von Fachleuten aus Unternehmen und im Bedarfsfall von
Forschungsinstitutionen in der Anpassung und Neuentwicklung von Lehrberufen gesichert.
Wichtige Ergebnisse dieser kooperativen Aktivitdten sind der Einstieg in die Modularisierung
von Lehrberufen, bei der bestehende Lehrberufe neu strukturiert werden, und die weitere
Einfuhrung neuer Lehrberufe.

Modularisierung: Die BAG-Novelle 2006 ist die gesetzliche Grundlage fir eine Modularisie-
rung der Lehrlingsausbildung, die die Flexibilisierung der Berufsausbildung, das bessere
Eingehen auf Branchenbedirfnisse, die Schaffung einer zusétzlichen Zahl potenzieller neuer
Lehrbetriebe sowie der Verzahnung von Erstausbildung und Weiterbildung zum Ziel hat (vgl.
5.4.2). Ein modularer Lehrberuf besteht aus einem Grundmodul sowie aus Haupt- und Spe-
zialmodulen, die Qualifikationen entsprechend den speziellen Produktionsweisen und Dienst-
leistungen bestimmter Branchen vermitteln sollen. Innerhalb einer maximalen Gesamtausbil-
dungszeit von bis zu vier Jahren bestehen entsprechende Wahlmdéglichkeiten (vgl. BMWA,
Jugendbeschéaftigung in Osterreich, 11.9.2006).

Neue Lehrberufe: Seit dem Jahr 2000 wurden etwa 30 neue Lehrberufe eingerichtet, wie
beispielsweise die Lehrberufe Baumaschinentechnik, Buchhaltung, Veranstaltungstechnik,
Personaldienstleistung, Mobilitatsservice, Betriebsdienstleistungskaufmann/-frau, Medien-
fachmann/-frau — Marktkommunikation und Werbung, Finanzdienstleistungskaufmann/-frau
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sowie Sportadministration. Durch die Einrichtung dieser neuen Lehrberufe in Wachstums-
und Dienstleistungsbranchen wird auf den Strukturwandel in der Wirtschaft reagiert.

Die grofRen Linien der Entwicklung des Qualifikationsbedarfs werden in der Regel durch
Studien des WIFO, des IHS oder anderer Forschungsinstitute (ibw, 6ibf, 3s u. a.) in die Dis-
kussion eingebracht. Auftraggeber sind dabei das AMS oder Sozialpartnerverbande. Rich-
tungsweisende Studien und Publikationen in diesem Kontext seit 2002 waren das Weil3buch
des WIFO ,Mehr Beschaftigung durch Wachstum auf Basis von Innovation und Qualifikation”
(Aiginger et al., 2006) sowie die Qualifikationsbedarfsvorausschau des WIFO bis 2012 (Fritz
et al., 2007).

Einschléagige Studien und Beratungen schlagen sich in wichtigen Inputs der Sozialpartner zur
arbeitsbezogenen Gestaltung der Aus- und Weiterbildung nieder, so zuletzt in den Papieren
JArbeitsmarkt — Zukunft 2010 — Vorschlage der Sozialpartner fur ein Malinahmenpaket zur
Deckung des Fachkraftebedarfs und zur Jugendbeschaftigung® (OGB et al., 2007), ,CHAN-
CE BILDUNG - Konzepte der dsterreichischen Sozialpartner zum lebensbegleitenden Ler-
nen als Beitrag zur Lissabon-Strategie* (OGB et al., 2007) oder ,Aktionsplan fir altere Ar-
beitnehmerinnen“ (OGB et al., April 2008).

2002 wurden das AMS-Forschungsnetzwerk und die Arbeitsgemeinschaft Berufsbildungsfor-
schung Austria (abf) gegrindet. In diesen Plattformen werden Forschungsergebnisse kom-
muniziert und zuganglich gemacht. Die abf hat zudem Berichterstattungsaufgaben im Refer-
Netzwerk fir Cedefop tGbernommen. Ziel dieser Griindungen ist in erster Linie die Starkung
der empirischen Basis im Hinblick auf Arbeitsmarktorientierung in der beruflichen Aus- und
Weiterbildung durch Vernetzung und Optimierung der Diffusion von einschlagigen For-
schungsergebnissen. Relevante Informationen sind auf der Homepage des AMS Osterreich
zu finden (www.ams.at, 05.05.2008).

5.4.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Modularisierung der Lehrlingsausbildung

B. Outline of the policy/measure:

Grundprinzip des dsterreichischen Modularisierungskonzepts ist die Gliederung der Lehrbe-
rufe in Grundmodul sowie Haupt- und Spezialmodule. Innerhalb einer maximalen Gesamt-
ausbildungszeit von bis zu vier Jahren bestehen entsprechende Gestaltungsmaglichkeiten.
Ziel der Modularisierung ist die Vermittlung der ,Qualifikationen entsprechend den speziellen
Produktionsweisen und Dienstleistungen bestimmter Branchen* (BMWA 2006, S. 9). Hier-
durch soll es zur Gewinnung einer zusatzlichen Zahl potenzieller neuer Lehrbetriebe sowie
zur Verzahnung von Erstausbildung und Weiterbildung kommen.

Zielgruppe der Modularisierung sind die Lehrbetriebe und die Jugendlichen, die eine Lehr-
lingsausbildung anstreben.

Bisher wurden erste Beispiele der Modularisierung entwickelt und gesetzlich geregelt, so
zum Beispiel Installations- und Gebaudetechnik und Werkstofftechnik. Mittelfristig sollen wei-
tere Modulberufe entwickelt werden.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Malinahme ist Teil der laufenden Modernisierung der Lehrlingsausbildung im Interesse
der Erhaltung des Arbeitsmarktbezugs der Lernergebnisse und der Attraktivitat der Ausbil-
dung fiir die Jugendlichen und die Unternehmen in Osterreich.

Die wesentlichen Akteure in der Entwicklung dieser MaRnahme waren das Bundesministeri-
um fur Wirtschaft und Arbeit, die Sozialpartner sowie — flr die Umsetzung in den Berufsschu-
len — das Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur.
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D. Assessment of the policy/measure:

Im Herbst 2008 beginnen die ersten Ausbildungen in modularisierten Lehrberufen, eine Eva-
luierung hat daher noch nicht stattgefunden.

E. Conclusions:

Die Novelle des Berufsaushildungsgesetztes (BAG) 2006 ist die gesetzliche Grundlage fur
eine Modularisierung der Lehrlingsausbildung. Die Modularisierung steht erst am Anfang, ist
aber eines der Zukunftsthemen der dualen Berufsausbildung, da sie Spezialisierung und
Breite der Ausbildung verbinden soll.
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Kurt Schmid (ibw)

6 Governance and funding

6.1 National policy context on VET governance and funding

Die dsterreichischen Governance- und Finanzierungsstrukturen im Berufsbildungsbereich

sind grundsatzlich von sehr stabilen Grundstrukturen gekennzeichnet. Veranderungen sind

seit 2002 in folgenden Bereichen durchgefuhrt worden bzw. erkennbar:

e Administrative / institutionelle Verdnderungen: Universitdtsautonomie, Diskussion Uber
eine neue Schulverwaltung, Lehrstellenférderung Neu

e Finanzierung: Weiterbildungsgutscheine (Vouchers), universitare Globalbudgets, Lehr-
stellenférderung

e Forderung einer engeren Zusammenarbeit der diversen Stakeholder: Hoherer Stellen-
wert forschungsgeleiteter Expertise, Bildungscluster

Zum Verstandnis dieser Tendenzen ist es notwendig, kurz auf die Grundtypen von politischer
Steuerung (Governance) und Finanzierung im 6sterreichischen Berufsbildungssystem einzu-
gehen:

Die vollschulische Berufsaushildung wird praktisch ausschlie3lich von der 6ffentlichen
Hand finanziert und ist hinsichtlich ihrer Governancestruktur Teil des 6sterreichischen Schul-
verwaltungsmodells. Dieses kann aus internationaler Perspektive als stark reguliert, hierar-
chisch und input-gesteuert charakterisiert werden. Das Bundesministerium flir Unterricht,
Kunst und Kultur (BMUKK) regelt als oberste Behérde den gré3ten Teil des Schulbereichs,
verfugt Uber die Personalhoheit in Hinblick auf Einstellung und Bezahlung der Lehrerinnen
und ist fur die organisatorische und fachliche Weiterentwicklung der Schulen zustandig.

Die Finanzierung der Lehrlingsausbildung erfolgt durch die ausbildenden Unternehmen
(betrieblicher Teil der Lehrlingsausbildung und Lehrlingsentschadigungen) und die 6ffentliche
Hand (Ausgaben fur Berufsschulen und Berufsschullehrerinnen sowie finanzielle Anreize ftr
Unternehmen zur Schaffung neuer / zuséatzlicher Lehrstellen). Die Governancestruktur kann
hinsichtlich der angebotenen Lehrstellen als ein nachfrageorientiertes Marktmodell charakte-
risiert werden, das Uberwiegend dem unternehmerischen Kosten-Nutzenkalkil unterliegt.
Gleichzeitig ist es aber auch durch die Einbindung der Sozialpartner sowie der 6ffentlichen
Hand in die Definition der Lehrberufe und Lehrberufsbilder sowie des schulischen Ausbil-
dungsteils in den Berufsschulen wesentlich von politischen Prozessen mitgesteuert.

Im Hochschulbereich unterscheiden sich die Finanzierungs- und Governancesysteme zwi-
schen Fachhochschulen (Mischfinanzierungen und Akkreditierungssystem gesteuert durch
den Fachhochschulrat) und Universitdten (Finanzierung durch die offentliche Hand mittels
universitarer Gobalbudgets und Universitatsautonomie). Zusatzliche finanzielle Mittel kom-
men aus der Drittmittelforschung sowie von Studienbeitrdgen seitens der Studierenden.

Berufliche Weiterbildung erfolgt zu einem groRen Teil nach dem Prinzip von Angebot und
Nachfrage. Die Finanzierung ist getragen durch Investitionen seitens der Individuen und/oder
der Unternehmen. Die 6ffentliche Hand bt aber einen Einfluss durch diverse finanzielle For-
derinstrumente sowie durch das Arbeitsmarktservice (AMS, z. B. Re-Qualifizierung von ar-
beitslos gemeldeten Personen im Rahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik) aus.
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6.2 Changes made to administrative/institutional structures

6.2.1 Policy progress since 2002

Die Modernisierungsbestrebungen in den Verwaltungsstrukturen des Osterreichischen Be-
rufsbildungssystems stehen in einem Zusammenhang mit Prinzipien des New Public Mana-
gements: Eine erste Umsetzung erfolgte 2002 mit der Universitatsautonomie die den Uni-
versitaten die Kompetenz in Personal- und Budgetverantwortung sowie der inneren Organi-
sation einrdumte.

Administrative Anderungen wird es zukiinftig im Bereich der Lehrstellenférderung geben
(,Zukunftsforderung*, vgl. 6.3.1.: Bislang waren fuir die Abwicklung der Férderungen meh-
rere Stellen zustandig, zukinftig wird der GrofR3teil der Forderungen eine einzige Institution,
namlich die Lehrlingsstellen, abwickeln, wobei eine entsprechende Infrastruktur erst noch
aufgebaut werden muss). Insgesamt werden kinftig jahrlich rund 250 Mio. Euro Uber die
Landeswirtschaftskammern direkt an die Mitgliederbetriebe ausbezahlt.

Im schulischen Segment wurde die Reformdiskussion vom nur durchschnittlichen Ab-
schneiden Osterreichs bei internationalen Schiilerleistungsvergleichen (PISA, TIMMS) ange-
stol3en. Neben einer Diskussion Uber eine Neustrukturierung des Pflichtschulwesens (Stich-
wort Ricknahme der friihen Differenzierung) riicken immer mehr auch die vergleichsweise
hohen 6ffentlichen Bildungsausgaben und offensichtlichen Mangel hinsichtlich der Verwal-
tungseffizienz in den Brennpunkt der Diskussion. Als Sukkus lasst sich festhalten, dass Os-
terreich im internationalen Vergleich lber ein foderalistisch gepragtes, stark reguliertes, hie-
rarchisches und input-gesteuertes Modell der Schulverwaltung verfugt.

Ziel der Reformdiskussionen ist es nicht, die offentlichen Ausgaben zu senken, sondern die-
se effizient einzusetzen und die administrativen Kosteneinsparungen in den Unterricht umzu-
leiten. Darliber hinaus sind wichtige Verbesserungen im Sinne effizienter anreizadaquater
Ablaufe (Stichwort Schulautonomie, Lehrerrekrutierung, Personalentwicklung) zu erwarten,
die im Endeffekt einen Beitrag zur Hebung der Schilerinnenleistungen flhren sollen. We-
sentliche Elemente betreffen zudem die Qualitatssicherungs- und -entwicklungsstrategie
(Stichwort Bildungsstandards, Zentralmatura, Bildungsmonitoring etc.) und somit eine Stér-
kung der Outcome-Komponente der Steuerung.

Aufgrund der sehr komplexen Schulverwaltungsstruktur mit einer Vielzahl von Akteuren und
institutionellen Interessenslagen gestaltet sich dieser Reformprozess langwierig. Positiv ist
jedoch eine Zunahme der Reformdynamik zumindest im Sinne eines umfassenden Diskussi-
onsprozesses zu vermerken. Im aktuellen Regierungsprogramm ist eine Neuorganisation der
Schulverwaltung als Prioritéat festgelegt (vgl. 6.2.2.). Bislang sind folgende erste Schritte
schon umgesetzt worden:

Politische Starkung der ressortzustandigen Ministerien im Berufbildungsbereich: 2005
wurde die bis dahin fiir Anderungen in der Schulgesetzgebung notwendige parlamentarische
Zweidrittel-Mehrheit abgeschafft (einzelne Regelungen erfordern allerdings nach wie vor eine
Zweidrittel-Mehrheit).

Forcierung der Verwaltungsreformen in Hinblick auf die Umsetzung von Prinzipien
des New Public Managements (Transparenz, Accountability, Responsibility etc.): Bei-
spiele dafir finden sich in der Einfihrung der Flexibilisierungsklausel im Verwaltungshandeln
des Bundesinstituts fir Erwachsenenbildung oder — exemplarisch flr Transparenz bzw.
Systemmonitoring — das Bildungsdokumentationsgesetz 2002 bzw. der im Entstehen begrif-
fene Nationale Bildungsbericht 2007/2008 (vgl. 8.2).
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Erste Schritte in Richtung Schulautonomie: Schulen haben jetzt die Mdglichkeit, fachliche
Schwerpunkte zu setzen und selbststandig Kooperationen mit Unternehmen einzugehen —
beispielsweise Giber Sponsoring.

6.2.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Neuorganisation der Schulverwaltung

B. Outline of the policy/measure:

Die Neuorganisation der Schulverwaltung ist im aktuellen Regierungsprogramm (2006) als
Prioritat festgelegt. Fur die Neuorganisation der Schulverwaltung sind folgende Maflinhahmen
vorgesehen:

e Ausbau der Autonomie der Schulen

e Schaffung von regionalen Bildungsdirektionen

e Abschaffung von administrativen Doppelgleisigkeiten im Bildungsbereich

o Effizientere Schulaufsicht durch die Einflilhrung einer externen Evaluationsinstanz und zu
erreichenden Zielvereinbarungen

e Einfuhrung eines mittleren Schulmanagements

e hoherer budgetarer Spielraum in den Verwaltungsebenen und Schulen durch die Ermdg-
lichung einer hdheren Flexibilitat (,Flexibilisierungsklausel®)

Das Ziel besteht in einer Effizienzsteigerung und weiteren Dezentralisierung im allgemein
bildenden und berufsbildenden Schulsystem. Komplementar sollen Outcome-Steuerungs-
elemente etabliert werden.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Reformen sollen sowohl auf nationaler als auch auf regionaler Ebene stattfinden. We-
sentliche Anstol3- und Entscheidungsinstitutionen sind dabei diverse Expertinnenkommissio-
nen und der Verfassungskonvent. Grundséatzlich sind von den Reformbestrebungen alle
Schulverwaltungsebenen sowie das Lehrerdienst- und -besoldungsrecht betroffen.

D. Assessment of the policy/measure:

Die Evaluierung soll durch Bildungsberichte erfolgen. Ein Nationaler Bildungsbericht soll
noch 2008 publiziert werden (vgl. 8.2).

E. Conclusions:

Insgesamt handelt es sich bei der Neuorganisation der Schulverwaltung um einen langwieri-
gen und noch nicht abgeschlossenen Reformprozess mit dem Ziel einer Dezentralisierung
von Entscheidungsstrukturen (Stichwort Schulautonomie) und einer Starkung der Outcome-
Komponenten der Steuerung.
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6.3 Changes made to funding arrangements for VET

6.3.1 Policy progress since 2002

Die wesentlichen finanziellen Grundstrukturen und Ausgabenhohen blieben stabil. Anderun-
gen in den Finanzierungsstrukturen gibt es bei den Universitaten mit der Umstellung auf ein-
zeluniversitéare Globalbudgets.

Eine Anderung der Ausgabenhéhe (d. h. zusatzliche Mittel) ergibt sich durch die Senkung
der Klassenschulerinnenhdchstzahlen bis 2010, durch Malinahmen der frihen Sprachforde-
rung im Vorschulbereich (entsprechende MalRnahmen werden seitens der Gemeinden vom
Bund gefordert) sowie fur das Nachholen von Bildungsabschlissen.

Im Berufsbildungsbereich lassen sich drei wichtige Anderungen feststellen:

1. Kostenentlastungen fur Lehrbetriebe in Form einer Lehrlingsausbildungspramie, einer
Senkung der Lohnnebenkosten fir Lehrlinge sowie einer Sonderférderung fur Betriebe,
die zusatzliche Lehrstellen anbieten (Blum-Bonus). Diese Anderungen sind in Kapitel
5.2.1. naher erlautert. Ab Mitte 2008 wird im Rahmen des ,Jugendbeschéaftigungspakets”
ein neues Fordersystem fiir Lehrstellen eingefiihrt, das viel breiter angelegt ist als bishe-
rige Fordermdglichkeiten. Diese , Zukunftsférderung® umfasst eine neue Basisforde-
rung statt der bisherigen Lehrlingsausbildungspramie, eine Férderung fur neue, zusatzli-
che Lehrstellen (“Blum 11*) und verschiedene qualitatsbezogene Forderansatze wie fur
WeiterbildungsmalRnahmen fir Ausbilder, Zusatzausbildungen fir Lehrlinge, Ausbil-
dungsverbinde, Nachholen des Berufschulabschlusses bei lernschwachen Jugendli-
chen, Pramien fir ausgezeichnete Lehrabschlussprifungen etc.

2. Der Bildungsfreibetrag fur Unternehmen fir externe Schulungen wurde im Jahr 2000
eingefiihrt. 2002 wurde er auf interne Schulungen ausgeweitet (vgl. 5.2.1.).

3. In der beruflichen Weiterbildung sind mit Bildungsgutscheinen (Vouchers) neue finan-
zielle Anreizmechanismen etabliert worden (vgl. 6.3.2.). Seit 2002 wurde das System der
nachfrageorientierten Foérderungen fir private Bildungsbemihungen ausgebaut. Die Or-
ganisations- und Anbieterstruktur dieser Férderungen ist breit gestreut. Sie reicht von di-
rekten Forderungen fur bestimmte Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten (z. B. Bil-
dungskonto Oberosterreich) Gber Zuschiisse zu Fahrt- bzw. Wohnkosten bis hin zu pau-
schalen Unterstitzungen fir eine Vielzahl an Bildungsangeboten in Form von Vouchers.
Die Forderhdhen variieren ebenfalls stark. Die wichtigsten Anbieter dieser Forderungen
sind die Interessenvertretungen der Arbeitsnehmerlinnen und Arbeitsgeberlnnen sowie
die Bundeslander. Die Bedingungen der Inanspruchnahme solcher Férderungen sind
nach Anbietern unterschiedlich geregelt. Aufgrund dieser ausgepragten Heterogenitat
l&sst sich ein Harmonisierungsbedarf ableiten, um die Transparenz zu erhéhen und allen
Arbeitnehmerinnen in allen Bundeslandern gleiche Teilnahmechancen an Weiterbildung
einzurdaumen. Dies ist auch als Ziel im derzeitigen Regierungsprogramm (Qualitatssiche-
rung in der Erwachsenenbildung) formuliert.
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6.3.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Bildungsgutscheine der Kammer fir Arbeiter und Angestellte Wien

B. Outline of the policy/measure:

Den Bildungsgutschein kénnen seit 2002 prinzipiell alle unselbststandig Erwerbstatigen an-
fordern. Grundsatzlich kann nur ein Gutschein pro Jahr eingesetzt werden. Der Wert des
Gutscheins betragt 100 Euro. Eltern in Karenz kdénnen zusatzlich 50 EUR in Anspruch neh-
men. Wichtige Ausnahmen gibt es beim Erwerb des Europaischen Computerfihrerscheins
(ECDL), dem Erwerb der Europdaischen Sprachlizenz (ELL) und sonstigen aufeinander auf-
bauenden modular organisierten Ausbildungen. Bei diesen kann pro Modul ein Gutschein
eingesetzt werden, d. h. die Férderung betragt 100 EUR pro Modul. Bei Modulen des ELL
und des ECDL wird zusatzlich gegen Nachweis des Einzahlungsbeleges im Falle einer posi-
tiv absolvierten Prifung auch die Prifungsgebiihr ersetzt. Eine Sonderregelung gibt es auch
fur die Vorbereitungskurse zur Berufsreifeprifung. Hier betrégt die Férderungshéhe 50 Euro
pro Semester (also auch 100 EUR pro Jahr), allerdings kann die Forderung fir jeden be-
suchten Unterrichtsgegenstand beansprucht werden.

C. Policy/measure operation and delivery:

Bildungsgutscheine sind Bildungsanreize. Mit ihnen soll die berufliche Weiterbildung von
unselbststandigen Arbeitnehmerinnen gefdrdert werden. Bei den Bildungsgutscheinen han-
delt es sich um nachfrageorientierte Forderungsinstrumente: Interessierte Arbeithehmerin-
nen wéhlen jene Kurse bzw. WeiterbildungsmafRnahmen aus, von denen sie sich eine beruf-
liche Qualifizierung versprechen. Allerdings sind Bildungsgutscheine nur fiir bestimmte Kurse
einlésbar.

D. Assessment of the policy/measure:

Bislang gibt es keine wissenschaftlichen Evaluierungen.

E. Conclusions:

Bislang sind die Erfahrungen mit dem Instrument der Bildungsgutscheine sehr positiv. In den
Jahren 2002 bis 2006 wurden ca. 290.000 Bildungsgutscheine angefordert. Aufgrund der
begrenzten Hoéhe dirfte damit primar Anpassungsqualifizierung in Form von kiirzeren / kos-
tenglnstigeren Kursen attraktiviert werden. Bei langerer / kostenintensiverer Héherqualifizie-
rung sind entsprechende Mitnahmeeffekte wahrscheinlich. Dennoch stellen Bildungsgut-
scheine im 6sterreichischen Kontext eine wesentliche neue und innovative Finanzierungs-
bzw. Forderoption dar.

Quellen: AK, BMWF, BMUKK

6.4 Promoting partnerships in VET policy making

6.4.1 Policy progress since 2002

Die Einbeziehung von Akteuren und Interessensorganisationen aus Wirtschaft, Wissenschaft
und Gesellschaft in das bildungspolitische Policy Making hat in Osterreich eine lange Traditi-
on. Sie geht grof3teils auf die enge Kooperation der dsterreichischen Bundesregierung mit
den Sozialpartnern zurick.

Ein Trend zu verstarkter Kooperation zwischen diversen Akteuren in der Berufsbildung kann

in Initiativen fur eine uUbergreifende Nutzung von Bildungsressourcen (Stichwort Bil-
dungscluster) verortet werden (vgl. 5.2.1.).
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Bezuglich der Forderung einer engeren Zusammenarbeit der diversen Stakeholder im politi-
schen Entscheidungsprozess gibt es Tendenzen in Richtung einer starkeren Einbeziehung
forschungsgeleiteter Expertise in die Vorphasen politischer Entscheidungsprozesse. Zu-
dem werden erganzend zu den Kooperationsformen mit den Sozialpartnern auch Vertrete-
rinnen von Unternehmen, wissenschatftlichen Instituten und NGOs vermehrt eingebunden.
Die Einladung zu einer Mitarbeit an der politischen Agenda richtet sich nach der jeweiligen
fachlichen Expertise oder nach der Betroffenheit in Hinblick auf die zu entscheidende Policy.

In den letzten Jahren haben vor allem seitens der Européischen Union angesto3ene bil-
dungspolitische Mal3nahmen bzw. Leitlinien wie etwa die Entwicklung eines Nationalen Qua-
lifikationsrahmens (NQR, vgl. 7.2.2), der Konsultationsprozess zum geplanten Leistungs-
punktesystem fir die berufliche Bildung (ECVET, vgl. 7.3.2) oder die Ausarbeitung einer na-
tionalen Strategie fiur Lifelong Guidance (vgl. 6.4.2) zur Einbeziehung von fachlichen Exper-
tinnen und Betroffenen gefiihrt. Im Vorfeld wurden in der Regel wissenschaftliche Studien
erstellt sowie den einbezogenen Akteuren die Mdglichkeit zu Stellungnahmen eréffnet. An-
schlieBend kam es zur Bildung von Arbeitsgruppen, in denen sich Mitarbeiterinnen der res-
sortzustandigen Bundesministerien, der Sozialpartner und der zugezogenen Vertreterinnen
der eingeladenen Organisationen und Institutionen austauschen konnten. Die Koordination
dieser Arbeitsgruppen Gbernimmt in der Regel das ressortzustandige Ministerium.

Die Partnerschaften zwischen bildungspolitischen Entscheidungstréagerinnen und den Vertre-
terinnen der hinzugezogenen Organisationen aus Gesellschaft, Wirtschaft und Wissenschaft
sind informell und temporéar. Sie I6sen sich nach dem Ende der jeweiligen Konsultationspha-
sen auf.
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6.4.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

European Lifelong Guidance Policy Network — Beitrag nationaler Netzwerke und Akteure:
Fallbeispiel Steiermark

B. Outline of the policy/measure:

Nach einem Aufruf im Rahmen des Joint Actions Programms zur Einreichung von Vorschla-
gen fur europaische Netzwerke zu Lifelong Guidance wurden zwei Antrége genehmigt, ein
Netzwerk wurde koordiniert vom 0Osterreichischen Partner, der Steirischen Volkswirtschaftli-
chen Gesellschaft in enger Abstimmung mit dem Bildungsministerium.

C. Policy/measure operation and delivery:

Im Rahmen dieses Netzwerkes wurden gemeinsam mit Partnern aus Deutschland, Finnland,
Frankreich, Polen und der Tschechischen Republik Rahmenbedingungen und Anforderun-
gen fur Lifelong Guidance identifiziert und analysiert, vergleichende Erhebungen und Refle-
xionen durchgefiihrt und Vorschlage und Empfehlungen zur weiteren Entwicklung auf regio-
naler, nationaler und européischer Ebene formuliert, auch in Bezugnahme auf die parallel
erarbeiteten Europaischen Referenzdokumente fiir Lifelong Guidance. Der Kern dieser Emp-
fehlungen zielte in Richtung verstarkter Kooperation und Abstimmung auf nationaler Ebene
in Verbindung mit einer Intensivierung der europaischen Zusammenarbeit, aber auch mit
verstarkten Initiativen zur konkreten innovativen Weiterentwicklung auf regionaler und lokaler
Ebene, im Zusammenwirken aller Akteure und Akteurinnen fir Information, Beratung und
Orientierung fur Bildung und Beruf.

Diese Empfehlungen wurden sowohl in intensiver Mitarbeit in die ,European Expert Group
for Lifelong Guidance“ eingebracht, filhrten aber auch in Osterreich zu konkreten Entwick-
lungen. Im Jahr 2005 wurde zuerst eine standige Arbeitsgruppe im Unterrichtsministerium
eingerichtet, die in weiterer Folge gemeinsam mit dem Bundesministerium fir Wirtschaft und
Arbeit, dem Bundesministerium fir Soziales und Konsumentenschutz sowie mit den Sozial-
partnern und weiteren non-government Einrichtungen die Entwicklungs- und Strategiearbeit
fortsetzte. Diese ,Osterreichische Plattform fiir Lifelong Guidance* traf sich seitdem in meh-
reren Strategieworkshops, entwickelte Ziele und Aktionen fur die weitere Osterreichische
Vorgangsweise, nahm und nimmt aktiv an internationalen Entwicklungen teil und wird zu
einem ,Osterreichischen Forum fir Lifelong Guidance* weiterentwickelt.

D. Assessment of the policy/measure:

Es liegen bis dato keine Evaluierungsergebnisse vor.

E. Conclusions:

Wenn das Bildungsnetzwerk Steiermark — aufbauend auf den bisherigen Erfahrungen regio-
naler Bildungsberatung — im Rahmen des ,Projektverbundes Bildungsberatung® fir die
nachsten Jahre weitere Entwicklungen und Innovationen zur Bildungsberatung fiir Erwach-
sene in steirischen Regionen umsetzen kann, ist das nicht zuletzt ein konkretes Ergebnis
einer umfassenden und nachhaltigen Arbeit am Thema ,Lifelong Guidance® auf den ver-
schiedensten Ebenen.

Quelle: http://www.bildungsnetzwerk-stmk.at/0801/Ill.html
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7 EUtools and geographic mobility within VET

7.1 National policy context to introduction and dissemination of EU tools: EQF,
ECVET and Europass and the promotion of geographical mobility within VET

Die auf européischer Ebene entwickelten Instrumente EQR, ECVET und Europass, mit de-
nen die Vergleichbarkeit von Qualifikationen und die internationale Mobilitat in der Berufsbil-
dung gefordert werden sollen, haben insgesamt einen hohen Stellenwert fir das dsterrei-
chische Berufshildungssystem. Dies zeigt beispielsweise die weit reichende Beteiligung
der Stakeholder am EQR-Konsultationsprozess. Die wichtigsten Ergebnisse des Konsultati-
onsprozesses sind eine allgemeine Zustimmung zu den Zielen des EQR, eine positive Sicht
der moglichen Auswirkungen auf das lebenslange Lernen sowie der Beschluss zur Schaf-
fung eines NQR als Voraussetzung fiir die Implementierung des EQR. Als Hauptziel des
EQR wurde die Vergleichbarkeit von Qualifikationen gesehen, nicht jedoch eine Standardi-
sierung (vgl. Markowitsch, Schldgl, Schneeberger 2006). Der EQR bildet demnach den An-
stol3 fur die Entwicklung eines NQR und kann insgesamt als Impuls fir einen sanften Re-
formprozess im dsterreichischen Bildungssystem gesehen werden.

Auch beim ECVET-Konsultationsprozess konnte eine breite Beteiligung der Stakeholder ver-
zeichnet werden. Da der Prozess aber auch auf européischer Ebene noch nicht so weit fort-
geschritten ist, dass auf der Grundlage von Vorgaben gearbeitet werden kénnte, hat ECVET
bislang keine so starken Auswirkungen auf das Osterreichische Bildungssystem. Allerdings
werden Projekte in diesem Zusammenhang geférdert und vorbereitende Uberlegungen zur
Implementierung angestellt (vgl. 7.3).

Die Europass Instrumente gewinnen stetig an Bedeutung. 2005 wurde ein NEC eingerichtet,
das an einer standigen Verbesserung seiner Dienstleistungen und der Zusammenarbeit mit
Organisationen, Institutionen und Unternehmen arbeitet (vgl. 7.4).

Durch die europaischen Initiativen EQR, ECVET und Europass ist es zu einer verstarkten
Debatte um Reformen des Osterreichischen Bildungssystems gekommen. Dabei steht vor
allem eine verstarkte Orientierung an Lernergebnissen im Vordergrund sowie eine Verande-
rung im Bereich der Validierung und Anerkennung von Lernleistungen, sei es aus dem for-
malen, nicht formalen oder informellen Bereich.

Auch in Zusammenhang mit der Forderung geographischer Mobilitdt spielen die EU-
Initiativen eine wichtige Rolle; vor allem im Bereich der beruflichen Erstausbildung besteht
jedoch noch erheblicher Entwicklungsbedartf.

7.2 Promoting the comparability of qualifications between different national, re-
gional or sectoral contexts and their future compatibility with EQF

7.2.1 Policy progress since 2002

Die Forderung der Vergleichbarkeit von Qualifikationen steht in enger Verbindung mit
Initiativen wie der Implementierung des EQR und des ECVET und der Entwicklung eines
NQR in Osterreich und wird auch in Zusammenhang mit dem EU-Arbeitsprogramm ,Allge-
meine und berufliche Bildung 2010“ eingefordert. Im Konsultationsprozess zum EQR wurde
eine prinzipielle Zustimmung der Akteurinnen zum EQR und implizit auch zu einem NQR
sichtbar. Positiv hervorzuheben ist die umfassende Beteiligung der Stakeholder am Konsul-
tationsprozess.
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Zurzeit wird in Osterreich an einer verstarkten Orientierung an Lernergebnissen gearbeitet.
Diese Entwicklungen gehen einher mit einer Debatte Uber grundlegende Reformen im Bil-
dungssystem. 2005 wurde von ministerieller Seite ein Projekt zur Entwicklung von Bildungs-
standards fiir allgemein bildende und berufsspezifische Kerngegenstande initiiert (vgl. 3.2.1).
Die Bildungsstandards formulieren Anforderungen an die Problemlésungskapazitaten und an
das Lehren und Lernen, um die Vermittlung schulischer Basiskompetenzen sicher zu stellen.
Die erwinschten Lernergebnisse werden in Form von fachlichen und fachubergreifenden
Kompetenzen beschrieben, die Schiilerinnen bis zu einer bestimmten Jahrgangsstufe er-
worben haben sollen und die auch fir die weitere schulische und berufliche Ausbildung von
grolRer Bedeutung sind. Derzeit werden die fir die berufshildenden Schulen erarbeiteten
Bildungsstandards in einer Pilotphase erprobt. Im Bereich des dualen Systems liegen lerner-
gebnisorientierte Beschreibungen zum Teil schon vor, da das Berufsbild der betrieblichen
Ausbildung bereits eine Strukturierung nach Kenntnissen und Fertigkeiten aufweist.

Eine Herausforderung stellt die Zusammenarbeit zwischen der beruflichen Bildung und der
Bildung auf tertiarer Ebene dar sowie die Koordination der einzelnen Prozesse wie z. B. der
NQR-Entwicklung, der Umsetzung der LLL-Strategie (vgl. 3.1) oder des Bologna-Prozesses.
Weiters ist erst ein gemeinsames Verstandnis der in diesem Kontext relevanten Konzepte
und Begriffe zu entwickeln, eine umfassende und wiederum fir alle Beteiligten verstandliche
Beschreibung von Lernergebnissen, um Qualifikationen transparenter und vergleichbarer zu
machen, und vor allem die Zuordnung von Lernergebnissen zu den jeweiligen Niveaus zu
begriinden. Losungen fur diese anstehenden Probleme werden zunachst oft in Pilotprojekten
erarbeitet. So gibt es z. B. entsprechende Projekte fir die Beschreibung von Lernergebnis-
sen bzw. die auf Lernergebnissen basierende Zuordnung zu den Niveaus in den Sektoren
Bau und Tourismus.

7.2.2 Examples of policy measure

A. Title of policy/measure:

Entwicklung und Implementierung eines Osterreichischen NQR

B. Outline of the policy/measure:

Der Prozess zur ,Entwicklung und Implementierung eines Osterreichischen NQR* begann
offiziell im Jahr 2006 mit der Einrichtung einer Projektgruppe mit Vertreterinnen des Bun-
desministeriums fur Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) und des Bundesministeriums fur
Wissenschaft und Forschung (BMWF).

Die Implementierung des EQR ist ein freiwilliger Prozess, zu dessen Teilnahme sich Oster-
reich entschlossen hat. Die Schaffung eines alle Bildungssektoren umfassenden und Ergeb-
nisse aus formalen, nicht formalen sowie informellen Lernprozessen beriicksichtigenden
NQR wurde bereits in Folge des EQR-Konsultationsprozesses beschlossen. Damit soll nicht
nur die Zuordnung des Osterreichischen Qualifikationssystems zum EQR vereinfacht und
transparenter werden, sondern es werden auch weitere bildungspolitische Zielsetzungen
verfolgt (vgl. BMUKK, BMWF). Im Konsultationsdokument zum Osterreichischen NQR wer-
den folgende zentrale Ziele angegeben (vgl. BMUKK, BMWF 2008):

e Die explizite Beschreibung der impliziten Niveaus des Osterreichischen Qualifikationssys-
tems und somit eine transparente Zuordnung zu den EQR-Niveaus

e Die Unterstiitzung einer nachhaltigen Weiterentwicklung des Qualifikationssystems durch
die Orientierung an Lernergebnissen

e Die Schaffung eines neutralen Bezugspunktes zur Ermdglichung von Transparenz und
Vergleichbarkeit von Qualifikationen

e Die Schaffung eines gemeinsamen, vollstandigen und alle Bildungsbereiche umfassen-
den NQR mit einer eigenen Verwaltungsstruktur und einer gemeinsamen Qualitatssiche-
rungsstrategie

e Die starke Positionierung 6sterreichischer Qualifikationen durch NQR und EQR am nati-

51




Sabine Tritscher-Archan, Thomas Mayr (Hrsg.) Berufsbildungspolitik in Osterreich

onalen und europdaischen Arbeitsmarkt

e Die Schaffung einer Orientierungsmdglichkeit fir Bargerinnen, um Qualifikationen zu
vergleichen und Bildungsaktivitdten zu organisieren

e Die Zuordnung von Qualifikationen, nicht von Kompetenzen und Personen im Sinne ei-
nes individuellen Kompetenzprofils

e Das Wachstum des NQR unter Beteiligung aller Stakeholder innerhalb eines Zeitrah-
mens von drei bis vier Jahren

e Die bessere Nutzung von Lernergebnissen, die in nicht formalen und informellen Kontex-
ten erzielt wurden

Der 0sterreichische NQR wird alle Bildungsbereiche (Allgemeinbildung, berufliche und tertia-
re Bildung, Erwachsenenbildung, Weiterbildung) und Sektoren umfassen und soll nach dem
formalen System auch Lernergebnisse aus nicht formalen und informellen Kontexten einbin-
den.

Nach der Fact-finding Phase (Februar bis Oktober 2007), in der das NQR Konsultationspa-
pier erarbeitet wurde, ist der NQR-Prozess derzeit in der Konsultationsphase (Dezember
2007 bis Ende Juni 2008). Samtliche Stakeholder im 6sterreichischen Bildungssystem wer-
den um schriftliche Stellungnahmen zum Konsultationsdokument gebeten: Auf Basis dieser
Ergebnisse wird die Nationale Steuerungsgruppe im Oktober 2008 eine Empfehlung fir die
Implementierung des NQR erstellen. Bis 2010 sollen alle Qualifikationen des formalen Bil-
dungssystems dem NQR zugeordnet sein, gleichzeitig sollen erste Schritte zur Darstellung
von Qualifikationen aus dem nicht formalen und informellen Bereich gesetzt werden.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Entwicklung und Implementierung des NQR erfolgt auf nationaler Ebene und wird von
der Projektgruppe NQR bzw. der Nationalen Steuerungsgruppe NQR koordiniert. Die Erstel-
lung des Konsultationsdokuments wurde durch ein Forscherlnnenkonsortium unterstitzt.

Wesentliche Prinzipien des NQR sind die Schaffung von Transparenz der Qualifikationen
sowie die Anwendung eines lernergebnisorientierten Ansatzes bei der Zuordnung zu den
Niveaus des NQR. Dabei kommt das Prinzip der Gleichwertigkeit, aber nicht Gleichartigkeit
von Qualifikationen zur Anwendung. So kénnen etwa Qualifikationen aus der Allgemeinbil-
dung in Hinblick auf das erreichte Lernniveau gleich bewertet werden wie solche aus der
beruflichen Bildung, obwohl die Inhalte sich stark voneinander unterscheiden. Das Prinzip
der Gleichwertigkeit gilt auch fur Qualifikationen aus dem Bereich der beruflichen Bildung
und der Hochschulbildung.

Die Projektgruppe NQR (Vertreterinnen von BMUKK und BMWF) koordiniert den NQR Ent-
wicklungsprozess. Die Nationale Steuerungsgruppe (Vertreterlnnen wichtiger Institutionen
der 6sterreichischen Bildungslandschaft, die Qualifikationsprozesse und -inhalte sowie ge-
setzliche Rahmenbedingungen beeinflussen, etwa Vertreterinnen der Ministerien, der Sozi-
alpartner und der Bundesléander) ist das Gremium, das die Strategie fiir den Gesamtprozess
beratend begleitet. Sdmtliche Stakeholder werden im Konsultationsprozess um schriftliche
Stellungnahmen zum Konsultationspapier gebeten.

D. Assessment of the policy/measure:

Evaluationen liegen zu diesem Zeitpunkt noch nicht vor, da der Prozess noch nicht abge-
schlossen ist. Eine breite und fundamentale Debatte Gber Reformen im Bildungssystem kann
als eine Folge des EQR- bzw. NQR-Prozesses gesehen werden.

E. Conclusions:

Der bisherige Prozess hat gezeigt, dass eine umfassende Verbreitung relevanter Informatio-
nen sowie eine breite Einbindung der Akteurlnnen wesentliche Voraussetzung fir den Erfolg
dieser MalRnahme sein wird.
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Die wichtigsten offenen Fragen im NQR-Entwicklungsprozess betreffen die inhaltliche Ebe-
ne, namlich die tatséchliche Zuordnung von Qualifikationen zu den einzelnen Niveaus. Es ist
zu erwarten, dass bis zur Einigung aller Beteiligten noch umfassende und tief greifende Dis-
kussionen stattfinden werden mussen.

Quellen: BMUKK, BMWF

7.3 Promote the transfer and accumulation of qualifications between different na-
tional, regional or sectoral contexts and facilitating the future implementation of
ECVET

7.3.1 Policy progress since 2002

Osterreich hat sich am ECVET Konsultationsprozess aktiv beteiligt. Der Prozess wurde
vom Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) koordiniert und alle rele-
vanten Stakeholder gaben ihre Stellungnahmen ab. Diese wurden von einem Forscherln-
nenkonsortium analysiert und bei einer Veranstaltung im Jahr 2007 prasentiert. Diese Zu-
sammenschau war auch die Grundlage flr eine nationale Stellungnahme, die im April 2007
an die Europaische Kommission Ubermittelt wurde (vgl. BMUKK, BMWF 2007).

Die wichtigsten Ergebnisse dieser Stellungnahme beziehen sich auf das Subsidiaritatsprin-
Zip, die Hauptziele von ECVET und die Hauptziele der geplanten Anwendung. Zur Frage der
Subsidiaritat wird festgehalten, dass die Anwendung von ECVET auf freiwilliger Basis erfol-
gen soll, keine Verpflichtungen fir das Bildungs- und Ausbildungssystem entstehen und
Ausbildungen nicht fragmentiert werden sollen. Als wichtigstes Ziel wird die Anwendung von
ECVET im formalen Bereich als erster Schritt der Implementierung gesehen. Zudem soll
Mobilitat durch die Anerkennung von im Ausland absolvierten Ausbildungen erleichtert wer-
den. Es wird aber auch gewarnt vor zu hohen Erwartungen, die ECVET vermutlich nicht ein-
|I6sen wird kdnnen. Als wesentliche Aspekte zur Anwendung von ECVET werden der ,tool-
box character” von ECVET, die Notwendigkeit einer Entwicklung unter méglichst breiter Be-
teiligung von Praktikerlnnen und Stakeholdern (bottom-up approach) und die zentrale Rolle
der Memoranda of Understanding gesehen.

Weitere Initiativen, die auf die Entwicklung von ECVET bedeutenden Einfluss haben, sind
der NQR- und der EQR-Prozess, die Erarbeitung von Bildungsstandards fiir die Allgemein-
bildung und vor allem fur die berufliche Bildung sowie Qualitatsinitiativen im Schulwesen (vgl.
Nobauer 2007).

Einzelne Leonardo da Vinci Projekte zum Thema ECVET werden auch vom BMUKK bzw.
vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit (BMWA) unterstitzt, etwa das mit zwei
europaischen Preisen ausgezeichnete Projekt ,VQTS* (Vocational Qualification Transfer
System — Leonardo da Vinci Projekt A/03/B/F/PP-158.034, www.vocationalgqualification.net)
und das Projekt ,SME-Master” (2006-4244/001-001 LE2710ECV, www.sme-master.eu).

Zudem wurde vom BMUKK eine Studie Uber die Mdglichkeit der Umsetzung von ECVET in
der beruflichen Erstausbildung in Osterreich in Auftrag gegeben, in der die gesetzlichen
Rahmenbedingungen und der Status quo der Mobilitat in der beruflichen Erstausbildung be-
leuchtet und Empfehlungen fur die Implementierung von ECVET formuliert werden (vgl. Lu-
omi-Messerer, Tritscher-Archan 2007).

Mit der Implementierung von ECVET soll nicht nur transnationale Mobilitat erleichtert wer-
den, sondern auch die vertikale und horizontale Durchléassigkeit zwischen verschiedenen
Bildungswegen in Osterreich sowie die Anerkennung von Lernergebnissen aus nicht forma-
len und informellen Bereichen. In der aktuellen Debatte in Osterreich wird aber betont, dass
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zunachst im formalen Bereich — dezentralisiert und in Form von Pilotprojekten — begonnen
und der Schwerpunkt der Anwendung auf transnationale Mobilitat gelegt werden soll.

7.3.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

Studie zur Umsetzung von ECVET in der beruflichen Erstausbildung in Osterreich

B. Outline of the policy/measure:

Diese Studie wurde 2007 vom Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK)
in Auftrag gegeben (vgl. Luomi-Messerer, Tritscher-Archan 2007). Obwohl die ECVET Emp-
fehlung noch nicht vorliegt, wurden in Osterreich mit dieser Studie bereits erste Schritte zur
Umsetzung unternommen. Ziel war es, die rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedin-
gungen in der beruflichen Erstausbildung in Osterreich im Hinblick auf ihre ,ECVET-
Tauglichkeit* zu Uberprifen.

Erkenntnisse Uber die konkreten Umsetzungsmaglichkeiten von ECVET in der beruflichen
Erstausbildung wurden in einer Analyse von forderlichen, vor allem aber hinderlichen Fakto-
ren in den derzeit geltenden rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen ge-
wonnen. Entsprechend den ,drei Saulen“ von ECVET wird dabei auf die Beschreibung von
Qualifikationen anhand von Lernergebnissen und Lerneinheiten, weiters auf die Zuordnung
von Kreditpunkten sowie auf den Transferprozess (Akkumulierung und Validierung von Lern-
leistungen) Bezug genommen. Da ECVET die Forderung der Transparenz zur Erhéhung der
Mobilitat zum Ziel hat, wird auch auf die bestehende Praxis von Auslandsaufenthalten im
vollzeitschulischen und dualen Bereich eingegangen. Mit Hilfe dieser Analyse werden jene
Bereiche identifiziert, in denen Bedarf zur Anpassung besteht. Weiters wird auch anhand
konkreter Mobilitatsprojekte — eines aus dem Bereich der beruflichen Vollzeitschulen, eines
aus dem Lehre-Bereich — aufgezeigt, wo eine ECVET-Implementierung derzeit bereits mog-
lich ware bzw. wo Anpassungsbedarfe bestehen.

Die Studie bezieht sich auf die berufliche Erstausbildung (Sekundarstufe II). In Osterreich
sind das mittlere und héhere berufshildende Schulen sowie Lehrlingsausbildungen im dualen
System.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Studie bezieht sich auf die Rahmenbedingungen zur Implementierung von ECVET auf
nationaler Ebene. Schwerpunkt der Studie ist eine Analyse der Rahmenbedingungen fur
internationale Mobilitdt und die Anerkennung von Lernleistungen, die im Ausland erbracht
wurden, im Bereich der beruflichen Erstausbildung. Sie wurde im Auftrag des Bundesminis-
teriums fur Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) von Expertinnen zweier Forschungsinstitu-
tionen durchgefuhrt.

D. Assessment of the policy/measure:

Die Untersuchung fihrte zu folgenden Hauptergebnissen:

e Die Implementierung von ECVET in Osterreich wiirde Anpassungen in rechtlicher und
organisatorischer Hinsicht erfordern, die mit personellen und finanziellen Ressourcen
verbunden waren.

e Fur die Erstellung lernergebnisorientierter Lehr- und Ausbildungsplane mussten adaqua-
te Methoden zur Beschreibung von Kenntnissen, Fertigkeiten und Kompetenzen entwi-
ckelt werden.

e Qualifikationen mussten starker gegliedert und in Module strukturiert sein, um den Trans-
fer von Einheiten im internationalen Kontext zu erleichtern.

e Einheiten und Qualifikationen mussten mit Kreditpunkten numerisch bewertet werden.

e Eine Festlegung der kompetenten Stellen fir die Definition von Einheiten, die Formulie-
rung von Lernergebnissen und die Zuteilung von Kreditpunkten misste erfolgen.

e Eine ECVET Agentur musste alle diese Aktivitaten koordinieren.
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e Mobilitat und Durchlassigkeit missten einen eindeutigen gesetzlichen Rahmen bekom-
men.

E. Conclusions:

Aus diesen Ergebnissen wurden folgende Empfehlungen abgeleitet:

e Zunachst musste geklart werden, welches primére Ziel mit ECVET verfolgt wird — ob es
vorrangig um qualifizierende Mobilitdt geht oder ob ECVET als System etabliert werden
soll, das die Durchlassigkeit innerhalb des Qualifikationssystems erhdht.

e ECVET sollte anhand von Pilotprojekten in einem oder zwei Bereichen in der Praxis er-
probt werden.

e Vor den Pilotversuchen sollten Methoden zur Beschreibung von Lernergebnissen entwi-
ckelt bzw. ausgewdhlt und existierende Formen von Anrechnungen und Kooperationen
erhoben werden.

e Auch Praxiserfahrungen mit transnationalen Mobilitatsprojekten sowie vor allem eine
guantitative und qualitative Analyse von Schulbesuchen im Ausland bzw. generell von
Mobilitatsaufenthalten im Ausland sollten in diese Uberlegungen einflieRen. (Der Status
quo der Mobilitat in der beruflichen Erstausbildung konnte im Rahmen des Projektes ins-
besondere in Bezug auf den schulischen Bereich nur begrenzt analysiert werden, da Da-
ten zu Auslandsaufenthalten wahrend des Schulbesuchs nicht zentral erfasst werden.)

¢ In der weiteren Vorgehensweise sollten die Erfahrungen aus den Pilotprojekten berlck-
sichtigt werden.

e Die Implementierung von ECVET sollte in enger Abstimmung mit dem NQR-Prozess er-
folgen.

7.4 Promoting Europass and ensuring synergy with EQF and ECVET

7.4.1 Policy progress since 2005 to introduce and promote Europass

Seit Einflihrung eines National Europass Centre (NEC) und der Einrichtung einer Homepage
(www.europass.at) gewinnen die Europass Instrumente immer starker an Bedeutung, was
aus den Zugriffszahlen auf die Website ersichtlich ist: Die Anzahl der monatlichen Besuche
stieg von 4.400 im Jahr 2005 auf ca. 30.000 im Jahr 2007. Die Vorlage fur den Europass
Lebenslauf wird bis zu 5.000 Mal im Monat herunter geladen.

Osterreich bot als erstes Land die Méglichkeit, den neuen Europass Mobilitatsnachweis onli-
ne zu erstellen (Uber 1.200 Registrierungen von Janner bis Juni 2006), und der Europass
Diplomzusatz wird seit 2005 an allen Universitdten und Fachhochschulen automatisch aus-
gestellt. Bis Oktober 2006 wurden tber 1.400 Europass Zeugniserlauterungen in der berufli-
chen Erstausbildung von den zusténdigen Bundesministerien erstellt (BMUKK, BMWF 2007).

In Zusammenhang mit dem NQR und dem EQR gab es 2007 Veranstaltungen des NEC, bei
denen Vertreterinnen des Bundesministeriums fur Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK)
eingeladen waren, von den Fortschritten bei den jeweiligen Prozessen zu berichten. Langer-
fristig kann eventuell eine Angleichung der Europass Dokumente wie der Zeugniserlauterun-
gen oder der Diplomzuséatze an den NQR erfolgen. Umgekehrt kénnen auch die Europass
Dokumente bei der Erarbeitung des NQR beriicksichtigt werden. Mit ECVET gibt es derzeit
noch geringe Synergien, weil dieser Prozess noch nicht so weit fortgeschritten ist und keine
entsprechenden Vorgaben zur Kooperation bestehen.

Die wichtigsten Erfolge des NEC sind die wachsende Bekanntheit der Europass Instrumente
und die Zusammenarbeit mit relevanten Ministerien (Bundesministerium fur Unterricht, Kunst
und Kultur, Bundesministerium fur Wissenschaft und Forschung, Bundesministerium fir
Wirtschaft und Arbeit) sowie mit anderen Institutionen wie der Nationalagentur flr Lebens-
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langes Lernen, dem Osterreichischen Austauschdienst und der Europaischen Kommission
(Allgemeine und Berufliche Bildung) (vgl. www.europass.at).

Die Einfuhrungsphase des Europass ist nunmehr abgeschlossen, Schwerpunkte der weite-
ren Arbeit sind die Steigerung der Bekanntheit dieses Instruments als Beitrag zur erhdhten
Transparenz und zur Ermoglichung der Anerkennung von Fertigkeiten und Kompetenzen,
insbesondere in Zusammenhang mit der Entwicklung des Osterreichischen NQR. Hier sollen
weitere Seminare und ahnliche Veranstaltungen (Konferenzen, Workshops) organisiert wer-
den.

Weitere Verbesserungen sollen in der Promotion des Europass stattfinden, Instrumente wie
der Europass Newsletter und die Europass Homepage sollen verbessert werden und in zu-
nehmendem MalRe als Informationsplattformen zur Verfigung stehen. Dartber hinaus soll
die Zusammenarbeit mit Organisationen, Institutionen und Unternehmen verstarkt werden,
um mogliche Synergieeffekte zu nutzen.

Die Umsetzbarkeit des Europass Mobilitatsnachweises soll weiterentwickelt werden, beson-
deres Augenmerk muss dabei auf die Usability im Allgemeinen gelegt werden, im Besonde-
ren soll die Vergleichbarkeit mit Instrumenten bestehender universitarer Austauschprogram-
me (Erasmus) verbessert werden.

7.4.2 Examples of policy measures and practice

A. Title of policy/measure:

Einrichtung des NEC Osterreich (Mai 2005)

B. Outline of the policy/measure:

Zentrale Aufgabe des NEC ist es, die Implementierung des Europass in Osterreich vorzu-
nehmen und Téatigkeiten wie Beratung und Information, Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung,
Koordination und Verwaltung zu tibernehmen (vgl. www.europass.at).

In Hinblick auf Beratung und Information ist das NEC der erste Ansprechpartner fir interes-
sierte Personen und Institutionen, die Fragen rund um den Europass und alle Europass Do-
kumente haben. Zudem ist die Vernetzung relevanter nationaler Stellen und Institutionen
eine definierte Kernaufgabe fir das NEC.

Die Offentlichkeitsarbeit des NEC geschieht im Rahmen von Veranstaltungen sowie durch
Publikationen, in denen die einzelnen Dokumente des Europass bekannt gemacht und ihre
Nutzung gefordert werden. Die Website stellt einen ersten Schritt dar, es gibt auch Europass
Informationsseminare. Weitere Aktivitaten sind geplant.

Die Vernetzung auf nationaler Ebene ist durch das Bestreben des NEC gekennzeichnet, die
Zusammenarbeit aller fir die Nutzung und Verbreitung des Europass relevanten Einrichtun-
gen zu verstarken. Insbesondere zielt dies auf die Schnittstellen zwischen Bildung und Wirt-
schaft (Bildungsbehdrden, Einrichtungen der Sozialpartnerschaft, Unternehmen) ab. Der als
nationales Steuerungsinstrument eingerichtete ¢sterreichische Europass Beirat umfasst da-
her Vertreterinnen aus allen genannten Bereichen. International arbeitet das NEC Osterreich
eng mit den Europass Zentren aller 30 weiteren Europass-Lander sowie mit der Européi-
schen Kommission zusammen.

Fur die Koordination und Verwaltung aller mit dem Europass und seinen Dokumenten in Zu-
sammenhang stehender Bereiche ist entsprechend Artikel 11 der Europass Entscheidung
das Europass Zentrum als zentrale Durchfiihrungseinrichtung des Europass in Osterreich
verantwortlich. Die entsprechenden Aufgaben umfassen u. a.

e die Errichtung des nationalen Informationssystems (Europass Website),
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e die Darstellung der europaischen Dimension der Dokumente,

o die Bereitstellung des Europass Lebenslaufes sowie des Europass Sprachenpasses uber
die nationale Europass Website,

o die Koordination aller Aufgaben in Zusammenhang mit der Verwaltung und Ausgabe des
Europass Mobilitatsnachweises,

o die pro-aktive Verlinkung zu den relevanten Informationen tber die Europass Zeugniser-
l&uterung und den Diplomzusatz,

e die Zusammenarbeit mit Euroguidance Osterreich und
o die Erstellung statistischer Auswertungen zur Nutzung der Dokumente.

Ein nationaler Europass Beirat wurde als nationales Steuerungsinstrument zur gezielten poli-
tisch-strategischen Ausrichtung in Osterreich eingerichtet. Seine Aufgabe ist die politische
Entscheidungsfindung sowie die Vorgabe von Leitlinien in der operativen Umsetzung des
Europass. Dem Beirat gehoren Vertreterinnen aus den Bundesministerien, aus den Tragern
der Sozialpartnerschaft, den Kammern, den Bundesléandern sowie aus weiteren fir die Imp-
lementierung und Nutzung des Europass relevanten Institutionen und Gremien an (vgl.
WWW.europass.at).

Das NEC wurde 2005 eingerichtet, die erste Phase der Implementierung wird als abge-
schlossen betrachtet. An der Verbesserung der bestehenden Instrumente und der Verstér-
kung bestehender Kooperationen sowie der Anbahnung neuer Kooperationen wird gearbei-
tet.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die Entscheidung, ein NEC einzurichten, wurde auf nationaler Ebene vom Bundesministeri-
um fir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK) getroffen und im Mai 2005 umgesetzt.

Das NEC war zunéchst in der Leonardo da Vinci Nationalagentur angesiedelt, seit dem 1.
Janner 2007 ist es in der Nationalagentur fir Lebenslanges Lernen. Die Einrichtung des
NEC wurde vom BMUKK vorgenommen. An der Promotion und Dissemination des Europass
waren Bundesministerien, lokale und nationale Bildungsbehérden, der Osterreichische Euro-
pass Beirat, die Sozialpartner, EURES, Universitaten, Schulen und Unternehmen beteiligt.
Ein Schwerpunkt war die Verstarkung der Zusammenarbeit mit EURES, den NEC der Nach-
barstaaten und mit Unternehmen sowie die Schaffung von Synergien mit dem Programm flr
Lebenslanges Lernen und der Implementierung eines EQR und eines NQR.

D. Assessment of the policy/measure:

Das NEC unterstiutzt die Verwendung des Europass mit der Durchfiihrung verschiedener
Aktivitaten zur Information wie spezielle Publikationen, Veranstaltungen sowie die Europass
Website.

Der Europass Newsletter, diverses Informationsmaterial und Handouts fur Arbeitgeberinnen
werden als Publikationen verbreitet. Vertreterinnen des NEC nahmen an verschiedenen na-
tionalen und internationalen Meetings und Seminaren teil, zudem wurden im Jahr 2007 in
drei Bundeslandern Europass Konferenzen mit etwa 250 Teilnehmerinnen organisiert. Die
Website www.europass.at wird stets verbessert und erweitert, die Zahl der Zugriffe auf die
Homepage und die Downloads der Europass Dokumente steigen standig an.

E. Conclusions:

Hindernisse bei der Einrichtung des NEC sind nicht bekannt. Fir die Zukunft ist eine stetige
Verbesserung der bestehenden Strukturen, Werkzeuge und Kooperationen geplant.
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7.5 Promoting geographical mobility of learners within VET

7.5.1 Policy progress since 2002

Eines der Ziele der Osterreichischen Bildungspolitik ist die Erhéhung der internationalen
Mobilitat in der Berufsbildung. Trotz der grundsatzlichen Offenheit fur Schulbesuche und
Praktika im Ausland — so ist z. B. im Schulunterrichtsgesetz (SchUG § 25 (9)) vorgesehen,
dass Schilerinnen, die nachweislich mindestens fiinf Monate bis zu einem gesamten Schul-
jahr im fremdsprachigen Ausland absolviert haben, automatisch zum Aufstieg in die nachste
Klasse berechtigt sind — sowie der prinzipiellen Méglichkeit fir Lehrlinge, Teile ihrer betriebli-
chen Ausbildung im Ausland zu verbringen, werden diese Mdglichkeiten in der beruflichen
Erstausbildung nur begrenzt genutzt. Die Zahlen zur Mobilitat belegen allerdings den Trend
zu mehr Auslandsaufenthalten. So stieg die Anzahl der Teilnehmerinnen an Mobilitatsprojek-
ten im Rahmen von Leonardo da Vinci? von 1.151 im Jahr 2000 kontinuierlich auf 1.819 im
Jahr 2005 (vgl. Schmid 2006). 2006 waren es bereits 2.128 Personen, die diese Forderung
in Anspruch nahmen (vgl. BMUKK, BMWF 2007). Die meisten dieser Aufenthalte dauern
jedoch lediglich zwei bis drei Wochen und werden eher als ,Exkursionen” betrachtet und
nicht als integrale Teile der Ausbildung, also nicht im Sinne einer ,qualifizierenden Mobilitat".
Mobilitat im tertiaren Bereich ist weit verbreitet; die Einfihrung von ECTS hat dies noch wei-
ter gefordert: Uber das Erasmus Programm wurden im Studienjahr 2005/06 Auslandsaufent-
halte fir 4.079 Studierende mit einer Dauer von 3-12 Monaten ermoglicht. Im Studienjahr
2006/07 betrug diese Zahl bereits 4.228 (BMUKK, BMWF 2007a).

Mit der Implementierung von ECVET soll geographische Mobilitat in der Berufsbildung l&n-
gerfristig erhoht werden. Eine Analyse der ,ECVET-Tauglichkeit* der Osterreichischen Be-
rufsbildung wurde in einer Studie vorgenommen (vgl. 7.3.2). Diese Analyse mit ihren
Schlussfolgerungen und Empfehlungen kann als ein Schritt hin zu mehr Mobilitat in der Be-
rufsbildung betrachtet werden.

AuBBer ECVET gibt es eine Reihe weiterer Initiativen zur Forderung der geographischen Mo-
bilitdt, u. a. das Projekt ,Pro Mobility* (2006 — 4503/001-001 PIL PILOTP), das den Abbau
von Mobilitatsbarrieren und die Forderung qualifizierender Mobilitat in qualitativer und
quantitativer Hinsicht zum Ziel hat (vgl. 7.5.2).

Der Verein IFA (Internationaler Fachkrafteaustausch) wurde 1995 als Servicestelle zur For-
derung der Mobilitaét von Fachkraften gegriindet. Mitglieder von IFA sind alle Wirtschafts-
kammern in Osterreich, die Industriellenvereinigung, die Junge Wirtschaft und die Junge
Industrie. IFA fungiert als one-stop-shop flr Interessierte im incoming- und outgoing-Bereich
und ist Anlaufstelle sowohl fir Fachkrafte und Lehrlinge als auch fir Unternehmen und be-
rufsbildende Schulen (vgl. http://www.ifa.or.at/de/ueber-uns/). Bei der Evaluierung von Pro-
jekten bertcksichtigt IFA auch die ,European Quality Charter for Mobility* und es wird Wert
darauf gelegt, dass sie bei der Durchfiihrung eingehalten wird.

Die Initiative ,go international® wurde vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit
(BMWA) und der Wirtschaftskammer Osterreich ins Leben gerufen. Eines der bei ,go inter-
national“ enthaltenen 32 ,Aktionsprogramme zur Internationalisierung der &sterreichischen
Wirtschaft” ist mit der Internationalisierung der Bildung befasst (vgl. http://www.go-
international.at/spezialprogramme/11/). Neben Handreichungen zur englischen Fachsprache
fur das Arbeitsleben wurde eine Studie Uber den Internationalisierungsgrad des Gsterreichi-
schen Bildungssystems in Auftrag gegeben (vgl. Schmid 2006). In dieser Studie werden un-
ter anderem Mobilitatsverhalten, Auslandserfahrungen und Mobilitdtsbereitschaft ésterreichi-
scher Schilerinnen und Studierender untersucht. Ein weiteres Ziel von ,go international” ist
die Forderung von Auslandspraktika fiir Fachkrafte, Schilerinnen und Lehrlinge. Es sollen

2) Daten zu Mobilitdt im Rahmen der beruflichen Erstausbildung auerhalb des Leonardo da Vinci Programms
werden in Osterreich nicht zentral erfasst.
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Mobilitatsaufenthalte von Lernenden aufRerhalb des Programms fir Lebenslanges Lernen
gefordert werden. Hier besteht eine Kooperation mit dem oben genannten Verein IFA.

Die Bedeutung der Forderung der geographischen Mobilitat wird auch durch die Initiative der
Leonardo da Vinci Nationalagentur Osterreich zum Ausdruck gebracht, die im Jahr 2006 die
Verleihung der Leonardo da Vinci ,European Quality in Mobility Awards” ins Leben gerufen
hat. Von einer internationalen Jury wurden 24 Projekte ausgewahlt, die unterschiedliche
Zielgruppen, darunter auch die berufliche Erstausbildung, repréasentieren. Finf Projekte er-
hielten den ,Quality in Mobility Award 2006“ (vgl. http://www.leonardodavinci.at/article/
articlegallery/478/1/66).

7.5.2 Examples of policy measures

A. Title of policy/measure:

»Pro Mobility - Plattformen zur Verbreitung und Unterstitzung von qualifizierender Mobilitat in
der beruflichen Erstausbildung“ (2006 — 4503/001-001 PIL PILOTP)

B. Outline of the policy/measure:

Projektstart von Pro Mobility war 2006, Projektende ist 2008 (vgl. www.pro-mobility.net).
Ubergeordnetes Ziel des Projekts ist der Abbau von Mobilitatsbarrieren und die Forderung
qualifizierender Mobilitat in qualitativer und quantitativer Hinsicht.

Kurz- und mittelfristige Projektziele sind der Aufbau von zwei Plattformen und die Organisati-
on von Musteraustauschen. In jedem Partnerland werden PMCs (Pro Mobility Committees)
gegrindet, in deren Rahmen Stakeholder der Bildungspolitik die operativen Projektpartne-
rinnen beim Aufbau eines Pro Mobility Toolkits unterstiitzen, Lobbyarbeit fiir die Verwendung
des Toolkits betreiben und Informationen Uber qualifizierende Mobilitat verbreiten. Durch
eine Institutionalisierung der PMCs sollen diese auch nach Projektende der Férderung trans-
nationaler Kooperationen dienen. Auf einer virtuellen Plattform wird der Pro Mobility Toolkit
verfugbar sein, in dem Informationen Uber die fir qualifizierende Mobilitdt bendtigte Infra-
struktur und die notwendigen Tools enthalten sind.

Langfristiges Projektziel ist die Implementierung der qualifizierenden Mobilitat als Teil der
Internationalisierungsstrategie der beruflichen Erstausbildung, d. h. dass qualifizierende Mo-
bilitdt &hnlich den Erasmus-Aufenthalten in der Hochschulbildung ein fester Bestandteil der
Erstausbildung und in nationalen Gesetzen und Verordnungen verankert werden soll.

Die Pro Mobility Website richtet sich direkt an Stakeholder in der beruflichen Erstausbildung,
d. h. an Schulen und Lehrbetriebe sowie Schilerinnen und Lehrlinge, die an qualifizierender
Mobilitat teilnehmen wollen.

C. Policy/measure operation and delivery:

Pro Mobility ist international ausgerichtet, am Projekt sind 20 Partnerinstitutionen aus drei
Landern (Osterreich, Deutschland, Slowenien) beteiligt.

Pro Mobility ist ein EU-Projekt, das in Osterreich initiiert wurde und koordiniert wird. Zusatzli-
che Fordermittel werden vom Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur (BMUKK)
und vom BMWA (Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit) zur Verfigung gestellt. Die
Wirtschaftskammer Osterreich ist fuir die Koordination des Projekts verantwortlich. Neben der
Steuerungsgruppe, bestehend aus sieben Institutionen, sind Vertreterinnen relevanter Minis-
terien, Kammer, Berufsverbé&nde, Gewerkschaft, Bildungs- und Austauschorganisationen als
Mitglieder der nationalen Pro Mobility Kommitees eingebunden.
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D. Assessment of the policy/measure:

Resultate des Projekts werden entsprechend den drei Arbeitsphasen vorliegen: Vorbereitung
und Analyse, Entwicklung und Testphase, Implementierung und Dissemination
(http://www.pro-mobility.net/pdf/results/work_phases_packages pdf). Mit Mai 2008 startet die
dritte Projektphase. Ein zentrales Resultat des Projekts ist der Pro Mobility Toolkit, in dem
Informationen Uber die fur qualifizierende Mobilitat notwendige Infrastruktur und Instrumenta-
rien (Checklisten, Informationen uber die Europass Transparenzinstrumente, tUber andere
Bildungssysteme, Kompetenzbeschreibungen, eine Datenbank Uber entsendende und auf-
nehmende Institutionen, d. h. eine Austauschplattform fir die berufliche Bildung, Beispiele
bester Praxis) enthalten sind (vgl. http://www.pro-mobility.net/de/pmtoolkit.php). Zur Testung
des Pro Mobility Toolkit werden mindestens drei Musteraustausche pro Land organisiert.
AnschlieBend geben die beteiligten Personen und Institutionen Rickmeldungen tber den
Toolkit, die zu dessen Verbesserung beitragen sollen.

Die Ergebnisse sollen auf nationaler Ebene dazu verwendet werden, die Internationalisie-
rung der beruflichen Erstausbildung zu forcieren. Entsprechende Gesetzesanpassungen sind
in Planung und sollen durch die Mitglieder der nationalen Pro Mobility Kommitees unterstitzt
werden.

E. Conclusions:

Die Organisation von langerfristigen Mobilitdtsaufenthalten, die zu anrechenbaren Kompe-
tenzen fuhren (,qualifizierender Mobilitat*), ist mit einer Reihe von Problemen verbunden.
Der Pro Mobility Toolkit soll Austausche in organisatorischer Hinsicht unterstitzen. Nichts-
destotrotz kénnen nicht alle Probleme dadurch gelost werden, etwa das Sprachenproblem
(Lernende beherrschen sehr haufig nicht die Sprache des Gastlandes in ausreichender Wei-
se), das Problem des Alters (Lernende auf der Sekundarstufe Il sind in der Regel unter 18,
was Betreuungspflichten erfordert), das Schnittstellenproblem (Lehrpléane sind nicht immer
kompatibel, Versdumtes muss im Entsendeland von den Lernenden nachgeholt werden) etc.
Hier gilt es, auf bildungspolitischer Ebene Abhilfe zu schaffen, etwa durch entsprechende
Forderungen (etwa zur Finanzierung von Mentorinnen), durch Aufbau von Strukturen (wie
eine zentrale Anlaufstelle, die bei der Organisation von Austauschen hilft) etc.
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Stefan Vogtenhuber (IHS)

8 Development of VET statistics

8.1 Progress made on national VET statistics since 2002

Fur die Analyse der beruflichen Aus- und Weiterbildung in Osterreich liegen statistische Da-
tensatze vor, die auf sektoraler, regionaler und nationaler Ebene sowie im Rahmen internati-
onaler Erhebungen erstellt werden.

Ein wesentlicher Teil der Berufsbildung ist im formalen System der Erstausbildung verortet.
Dieser Bereich umfasst die Lehrlingsausbildung des dualen Systems, das berufsbildende
mittlere und hoéhere Schulwesen sowie hochschulische Ausbildungen. Auf nationaler Ebene
wird dieser Bereich durch die amtliche Bildungsstatistik (Schul- und Hochschulstatistiken)
erfasst, auf internationaler Ebene sind die Labour Force Survey (LFS), EU-SILC sowie die
UOE-Datenerhebung zu nennen. Neben der LFS, die Informationen fir die berufliche Wei-
terbildung enthalt, nimmt Osterreich am Continuing Vocational Training Survey (CVTS) teil.
Verwaltungsdaten tber die berufliche Weiterbildung auf nationaler Ebene liefert die Statistik
der vom Arbeitsmarktservice (AMS) durchgefiuihrten QualifizierungsmalRnahmen im Rahmen
der aktiven Arbeitsmarktpolitik sowie die von den KEBO-Verbanden (Konferenz der Erwach-
senenbildung Osterreichs) durchgefiihrten Weiterbildungskurse. In der KEBO sind zehn Er-
wachsenenbildungs-Einrichtungen organisiert.

Bundesstatistik zum Bildungswesen und Bildungsstandsregister

Die amtliche Bildungsstatistik wurde durch das im Jahr 2003 in Kraft getretene Bildungsdo-
kumentationsgesetz (BildokG 2002) gesetzlich neu geregelt und seither véllig umgestellt. Die
laut Gesetz neu zu errichtende Bundesstatistik zum Bildungswesen |8st die bis dahin erstell-
te Statistik ,Schulen und Hochschulen“ ab. Die Bundesanstalt Statistik Austria hat im Rah-
men des Bildungsdokumentationsgesetzes den Auftrag, die neue Bildungsstatistik in regio-
naler Gliederung zu erstellen sowie ein Register Uber den Bildungsstand der Osterreichi-
schen Wohnbevoélkerung (Bildungsstandregister) zu fihren. In der alle Bildungsbereiche um-
fassenden Bildungsstatistik werden die Informationen samtlicher Sektoren (Bundes- und
Landesschulen, schulischer und betrieblicher Teil der Lehrlingsausbildung, land- und forst-
wirtschaftliche Schulen, Gesundheitsschulen, 6ffentlicher und privater Bereich) sowie Schii-
lerinnen-, Personal- und Finanzdaten zusammengefihrt. Das Bildungsstandsregister wird
dariiber hinaus mit Informationen Uber Leistungen des Arbeitsmarktservice sowie Uber
Nostrifizierungen von im Ausland erworbenen Ausbildungen verknupft.

Die Statistik der Schulerlnnen, Studierenden und Absolventinnen basiert seit dem Schul-
bzw. Studienjahr 2003/04 auf Individualdaten der meldenden Bildungseinrichtungen. Das
neue System sollte wesentliche Verbesserungen im Vergleich zur alten Meldepraxis herbei-
fuhren, insbesondere kénnen aufgrund der Individualdaten Verweildauern, Bildungsverlaufe
(Schulerlnnenstrome zwischen einzelnen Ausbildungsangeboten) beobachtet und beschrie-
ben werden. Die neue Form der Erhebung soll auch eine verbesserte Erfassung der Schuler-
folge und Abschlisse sowie der Bildungsbeteiligung mit sich bringen. Nicht erhoben werden
jedoch wichtige soziodemografische Informationen Uber die Schillerinnen (z. B. Bildung und
berufliche Stellung der Eltern, Geburtsland der Schilerlnnen), weshalb detaillierte Analysen
individueller Bildungsverlaufe auf dieser Basis nicht moéglich sind. Daflr wéren auch weitere
Information Uber die Verwendung der Ressourcen des Bildungssystems vonndéten.

Bei den Personaldaten soll die Zusammenfihrung eine verbesserte Erfassung und detaillier-
tere sowie einheitliche Darstellung der organisatorisch getrennten Bundes- und Landeslehre-
rinnen mit sich bringen. Bisher wurden z. B. bei den Lehrpersonen keine Vollzeitdquivalente
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(VZA) berichtet, sondern ausschlieRlich Kopfzahlen auf Basis der Stellenplane. Nach Um-
stellung der Datenerfassung sollen laut Auskunft der zustandigen Stellen im Unterrichtsmi-
nisterium in Zukunft auch VZA verfiigbar bzw. anhand der tatsachlichen Lehrleistung (tea-
ching load) zu berechnen sein.

Die Situation der Erfassung der Bildungsausgaben des formalen Systems hat sich in den
vergangenen Jahren, vor allem auch durch die nationalen und internationalen Erfahrungen
im Zuge der UOE-Datenerhebungen, deutlich verbessert. Von den zustandigen Ministerien
wurden zwei Projekte in Auftrag gegeben, die die nationale UOE-Finanzdatenmeldung im
Hochschulbereich sowie im Schulbereich im internationalen Vergleich mit ausgewahlten
Landern untersuchte. Dadurch wurden Verbesserungen der Datenqualitat in Bezug auf die
UOE-Vorgaben erzielt und auf Schwierigkeiten der internationalen Vergleichbarkeit hinge-
wiesen. Fir die Bundesstatistik zum Bildungswesen wird derzeit an einer schultypen- und
fachrichtungsspezifischen Auswertung der Bildungsausgaben gearbeitet, da die ISCED-
basierte Darstellung der UOE-Daten im nationalen und regionalen Kontext nicht aussage-
kraftig genug ist. Wesentliche Probleme bestehen derzeit in der Erfassung der bildungsrele-
vanten Ausgaben der Krankenanstalten fir Gesundheitsschulen sowie der Bildungsausga-
ben der privaten Haushalte. Auch die Zuordnung der 6ffentlichen Bildungsausgaben zu un-
terschiedlichen Schultypen, die im Bundesbudget innerhalb eines Postens zusammengefasst
sind, ist nicht gelost.

Samtliche Datenquellen fir die neue integrierte Bildungsstatistik sind in Umstellung begriffen,
weshalb die entsprechenden Daten derzeit nur ansatzweise vorliegen. Mit dem Auslaufen
der alten Schulstatistik im Schuljahr 2002/03 sind keine Detailinformationen mehr verfligbar.
Denn die Datenerhebung nach der neuen Bildungsdokumentation blieb fiir die Folgejahre
unvollstandig: fur die Schuljahre 2003/04 bis 2005/06 sind nur aggregierte Daten verflgbar,
die auf Hochrechnungen basieren (der Ausschopfungsgrad liegt im Schuljahr 2005/06 laut
Statistik Austria bei 70 % bis 80 %). Vollstdndige Daten sollen erstmals fir das abgelaufene
Schuljahr vorliegen (Schulbesuch fur das Jahr 2006/07 bzw. Erfolgs- und Abschlussdaten fur
das Schuljahr 2005/06). Diese Daten sind jedoch erst in Ausziugen publiziert, ein umfangrei-
cher Tabellenband soll im April 2008 publiziert werden. Aus diesem Grund liegen zum jetzi-
gen Zeitpunkt noch keine Anwendungserfahrungen seitens der Nutzerlnnen der neuen Bil-
dungsstatistik vor. Jedenfalls sollte in Zukunft mit der neuen Bildungsstatistik eine umfas-
sende Datenbasis fur alle Bildungsbereiche des formalen Systems vorhanden sein, wobei
der Datenzugriff der Forschungseinrichtungen, insbesondere auf die (anonymisierten) Indivi-
dualdaten, nicht geklart bzw. gesetzlich derzeit nicht vorgesehen ist.

Européische Erhebungen: LFS, CVTS, ECHP, EU-SILC

Diese Datensatze enthalten sowohl Informationen fir die Erstausbildung (LFS, ECHP, EU-
SILC) als auch Information tber die berufliche Weiterbildung (LFS, CVTS, ECHP).

Eine wesentliche statistische Neuerung der 6sterreichischen LFS-Daten ging mit der vélligen
Neugestaltung des Erhebungsinstruments (Mikrozensus, MZ) einher. Seit 2004 basiert der
MZ auf einer kontinuierlichen Erhebung. Wahrend die Befragung davor nur in einem Monat
des Quartals durchgefihrt wurde und es (im Wesentlichen) zwolf Referenzwochen pro Jahr
gab, streuen die Referenzwochen nun Uber das gesamte Jahr, wodurch saisonale Schwan-
kungen besser abgebildet werden kénnen. Neu ist die Aufnahme der detaillierten Fachrich-
tung der Aus- und Weiterbildung (ISCED Bildungs- und Ausbildungsfelder), die einerseits flr
die hoéchste abgeschlossene Bildung und den derzeitigen formalen Bildungsbesuch sowie
andererseits fur die im Referenzzeitraum besuchte nicht formale Weiterbildung erhoben wird.
Die Umstellungen hatten nicht nur einen Zeitreihenbruch 2004/05 zur Folge, die tiefgreifen-
den Neuerungen machten einige Nachjustierungen im Laufe von 2004 und 2005 notwendig,
die auch Bildungsvariablen betrafen, etwa die Erfassung der héchsten abgeschlossenen
Ausbildung. Aus statistischer Sicht stellt die StichprobengrofRe eine Einschrankung dar: Di-
saggregierte Auswertungen (z. B. Bildungsebenen und Fachrichtungen nach ISCO-
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Berufsgruppen in regionaler Gliederung und nach Geschlecht) sind auf Basis eines einzel-
nen Quartals-Datensatzes nicht mdglich. Dieses Problem besteht in Osterreich wie in allen
kleinen Landern, die am LFS teilnehmen, und wird auf européischer Ebene diskutiert. Eine
wesentliche Datenlicke des MZ ist das Einkommen. 1999 wurde es zum letzten Mal im
Rahmen eines Sonderprogramms erhoben. In Zukunft sollen die MZ-Daten mit den Daten
der Lohnsteuerstatistik verknupft werden, wodurch zumindest ein Teil der Einkommen (aus
unselbststandiger Tatigkeit) erfasst werden.

AMS-Qualifizierungsstatistik

Die Forderstatistik des Arbeitsmarktservice (AMS) enthdlt Informationen tber die im Rahmen
der aktiven Arbeitsmarktpolitik geférderten Qualifizierungsmal3nahmen, die hauptséchlich
der beruflichen Weiterbildung zuzurechnen sind. Seit dem Jahr 2000 werden die Forderfalle
elektronisch erfasst. Mit dieser Umstellung ging eine Ausweitung der Erfassung einher. Seit-
her gab es jedoch keine wesentliche Weiterentwicklung der statistischen Erfassung und Be-
richterstattung. Datenlliicken bestehen in der Erfassung der Dauer und der Inhalte der ange-
botenen Kurse. Beziiglich der Kursdauer wird zwar die Zahl der geforderten Tage erfasst,
nicht aber das Stundenausmal pro Tag. Informationen Uber die fachliche Ausrichtung der
Kurse sind nicht verfigbar. Dies wird seitens des AMS als Mangel bezeichnet, es gibt jedoch
keine konkreten Plane zur SchlieBung dieser Datenllicke.

KEBO-Statistik

Die Statistik der Konferenz der Erwachsenenbildung Osterreichs (KEBO) enthalt Informatio-
nen uber die zehn in der KEBO organisierten gemeinniitzigen Erwachsenenbildungsorgani-
sationen. Die Art der Erfassung und Darstellung ist je nach Organisation unterschiedlich, und
zwar sowohl was den Umfang als auch die Qualitat der publizierten Daten betrifft. Die Uber-
greifende Statistik der KEBO ist deshalb sehr rudimentar, mit wesentlichen Liicken in Bezug
auf die erfassten Kategorien der Teilnahme und der Kursdauer. Es wird nicht zwischen be-
ruflicher und allgemeiner Weiterbildung unterschieden. Angaben tber Motive, Auswirkungen,
Ausgaben etc. sind nicht verfligbar. Seit dem Jahr 2002 hat es keine nennenswerten Weiter-
entwicklungen gegeben. Auf Ebene einzelner Organisationen sind dagegen zum Teil detail-
liertere Daten verflgbar. Als Vorreiterinnen sind hier die Volkshochschulen zu nennen. Die
KEBO-Verbande erhalten im Rahmen jahrlicher Vereinbarungen Férderungen aus Bundes-
mitteln. Im dafiir zustandigen Unterrichtsministerium lauft derzeit eine Initiative, die in Koope-
ration mit der KEBO auf eine Verbesserung und Vereinheitlichung der Statistik zielt. Eine
Arbeitsgruppe ist damit befasst, im Rahmen von Leistungsvereinbarungen gemeinsame
Standards und Kriterien der Datenerfassung und -berichterstattung zu entwickeln, um zu
validieren und zu aussagekraftigen Daten zu kommen.

Im Bereich der beruflichen Weiterbildung (WB) ist die Datensituation in Osterreich derzeit als
unbefriedigend einzustufen. Im LFS ist der Beobachtungszeitraum einer WB-Beteiligung von
vier Wochen vor der Befragung auf3erst kurz. Auch der einjahrige Beobachtungszeitraum
des LFS ad hoc modules 2003 ist aufgrund der verzdgerten Wirkungen von beruflicher WB
am Arbeitsmarkt zu gering. FUr eine adaquate Einschatzung der labour market outcomes
von Weiterbildung wéare dartber hinaus eine wesentlich genauere Messung und Erfassung
bezlglich zahlreicher Aspekte der besuchten Kurse nétig: Umfang und Qualitat, berufliche
Relevanz, Motive und Auswirkungen, verpflichtende oder freiwillige Teilnahme, Finanzierung
etc. Fur Osterreich sind keine Panel-Daten zur Weiterbildung verfiigbar. Eine Ausnahme ist
das ECHP, an dem Osterreich erstmals 1995 bis zu seinem Auslaufen teilgenommen hat
und ansatzweise der CVTS. ECHP-Nachfolger EU-SILC enthalt keine Informationen zu nicht
formaler und informeller Weiterbildung. Im CVTS sind viele 6sterreichische Betriebe, die we-
niger als zehn Mitarbeiterinnen beschéftigen, nicht erfasst.
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8.2 Examples of policies/measures/projects for improving national VET-statistics

A. Title of policy/measure:

Bildungsdokumentationsgesetz (BilDokG 2002)

B. Outline of the policy/measure:

Das Bundesgesetz Uber die Dokumentation im Bildungswesen (Bildungsdokumentationsge-
setz) ist die gesetzliche Grundlage fur die Neugestaltung und Zusammenfiuhrung der Bil-
dungsstatistiken und ist fir den formalen Bereich der Berufsbildung relevant. Die integrierte
Bildungsstatistik besteht nunmehr aus der Gesamtevidenz der Schilerinnen und Studieren-
den, der Bundesstatistik zum Bildungswesen sowie dem Bildungsstandsregister.

Die personenbezogenen Daten werden in den Bildungseinrichtungen gesammelt und fir die
Gesamtevidenz der Schulerlnnen an das Bundesministerium fur Unterricht, Kunst und Kultur
(BMUKK) bzw. fur die Erstellung der Bundesstatistik zum Bildungswesen und des Bildungs-
standregisters an die Statistik Austria weitergeleitet. Die Statistik der Schulerinnen stiitzt sich
somit auf Individualdaten und I6st damit die bisherige Schulstatistik auf Klassenbasis ab. In
der Bundesstatistik zum Bildungswesen werden Daten der unterschiedlichen Bereiche
(Schilerlnnen- und Studierendenstatistik, Personal- und Finanzdaten) sowie Sektoren zu-
sammengefihrt werden. Im Bildungsstandregister werden in Zukunft bildungsbezogene An-
gaben mit Informationen aus anderen Registern (wie z. B. dem zentralen Melderegister) ver-
knipft. Diese Vorgangsweise soll die bisherigen Volkszahlungen Uberflissig machen, bei
denen Personen direkt befragt wurden. Die amtliche Statistik wird kiinftig diese Datenbe-
stande fir ,befragungslose Volkszahlungen® nitzen. Die entstehende einheitliche Datenba-
sis soll auch zur Datenmeldung an die EU im Rahmen der bildungspolitischen Zusammenar-
beit herangezogen werden und Output-Indikatoren fur das Osterreichische Bildungssystem
liefern.

Die schilerinnenbezogenen Daten erlauben eine Gliederung nach Geschlecht, Alter und
Region. Auf Basis der Individualdaten konnen Verlaufsstatistiken (Schulerinnenstrome zwi-
schen und innerhalb von Ausbildungslehrgdngen, von Schulwechseln und Wechseln einer
Fachrichtung innerhalb derselben Schule, Drop-out Quoten) erstellt werden. Davon erhofft
man sich wesentliche Informationen fir die Weiterentwicklung des Schulwesens. Die regio-
nalen Angaben sollen Entscheidungsgrundlagen fir den Schulbau und -ausbau darstellen.
Unterrichtsbezogene Daten werden z. B. fur die Berechnung der Klassengréf3en, Aussagen
Uber Mehrsprachigkeit, Betreuungsbedarf und Beliebtheit bestimmter Schulveranstaltungen
bendtigt.

C. Policy/measure operation and delivery:

Die lokalen Schulerverwaltungen sollen die erforderlichen personen- und unterrichtsbezoge-
nen Merkmale automationsunterstiitzt in die Datenbasis einpflegen. Die Einfihrungsphase
war von einem hohen Aufwand fir die Umstellung der lokalen Schilerverwaltungen gekenn-
zeichnet. Fur das abgelaufene Schuljahr 2006/07 sind laut Auskunft von BMUKK und Statis-
tik Austria erstmals die Gesamtevidenzen der Schilerinnen und Absolventinnen vollstandig
und in allen vorgesehenen Merkmalen vorhanden. Die Umstellungsprozesse bei der Erfas-
sung der bildungsbezogenen Personal- und Finanzdaten sind nicht abgeschlossen.

D. Assessment of the policy/measure:

Da die Bundesstatistik zum Bildungswesen und das Bildungsstandsregister noch nicht publi-
zZiert sind, steht eine Evaluierung der qualitativen Verbesserung der Datenlage zum Bil-
dungswesen sowie der angestrebten administrativen Einsparungen aus.
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A. Title of policy/measure:

Nationaler Bildungsbericht

B. Outline of the policy/measure:

Derzeit wird der erste Nationale Bildungsbericht fir Osterreich erstellt, der noch im Jahr 2008
erscheinen soll. Ziel ist die moéglichst umfassende Beschreibung des dsterreichischen Schulsys-
tems.

Im ersten Teil geschieht dies anhand von Daten und Indikatoren, die auf die wesentlichen Ziele
und Qualitatsbereiche des Schulwesens bezogen sind. Dieser Teil des Berichts folgt weitgehend
den Vorbildern der entsprechenden Bildungsberichte in den Nachbarlandern (v. a. Deutschland
und Schweiz), die sich primér auf die Darstellung und Interpretation von Indikatoren zum Bil-
dungswesen stiitzen. Dabei werden Indikatoren fur die verschiedenen Ebenen der Leistungs-
erbringung (Kontext, Input, Prozesse, Output und Outcomes) prasentiert, wobei insbesondere
Bezlige zwischen diesen Ebenen hergestellt werden. Weiters wird im Zuge des Bildungsberichtes
die Datenlage und Datenverfligbarkeit fir eine regelmaRige nationale Bildungsberichterstattung
abgeklart und Vorschlage fir eine Verbesserung der Datensituation sowie ihrer Anwendbarkeit
entwickelt werden.

Der zweite Teil ist eher problemorientierter, analytischer und auch starker normativer Natur. In
diesem Teil werden wesentliche Entwicklungsfelder des Schulwesens thematisch aufgegriffen,
anhand von verfiigbaren Daten und Forschungsergebnissen analysiert und Optionen fir eine
qualitatsorientierte Weiterentwicklung diskutiert. So werden padagogische Fragen und Themen
der Steuerung des Schulwesens, die von unmittelbarer bildungspolitischer Bedeutung sind, be-
handelt. Im Kontext der Bemiihungen um evidenzbasierte Steuerung werden zwei Themen be-
handelt, die auch fiir die Weiterentwicklung der Bildungsstatistik Relevanz besitzen: Das Thema
der verbesserten Férderung und Nutzung der Bildungsforschung als Wissensressource sowie die
Problematik der Unterrepréasentation bildungsékonomischer Fragestellungen in der Osterreichi-
schen Forschungslandschaft. In beiden Teilen wird versucht, so weit wie méglich Schnittstellen
zu internationalen Indikatorensystemen (OECD, EU) und prioritaren Politikfeldern (z. B. Lissabon-
Ziele der Européaischen Union) herzustellen.

Dem Bildungsbericht soll in naher Zukunft auch ein eigener Erwachsenenbildungsbericht folgen.
Diesbeziglich befindet man sich im BMUKK in der konzeptiven Phase.

C. Policy/measure operation and delivery:

Der Bildungsbericht soll eine méglichst umfassende Bestandsaufnahme leisten sowie unter-
schiedliche Sektoren des Schulwesens schwerpunktmaflig behandeln, in denen der Verande-
rungsdruck hoch ist und die deshalb im Zentrum der bildungspolitischen Diskussion stehen. Er
richtet sich einerseits an die 6sterreichische Bildungsverwaltung und Bildungspolitik, andererseits
dient er aber auch der Information fiir eine an Bildungsfragen interessierte Offentlichkeit. Auf der
einen Seite soll der Text hohen wissenschaftlichen Standards geniigen und den aktuellen Stand
der wissenschaftlichen Auseinandersetzung mit dem Thema reflektieren. Andererseits soll der
Text aus sich heraus auch fir gebildete Laien verstéandlich sein. Der Bildungsbericht wird im Auf-
trag des Bundesministeriums fur Unterricht, Kunst und Kultur durchgefiihrt und ist ein Gemein-
schaftswerk vieler Autorlnnen und Mitarbeitenden aus unterschiedlichen Disziplinen. Auftrag-
nehmer ist das Bundesinstitut fur Bildungsforschung, Innovation und Entwicklung des Bildungs-
wesens (bifie), das die inhaltliche und organisatorische Koordination mit den Autorinnen inne hat.

D. Assessment of the policy/measure:

Ein Qualitatssicherungsverfahren legt die Anforderungen an die Einzelbeitrage im Detail fest. Die
Verantwortlichkeiten fiir die Erstellung des Bildungsberichts sind in drei Bereiche gegliedert: Die
Gesamtprojektleitung liegt beim bifie. Der Aufbau und die inhaltliche Gesamtkonzeption werden
von einer Redaktionsgruppe getragen und verantwortet, der acht Bildungsforscherlnnen von 6s-
terreichischen Universitaten und auf3eruniversitaren Forschungseinrichtungen angehéren. Diese
Gruppe bildet gleichzeitig die erste Instanz der Qualitatssicherung fur die Einzelbeitrage, die im
Wesentlichen aus einem mehrstufigen Reviewverfahren besteht. Die Autorinnen sind fur die in-
haltliche Gestaltung der Beitrdge verantwortlich, unterziehen sich aber einem mehrstufigen Ver-
fahren der wissenschaftlichen Qualitatssicherung.
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9 VET beyond 2010

2010 markiert einen Meilenstein im Bereich der (beruflichen) Bildung, da in diesem Jahr das
laufende Arbeitsprogramm, das zur Erreichung der Lissabon Ziele beitragen soll, zu Ende
geht. Uberlegungen, welche Prioritaten nach diesem Zeitpunkt auf nationaler und européi-
scher Ebene die bildungspolitische Agenda bestimmen werden bzw. welche Zielsetzungen
damit verbunden sein sollen, werden derzeit in einem breit angelegten Reflexionsprozess
angestellt.

9.1 What VET issues do you believe should be on the national and on the EU policy
agenda post 2010 and why?

Aus 6sterreichischer Sicht wird es nach 2010 wichtig sein, die bereits gesetzten bzw. in
Umsetzung begriffenen Initiativen und Policy MalRnahmen (vgl. Abb. 1 sowie die naheren
Ausfuihrungen in den einzelnen Kapiteln) fortzufihren und zu festigen. Im Besonderen
zéhlen dazu die folgenden:

Sicherstellung der Durchlassigkeit: Es ist ein erklartes Ziel der ¢sterreichischen Bildungs-
politik, eine vollstdndige Durchlassigkeit zwischen den einzelnen Bildungsschienen sicherzu-
stellen. Jedem Abschluss muss ein weiterer Bildungsweg bis hin zu einer Hochschulausbil-
dung offen stehen. Wichtige MalRnahmen diesbeziglich wurden in der Vergangenheit bereits
gesetzt, etwa mit Einfihrung der Berufsreifeprifung 1997 (vgl. 3.2.1, 3.2.2). Gegenwartig
wird die Schaffung eines kombinierten Modells zum Erwerb einer beruflichen Qualifikation im
Rahmen der Lehre und der Absolvierung der Reifeprifung diskutiert. Entsprechende Pilot-
modelle sollen im Herbst 2008 eingefuhrt werden (vgl. 3.2.2). Auch nach 2010 wird das
Thema auf der nationalen bildungspolitischen Agenda stehen und in Verbindung mit anderen
wichtigen Themen, etwa dem Nationalen Qualifikationsrahmen, der Strategie fiir Lebenslan-
ges Lernen und der verstarkten Sichtbarmachung und Anerkennung von non-formal und
informell erworbenen Kompetenzen behandelt werden.

Lernergebnisorientierung: Eines der zentralen Themen der kommenden Jahre, das auch
nach 2010 auf der bildungspolitischen Agenda stehen wird, wird die verstarkte Orientierung
auf outputbezogene Lernergebnisse sein. In der gegenwartigen Diskussion um die Einfuh-
rung von Bildungsstandards (vgl. 3.2.1, 4.2.1, 7.2.1), beschrieben in Form von fachlichen
und fachubergreifenden Kompetenzen, die Schilerlnnen bis zu einer bestimmten Jahr-
gangsstufe erreicht haben sollen, wird dieser Paradigmenwechsel von Input- zu Outputorien-
tierung bereits sichtbar. Die Etablierung eines Nationalen Qualifikationsrahmens (vgl. 7. 2.2)
sowie die mdgliche Implementierung von ECVET (vgl. 7.3.2) werden diese Entwicklung noch
beschleunigen. Von vorrangiger Bedeutung wird es zunéchst sein, auf Basis von gewonne-
nen Erkenntnissen aus Pilotprojekten geeignete Herangehensweisen und Methoden zur
Formulierung von Lernergebnissen zu definieren.

In Zusammenhang mit dem NQR, dem in den nachsten zwei Jahren alle in Osterreich formal
erworbenen Qualifikationen zugeordnet werden sollen, wird nach 2010 der Fokus verstarkt
auf die Anerkennung nicht-formal und informell erworbener Kompetenzen gelegt werden.

Im Hinblick auf eine kiinftige Umsetzung von ECVET wird auf politischer Ebene zu entschei-
den sein, was mit ECVET in Osterreich erreicht werden soll, d. h. ob ECVET priméar die
transnationale Mobilitat fordern oder ob es langfristig als System etabliert werden soll, das
die Ubertragung und Akkumulierung von Lernleistungen einer Person bei Ubertritt von einem
Lernkontext in einen anderen leichter moéglich machen soll. Diese Frage wird, in Verbindung
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mit der Sicherstellung der Durchlassigkeit, die bildungspolitische Diskussion auch nach 2010
pragen.

Qualitatssicherung: Das Thema Qualitdtssicherung wird eine zusatzliche Dimension be-
kommen. Die bisher vorherrschende Input-Kontrolle in der Administration durch Gesetze und
Verordnungen soll verstarkt durch Elemente einer Outputsteuerung erganzt werden. Dies
wird nicht zuletzt durch die kiinftige Umsetzung der europédischen Transparenzinstrumente
bedingt, die die Qualitdtssicherung als zentrale Voraussetzung fur den Aufbau gegenseitigen
Vertrauens in transnationalen Partnerschaften sehen. Ausdruck dafur sind etwa im schuli-
schen Berufshildungsbereich die Bildungsstandards, die durch Testierungen tberpruft wer-
den sollen (vgl. 3.2.1, 4.2.1, 7.2.1). Im dualen Berufsbildungsbereich wird gegenwartig die
Lehrstellenfoérderung reformiert (vgl. 2.2.1), in der outputorientierte Qualitdtsaspekte starker
als bisher Beriicksichtigung finden sollen.

Bildungs- und Berufsbheratung: Eine weitere Policy Prioritat, die auch nach 2010 auf der
politischen Agenda stehen wird, ist die Intensivierung der Bildungs- und Berufsberatung.
Gerade durch die Angebotsvielfalt in der dsterreichischen Bildungslandschatft ist eine frihzei-
tig beginnende und lebensbegleitende Bildungs- und Berufsberatung unerlasslich. Das The-
ma Lifelong Guidance (vgl. 6.4.2) wird daher auch als Teil der umfassenden und koharenten
Strategie zum Lebenslangen Lernen (vgl. 3.1) diskutiert. Konkrete Zielsetzungen und Mal3-
nahmen bestehen etwa in der Verstarkung der Bildung und Wirtschaft-Kooperationen sowie
in der Ausweitung der Berufsorientierung an allgemein bildenden Schulen.

Forderung des lebenslangen Lernens: Mit der politischen Akzeptanz der sich in Ausarbei-
tung befindlichen umfassenden und koharenten Strategie zum Lebenslangen Lernen werden
Policy Malsnhahmen erwartet, deren Umsetzung die politische Agenda auch nach 2010 pra-
gen wird. Diese MalRBnahmen werden die funf grof3en Leitlinien der LLL-Strategie betreffen:
Lebensphasenorientierung, Lernende in den Mittelpunkt stellen, Lifelong Guidance, Kompe-
tenzorientierung und Foérderung der Teilnahme an LLL fir die Akteure der beruflichen Bil-
dung. Fir eine langfristige Orientierung bedarf es grundsatzlicher Entscheidungen zu in sich
konsistenten Finanzierungsprinzipien fur die unterschiedlichen Bildungsbereiche von der
frihkindlichen Erziehung bis zur Hochschul- und Erwachsenbildung.

Welche bildungspolitischen Prioritdten auf europaischer Ebene nach Ablauf des Arbeits-
programms im Jahr 2010 auf der Agenda stehen werden, wird entscheidend von den Ergeb-
nisevaluierungen der verschiedenen Zielsetzungen aus der Lissabon Strategie sowie vom
Diskussionsprozess mit den Mitgliedsstaaten abhéngen.

9.2 How could these issues be addressed through national and EU policy and/or
targets?

Die Festlegung von konkreten Policy MaRnahmen und deren Zielsetzungen, sowohl fur
die nationale als auch fiir die europdische Ebene, ist zum gegenwartigen Zeitpunkt nicht
mdglich. Auf beiden Ebenen bedarf es zuvor eingehender Diskussionen Uber bildungspoli-
tischen Prioritaten, die unter Einbeziehung aller relevanten Stakeholder aus der (berufli-
chen) Bildung determiniert werden sollten.
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10.3 Abklrzungen

English denotation /

Acronym German denotation X
explanation
abf-austria Arbeltsgememschaft Network of VET research institutes
Berufsbildungsforschung
AHS Allgemein bildende héhere Schule higher genera] education school, junior
cycle and senior cycle
ALE Erwachsenenbildung adult learning
AMS Arbeitsmarktservice Osterreich Public Employment Service Austria
" - . ...  Austrian Reference Point for Quality As-
ARQA-VET Qsterrelchlsche Referenzstelle fur Qualitat surance in Vocational Education and Train-
in der Berufsbildung ing
BAG Berufsausbildungsgesetz Vocational Training Act
. . Federal Advisory Board on
BBAB Bundesberufsausbildungsbeirat Apprenticeship
BFI Berufsférderungsinstitut Vocational Training Institute
BHS Berufsbildende héhere Schule VET college
BIC Berufsinformationscomputer Qatabase_ containing career information,
job descriptions etc.
Bundesinstitut fur Bildungsforschung, In- Federal Institute of Educational Research,
bifie novation und Entwicklung des Innovation and Development of the Educa-

Bildungswesens

tional System
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Blz Berufsinformationszentrum vocational information centre
BMF Bundesministerium fir Finanzen Federal Ministry of Finances
Bundesministerium fur Gesundheit, Familie : Federal Ministry of Health, Family and
BMGFJ
und Jugend Youth
BMHS IIi(;rufsblldende mittlere und héhere Schu- VET schools and colleges
Bundesministerium fir Land- Federal Ministry for Agriculture,
BMLFUW und Forstwirtschaft, Umwelt und Forestry, Environment and Water
Wasserwirtschaft Management
BMS Berufsbildende mittlere Schule VET school
Bundesministerium fir Unterricht, Kunst Federal Ministry of Education, the Arts and
BMUKK
und Kultur Culture
BMWA Bundeswmstenum far Wirtschatt Federal Ministry of Economics and Labour
und Arbeit
examination providing access to higher
. . education for skilled workers and gradu-
BRP Berufsreifeprufung ates of three- and four-year full-time VET
schools
CET Weiterbildung (allgemein) continuing education and training
CVET Weiterbildung (berufsbildend) continuing vocational education
and training
CVTS Continuing Vocational Training Survey Continuing Vocational Training Survey
ECHP European Community European Community Household Panel
Household Panel
ECVET Europdisches Lernkreditsystem Europe_an Credit system for Vocational
Education and Training
EQR S I
EQF Europaischer Qualifikationsrahmen European Qualifications Framework
ESF Europaischer Sozialfonds European Social Funds
EU-SILC Gemeinschaftsstatistiken tber Community Statistics on Income
Einkommen und Lebensbedingungen and Living Conditions
university level study programmes of at
FH Fachhochschule least three years’ duration with
vocational-technical orientation
FHR Fachhochschulrat Fachhochschule Council
FHStG Fachhochschul-Studiengesetz Fachhochschule Studies Act
GE Allgemeinbildung general education
GewO Gewerbeordnung Crafts, Trade and Industry Act
HE Hochschulbildung higher education

75




Sabine Tritscher-Archan, Thomas Mayr (Hrsg.)

Berufsbildungspolitik in Osterreich

IHS Institut fir Hohere Studien Institute for Higher Studies
IBA Integrative Berufsausbildung !ntegratlve v_ocatlonal education and train-
ing, Integrative VET
ibw Institut fir Bildungsforschung Institute for Research on Qualifications and
der Wirtschaft Training of the Austrian Economy
International Standard Classification International Standard Classification of
ISCED . .
of Education Education
IVET berufliche Erstausbildung initial vocational education and training
JASG Jugendausbildungssicherungsgesetz Youth Training Guarantee Act
o Konferenz der Erwachsenenbildung Oster- | Conference of Adult Education
KEBO : ) .
reichs in Austria
LAP Lehrabschlusspriifung final apprenticeship examination
LBAB Landesberufsausbildungsbeirat Sch]eiglonal Advisory Board on Apprentice-
LFI Landliches Fortbildungsinstitut institute for further education in rural areas
LFS Labour Force Survey Labour Force Survey
LLG Lifelong Guidance Lifelong Guidance
LLL Lebenslanges Lernen Lifelong learning
Mz Mikrozensus micro census
NEC Nationales Europass Zentrum National Europass Centre
NQR . e : e
NOF Nationaler Qualifikationsrahmen National Qualifications Framework
OECD Organisation fur wirtschaftliche Kooperati- ~ Organisation for Economic
on und Entwicklung Co-Operation and Development
OGB Osterreichischer Gewerkschaftsbund Austrian Trade Union Federation
Sibf Osterreichisches Institut fiir Austrian Institute for Research on
Berufsbildungsforschung Vocational Training
PTS Polytechnische Schule prevocational school
SBP Studienberechtigungsprifung higher education entrance examination
SchOG Schulorganisationsgesetz School Organisation Act
SchUuG Schulunterrichtsgesetz School Education Act
VET Berufsbildung vocational education and training
WEB Weiterbildung continuing vocational education and train-

ing
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